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1.
ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1.
Основная образовательная программа высшего профессионального образования (бакалавриата), реализуемая вузом по направлению подготовки __080100_«Экономика»_ и профилю подготовки _«Страхование в  индустрии гостеприимства». 
1.2.
Нормативные документы для разработки основной образовательной программы

Нормативно-правовую базу разработки ООП ВПО составляют:

Федеральные законы Российской Федерации: «Об образовании» (от 10 июля 1992 года №3266-1) и «О высшем и послевузовском профессиональном образовании» (от 22 августа 1996 года №125-ФЗ);

Федеральные законы Российской Федерации: «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в части изменения понятия и структуры государственного образовательного стандарта» (от 1 декабря 2007 года № 309-ФЗ) и «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации (в части установления уровней высшего профессионального образования)» (от 24 декабря 2007 года № 232-ФЗ).

Типовое положение об образовательном учреждении высшего профессионального образования (высшем учебном заведении), утвержденное постановлением Правительства Российской Федерации от 14 февраля 2008 года № 71 (далее – Типовое положение о вузе);

Федеральный государственный образовательный стандарт высшего профессионального образования (ФГОС ВПО) по направлению подготовки 080100 «Экономика» (бакалавриата), утвержденный приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от « 20 »   мая   2010 г. № 544;

Примерная основная образовательная программа высшего профессионального образования (ПрООП ВПО) по направлению подготовки/специальности, утвержденная _______________ ________________ (носит рекомендательный характер);

Устав ГОУ ВПО «Московский государственный университет путей сообщения».
1.3.
Общая характеристика вузовской основной образовательной программы высшего профессионального образования 

1.3.1.
Социальная роль, цели и задачи ООП ВПО 

Социальная роль, цели и задачи ООП ВПО по направлению подготовки 080100_«Экономика» и профилю подготовки  _«Страхование в индустрии гостеприимства» имеет своей целью развитие у студентов личностных качеств, а также формирование общекультурных универсальных (общенаучных, социально-личностных, инструментальных) и профессиональных компетенций в соответствии с требованиями ФГОС ВПО по данному направлению подготовки.

1.3.2.
Срок освоения ООП ВПО: 4 года.
1.3.3.
Трудоемкость ООП ВПО: 240 зачетных единиц за весь период обучения в соответствии с ФГОС ВПО по данному направлению и включает все виды аудиторной и самостоятельной работы студента, практики и время, отводимое на контроль качества освоения студентом ООП.
1.4.
Требования к абитуриенту

Абитуриент должен иметь документ государственного образца о среднем (полном) общем образовании или среднем профессиональном образовании. 

2.
ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ВЫПУСКНИКА ВУЗА 

2.1.
Область профессиональной деятельности выпускника

Область профессиональной деятельности бакалавров включает:

· экономические, финансовые, маркетинговые, производственно-экономические и аналитические службы организаций различных отраслей, сфер и форм собственности,

·  экономические и страховые организации,

· органы государственной и муниципальной власти,

· академические и ведомственные научно-исследовательские организации,

· общеобразовательные учреждения, образовательные учреждения начального профессионального, среднего профессионального, высшего профессионального и дополнительного профессионального образования.

2.2.
Объекты профессиональной деятельности выпускника

Объектами профессиональной деятельности бакалавров являются поведение хозяйствующих рыночных субъектов, их затраты и результаты, функционирующие рынки, материальные, финансовые и информационные потоки, производственные процессы.

2.3.
Виды профессиональной деятельности выпускника

Бакалавр по направлению подготовки 080100 «Экономика» профиля подготовки «Страхование в индустрии гостеприимства» готовится к следующим видам профессиональной деятельности:

· организационно-управленческая, предпринимательская;

· расчетно-экономическая;

· административная;

· экспертная;

· аналитическая, научно-исследовательская;

· нормативно-методическая;

· педагогическая.

2.4.
Задачи профессиональной деятельности выпускника

Бакалавр по направлению подготовки 080100 «Экономика» профиля «Страхование в индустрии гостеприимства» должен решать следующие профессиональные задачи в соответствии с видами профессиональной деятельности:

· расчетно-экономическая деятельность;

· подготовка исходных данных для проведения расчетов экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов;

· проведение расчетов экономических и социально-экономических показателей на основе типовых методик с учетом действующей нормативно-правовой базы;

· разработка экономических разделов планов организаций различных форм собственности, министерств и ведомств;

· аналитическая, научно-исследовательская деятельность;

· поиск информации по полученному заданию, сбор и анализ данных, необходимых для проведения конкретных экономических расчетов;

· обработка массивов экономических данных в соответствии с поставленной задачей, анализ, оценка, интерпретация полученных результатов и обоснование выводов;

· построение стандартных теоретических и эконометрических моделей исследуемых процессов, явлений и объектов, относящихся к области профессиональной деятельности, анализ и интерпретация полученных результатов;

· анализ и интерпретация показателей, характеризующих социально-экономические процессы и явления на микро- и макро- уровне как в России, так и за рубежом;

· подготовка информационных обзоров, аналитических отчетов;

· проведение статистических обследований, опросов, анкетирования и первичная обработка их результатов;

· участие в разработке проектных решений в области профессиональной деятельности, подготовке предложений и мероприятий по реализации разработанных проектов и программ;

· организационно-управленческая деятельность;

· участие в разработке вариантов управленческих решений, обосновании их выбора на основе критериев социально-экономической эффективности с учетом рисков и возможных социально-экономических последствий принимаемых решений;

· организация выполнения порученного этапа работы;

· оперативное управление малыми коллективами и группами, сформированными для реализации конкретного экономического проекта;

· участие в подготовке и принятии решений по вопросам организации управления и совершенствования деятельности экономических служб и подразделений предприятий различных форм собственности, организаций, ведомств с учетом правовых, административных и других ограничений;

· педагогическая деятельность;

· преподавание экономических дисциплин в общеобразовательных учреждениях, образовательных учреждениях начального профессионального, среднего профессионального, высшего профессионального и дополнительного профессионального образования.

3.
КОМПЕТЕНЦИИ ВЫПУСКНИКА ВУЗА КАК СОВОКУПНЫЙ ОЖИДАЕМЫЙ РЕЗУЛЬТАТ ОБРАЗОВАНИЯ ПО ЗАВЕРШЕНИИ ОСВОЕНИЯ ДАННОЙ ООП ВПО

Результаты освоения ООП ВПО определяются приобретаемыми выпускником компетенциями, т.е. его способностью применять знания, умения и личные качества в соответствии с задачами профессиональной деятельности. 
Таблица 1.

Компетенции выпускника

 ФГБ ОУ ВПО «Московский государственный университет путей сообщения» 

как совокупный ожидаемый результат образования

по завершении освоения основной образовательной программы высшего профессионального образования по направлению подготовки 080100 «Экономика», по профилю « Страхование в индустрии гостеприимства»

	Коды 
компетенций
	Название компетенции

	1
	2

	ОК
	ОБЩЕКУЛЬТУРНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ ВЫПУСКНИКА:

	ОК-1
	владеет культурой мышления, способен к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения

	ОК-2
	способен понимать и анализировать мировоззренческие, социально и личностно значимые философские проблемы

	ОК-3
	способен понимать движущие сил и закономерности исторического процесса; события и процессы экономической истории; место и роль совей страны в истории человечества и в современном мире

	ОК-4
	способен анализировать социально-значимые проблемы и процессы, происходящие в обществе, и прогнозировать возможное их развитие в будущем

	ОК-5
	умеет использовать нормативные правовые документы в своей деятельности

	ОК-6
	способен логически верно, аргументировано и ясно строить устную и письменную речь

	ОК-7
	готов к кооперации с коллегами, работе в коллективе

	ОК-8
	способен находить организационно-управленческие решения и готов нести за них ответственность

	ОК-9
	способен к саморазвитию, повышению своей квалификации и мастерства

	ОК-10
	способен критически оценивать свои достоинства и недостатки, наметить пути и выбрать средства развития достоинств и устранения недостатков

	ОК-11
	осознает социальную значимость своей будущей профессии, обладает высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности

	ОК-12
	способен понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы, возникающие в этом процессе, соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты государственной тайны

	ОК-13
	владеет основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством управления информацией, способен работать с информацией в глобальных компьютерных сетях

	ОК-14
	владеет одним из иностранных языков на уровне не ниже разговорного

	ОК-15
	владеет основными методами защиты производственного персонала и населения от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий

	0К-16
	владеет средствами самостоятельного методически правильного использования методов физического воспитания и укрепления здоровья, готов к достижению должного уровня физической подготовленности для обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности



	ПК
	ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ ВЫПУСКНИКА

	ПК - 1
	способен собирать и анализировать исходные данные, необходимые для расчета экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов

	ПК - 2
	способен на основе типовых методик и действующей нормативно-правовой базы рассчитать экономические и социально-экономические показатели, характеризующие деятельность хозяйствующих субъектов

	ПК - 3
	способен выполнять необходимые для составления экономических разделов планов расчеты, обосновывать их и представлять результаты работы в соответствии с принятыми в организации стандартами

	ПК - 4
	способен осуществлять сбор, анализ и обработку данных, необходимых для решения поставленных экономических задач

	ПК - 5
	способен выбрать инструментальные средства для обработки экономических данных в соответствии с поставленной задачей, проанализировать результаты расчетов и обосновать полученные выводы

	ПК - 6
	способен на основе описания экономических процессов и явлений строить стандартные теоретические и эконометрические модели, анализировать и содержательно интерпретировать полученные результаты

	ПК - 7
	способен анализировать и интерпретировать финансовую, бухгалтерскую и иную информацию, содержащуюся в отчетности предприятий различных форм собственности, организаций, ведомств и использовать полученные сведения для принятия управленческих решений

	ПК - 8
	способен анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о социально-экономических процессах и явлениях, выявлять тенденции изменения социально-экономических показателей

	ПК - 9
	способен, используя отечественные и зарубежные источники информации, собрать необходимые данные, проанализировать их и подготовить информационный обзор и/или аналитический отчет

	ПК - 10
	способен использовать для решения аналитических и исследовательских задач современные технические средства и информационные технологии

	ПК - 11
	способен организовать деятельность малой группы, созданной для реализации конкретного экономического проекта

	ПК - 12
	способен использовать для решения коммуникативных задач современные технические средства и информационные технологии

	ПК - 13
	способен критически оценить предлагаемые варианты управленческих решений и разработать и обосновать предложения по их совершенствованию с учетом критериев социально-экономической эффективности, рисков и возможных социально-экономических последствий

	ПК - 14
	способен преподавать экономические дисциплины в образовательных учреждениях различного уровня, используя соответствующие программы и учебно-методические материалы

	ПК - 15
	способен принимать участие в совершенствовании и разработке учебно-методического обеспечения экономических дисциплин


С целью овладения профессиональными компетенциями студент в ходе освоения профиля «Страхование в индустрии гостеприимства» должен:

Знать:

· законодательные и нормативные правовые акты, регламентирующие производственно-хозяйственную, финансово-экономическую деятельность предприятия; законодательство о налогах и сборах; стандарты бухгалтерского учета; экологическое законодательство; основы трудового законодательства; стандарты унифицированной системы организационно-распорядительной документации;

· принципы принятия и реализации экономических и управленческих решений; отечественный и зарубежный опыт в области управления и рациональной организации экономической деятельности предприятия в условиях рыночной экономики;

· методы изучения рыночной конъюнктуры;

· теоретические основы и современные методы анализа и прогнозирования рисков в деятельности хозяйствующих субъектов;
· теоретические и методологические основы в области экономической безопасности хозяйствующих субъектов;
· методологические основы оценки  финансовых рисков хозяйственных субъектов;
· правовые вопросы в области  обеспечения экономической безопасности в условиях столкновения интересов различных субъектов хозяйствования;
· основы социологии и психологии труда;

· формы и системы оплаты труда, материального и морального стимулирования, порядок установления доплат, надбавок и коэффициентов к заработной плате, разработки положений о премировании;

· организацию бухгалтерского учета на предприятии; первичные учетные документы;

· организацию и управление производством на предприятии; особенности структуры предприятия; 

· современные методы планирования и организации научных исследований, опытно-конструкторских разработок, инновационно - инвестиционной деятельности;
· меры социальной и профессиональной ответственности в области охраны окружающей среды; правила и нормы охраны труда, техники безопасности.
Уметь:

· выявлять и анализировать проблемы экономического характера, предлагать способы их решения и оценивать ожидаемые результаты;

· систематизировать и обобщать информацию, готовить справки, обзоры, отчеты по вопросам профессиональной деятельности, редактировать, реферировать, рецензировать тексты;

· квалифицированно осуществлять анализ экономической безопасности и построение системы экономической безопасности хозяйствующих субъектов, которая призвана обеспечить защиту его от хищений, корпоративного мошенничества, коррупции и других негативных факторов и угроз, оказывающих негативное влияние на экономическую стабильность,  конкурентоспособность и т.д. 

· проводить анализ финансово-хозяйственной деятельности хозяйствующих субъектов и анализ влияния финансово-хозяйственной деятельности на экономическую безопасность;
· использовать информационные технологии для решения экономических задач на предприятии;
· квалифицированно обозначить направления развития деятельности, с учетом разработанной системы по обеспечению экономической безопасности хозяйствующих субъектов;

· анализировать возникающие правовые риски при столкновении интересов различных организаций, возможность оказать содействие в выявлении, пресечении, раскрытии и расследовании преступлений и иных правонарушений в сфере экономики;
· организовывать производственные процессы на предприятии отрасли;

· разрабатывать организационно-управленческие структуры предприятия, положение о подразделениях, должностные инструкции и регламенты;

· проектировать трудовые процессы и рассчитывать нормы труда на предприятии отрасли;

· рассчитывать календарно-плановые нормативы, составлять оперативно-производственный план, организовывать оперативный контроль над ходом производства;

· разрабатывать прогрессивные плановые технико-экономические нормативы материальных и трудовых затрат;

· разрабатывать перспективные и текущие планы предприятия и его подразделений;

· разрабатывать бизнес-планы конкретных проектов (создание или реорганизация предприятия, освоение производства новой продукции или видов деятельности, технического перевооружения или реконструкции отдельных производств);

· составлять калькуляции себестоимости продукции;

· определять доходы и расходы предприятия;

· разрабатывать оптовые (розничные) цены на продукцию предприятия, тарифы на работы (услуги);

· проводить исследования внешней и внутренней среды предприятия; основных факторов, формирующих динамику потребительского спроса на продукцию предприятия;

· осуществлять анализ окружающей среды и результатов деятельности предприятия

· осуществлять выбор объектов инвестирования, формировать планы инвестиций, способов их финансирования и оценку эффективности;

· разрабатывать финансовый план предприятия и прогнозы поступления денежных средств, проводить анализ бюджетов (сметы);

· управлять оборотными средствами;

· проводить анализ финансово-хозяйственной деятельности предприятия различных организационно-правовых форм и ее влияния на экономическую безопасность;
· определять тенденции развития предприятия;

· планировать внешнеэкономическую деятельность предприятия, оформлять внешнеторговые контракты предприятия, устанавливать контрактные цены, определять риски и эффективность внешнеэкономической деятельности;

· создать предприятие и организовать его деятельность, разрабатывать программы его развития;

· разрабатывать маркетинговую политику предприятия;

· определять конкурентоспособность предприятия;

· рассчитывать наиболее важные для предприятия налоги;

· оценивать стоимость предприятия и его отдельных активов;

· организовать инновационную деятельность предприятия;

· вести деловые переговоры, строить свою карьеру, развивать профессиональные компетенции;

Владеть:

· специальной экономической терминологией и лексикой специальности;

· специальной экономической терминологией и лексикой специальности как минимум на одном иностранном языке;

· навыками самостоятельного овладения новыми знаниями, используя современные образовательные технологии, активные и интерактивные методы обучения;

· практическими навыками в области управления рисками;
· методами поиска и применения профессиональной аргументации при разборе стандартных ситуаций в сфере предстоящей деятельности;

· навыками экономического анализа производственно-хозяйственной деятельности предприятия и его подразделений и оценки рыночных позиций предприятия.

Выпускник, завершивший обучение по профилю «Страхование в индустрии гостеприимства»  в рамках направления подготовки 080100_«Экономика»  с квалификацией (степенью) бакалавр, должен обладать следующими профильными/ профессионально-специализированными компетенциями:

	Коды компетенций
	Содержание компетенций

	ПКВ - 1
	· способность воздействовать и оказывать влияние

	ПКВ - 2
	· ориентация на достижение

	ПКВ - 3
	· способность к аналитическому мышлению

	ПКВ - 4
	· готовность к проявлению инициативы

	ПКВ - 5
	· уверенность в себе

	ПКВ - 6
	· способность к концептуальному мышлению

	ПКВ - 7
	· способность к поиску и анализу информацию


4. АННОТИРОВАННЫЙ УЧЕБНЫЙ ПЛАН

Примерный учебный план по направлению подготовки «Экономика» по профилю «Страхование в индустрии гостеприимства». 

Таблица 1.

Бюджет времени (в неделях)

	Курс
	Теоретическое обучение
	Экзаменационная сессия
	Учебная практика
	Производственная практика
	Итоговая государственная аттестация
	Каникулы
	Всего

	
	
	
	
	
	Подготовка ВКР
	ИГА
	
	

	I
	36 
	6 
	2 2\3
	-
	-
	
	8 
	52

	II
	36 
	6 
	-
	-
	-
	
	10
	52

	III
	36 
	6 
	-
	2 2\3
	-
	
	8
	52

	IV
	28 
	4 
	
	2 2\3
	4
	4
	109
	52

	Итого
	136 
	22
	2 2\3
	5 1\3
	4
	4
	36
	208


Таблица 2.

План учебного процесса

	№ п/п
	Наименование  разделов ООП, специальностей/специализаций, модулей, дисциплин
	Форма  промеж. аттестации
	Трудоемкость
	Распределение по курсам и семестрам
	Коды компетенций

	
	
	
	
	1 курс
	2 курс
	3 курс
	4 курс
	

	
	
	
	В зачетных единицах
	Всего в часах
	1 СЕМ.
	2 СЕМ.
	3 СЕМ.
	4 СЕМ.
	5 СЕМ.
	6 СЕМ.
	7 СЕМ.
	8 СЕМ.
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	Б.1 Гуманитарный, социальный и экономический цикл 
	40
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	ОК-1–15

	Б 1.
	Базовая часть
	20
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Б 1.Б 1.
	История
	экз., зач.
	4
	144
	+
	+
	
	
	
	
	
	
	

	Б 1.Б 2.
	Философия
	экз., зач.
	4
	144
	
	+
	+
	
	
	
	
	
	

	Б 1.Б 3.
	Иностранный язык
	экз., зач.
	10
	360
	+
	+
	+
	+
	
	
	
	
	

	Б 1.Б 4.
	Правоведение 
	зач.
	2
	72
	
	
	+
	
	
	
	
	
	

	Б 1. В
	Вариативная часть, в т.ч. дисциплины по выбору студента 
	20
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Б 1.В.ОД.
	Обязательные дисциплины
	18
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Б1.В.ОД.1
	Психология
	зач.
	2
	72
	
	+
	
	
	
	
	
	
	

	Б1.В.ОД.2
	Культурология
	зач.
	2
	72
	+
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б1.В.ОД.3
	Политология
	
	2
	72
	
	
	+
	
	
	
	
	
	

	Б1.В.ОД.4
	Экономика
	зач.
	2
	72
	
	
	+
	
	
	
	
	
	

	Б1.В.ОД.5
	Экономическая теория
	зач.
	2
	72
	
	+
	
	
	
	
	
	
	

	Б1.В.ОД.6
	Культурно-религиозное наследие России
	зач.
	2
	72
	
	+
	
	
	
	
	
	
	

	Б1.В.ОД.7
	Русский язык и культура речи
	
	2
	72
	+
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б1.В.ОД.8
	Социология
	
	2
	72
	+
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б1.В.ОД.9
	Логистика
	
	2
	72
	
	
	
	
	+
	
	
	
	

	Б1.В.ДВ
	Дисциплины по выбору студента
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б1.В.ДВ.1.1
	Этика делового общения
	зач.
	2
	72
	
	
	+
	
	
	
	
	
	

	Б1.В.ДВ.1.2
	Психология делового общения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б.2 Математический и научно-инженерный цикл 
	41
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	ОК-12–15

	Б 2.
	Базовая часть
	 
	20
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Б 2.Б 1.
	Математический анализ
	экз.
	6
	216
	+
	+
	
	
	
	
	
	
	

	Б 2.Б 2.
	Линейная алгебра
	экз.
	6
	216
	
	+
	
	
	
	
	
	
	

	Б 2.Б 3.
	Теория вероятностей и математическая статистика
	экз.
зач.
	4
	144
	
	+
	+
	
	
	
	
	
	

	Б 2.Б 4.
	Методы оптимальных решений
	экз.
	4
	144
	
	
	+
	
	
	
	
	
	

	Б 2.В
	Вариативная часть, в т.ч. дисциплины по выбору студента 
	21
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	

	Б2.В.ОД
	Обязательные дисциплины
	13
	
	
	
	
	
	
	
	
	 
	

	Б2.В.ОД.1
	Концепция современного естествознания 
	экз.
	3
	108
	+
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б2.В.ОД.2
	Информатика
	экз.
	4
	144
	+
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б2.В.ОД.3
	Информационные технологии
	экз
	6
	216
	
	+
	+
	
	
	
	
	
	

	Б2.В.ДВ
	Дисциплины по выбору студента
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б2.В.ДВ.1.1
	Риск-менеджмент в индустрии гостеприимства
	зачО.
	4
	144
	
	
	
	
	
	+
	
	
	

	Б2.В.ДВ.1.2
	Теория риска
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б2.В.ДВ.2.1
	Методы научных исследований
	экз.
	4
	144
	
	
	
	
	
	
	
	+
	

	Б2.В.ДВ.2.2
	Основы системного анализа
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б.3 Профессиональный цикл
	135
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	ОК-11 ОК-15,  ПК-1–15

	Б 3.
	Базовая часть
	52
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б3.Б.1
	Макроэкономика
	экз.,.
	4
	144
	
	
	
	+
	
	
	
	
	

	Б3.Б.2
	Микроэкономика
	экз..
	4
	144
	
	
	+
	
	
	
	
	
	

	Б3.Б.3
	Эконометрика
	экз.
	6
	216
	
	
	
	
	+
	
	
	
	

	Б3.Б.4
	Статистика
	экз.
зач.
	6
	216
	
	
	
	+
	+
	
	
	
	

	Б3.Б.5
	Безопасность жизнедеятельности
	зач.
	3
	108
	
	
	
	+
	
	
	
	
	

	Б3.Б.6
	Бухгалтерский учет и анализ
	экз.
	5
	180
	
	
	
	+
	
	
	
	
	

	Б3.Б.7
	Экономика труда
	экз.
	4
	144
	
	
	
	+
	
	
	
	
	

	Б3.Б.8
	Институциональная экономика
	эач.
	2
	72
	
	
	
	
	+
	
	
	
	

	Б3.Б.9
	Корпоративные финансы
	экз.
	6
	216
	
	
	
	
	
	+
	
	
	

	Б3.Б.10
	Макроэкономическое планирование и прогнозирование
	зач.
	3
	108
	
	
	
	
	
	+
	
	
	

	Б3.Б.11
	Маркетинг
	экз.
	6
	216
	
	
	
	
	+
	
	
	
	

	Б3.Б.12
	История экономических учений
	экз.
	4
	144
	+
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б3.Б.13
	Менеджмент
	экз.

зач.
	7
	252
	
	
	+
	+
	
	
	
	
	

	Б 3. В
	Вариативная часть.
	73
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б3.В.ОД
	Обязательные дисциплины 
	31
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б3.В.ОД.1
	Международный страховой рынок
	зкз.
	4
	144
	
	
	
	
	
	+
	
	
	

	Б3.В.ОД.2
	История страхования
	зач.
	2
	72
	+
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б3.В.ОД.3
	Корпоративное страхование
	экз.
	3
	108
	
	
	
	
	
	+
	
	
	

	Б3.В.ОД.4
	Экономика страхования и анализ страховых операций
	экз.
	4
	144
	
	
	
	
	
	+
	
	
	

	Б3.В.ОД.5
	Введение в профессию: основы профессиональной деятельности
	экз.
	3
	108
	+
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б3.В.ОД.6
	Теория страхования
	зач.
	2
	72
	
	
	
	
	+
	
	
	
	

	Б3.В.ОД.7
	Актуарные расчеты 
	зач.
	4
	144
	
	
	
	
	
	
	+
	
	

	Б3.В.ОД.8
	Иностранный язык как профессиональный
	экз.

ззач.
	9
	324
	
	
	
	
	+
	+
	+
	
	


	Б3.В.ДВ
	Дисциплины по выбору студента
	42
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б3.В.ДВ..11
	Конфликтология
	зач.
	2
	72
	
	
	+
	
	
	
	
	
	

	Б3.В.ДВ.1.2
	Профессиональная этика и этикет
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б3.В.ДВ.2.1
	Поведение потребителей 
	зач.
	3
	108
	
	
	
	+
	
	
	
	
	

	Б3.В.ДВ.2.2
	Сервисная деятельность в индустрии гостеприимства
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б3.В.ДВ.3.1
	Страховой менеджмент в индустрии гостеприимства
	экз.
	4
	144
	
	
	
	
	
	
	+
	
	

	Б3.В.ДВ.3.2
	Организация документооборота
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б3.В.ДВ.4.1
	Страховой маркетинг в индустрии гостеприимства
	экз.
	4
	144
	
	
	
	
	
	
	+
	
	

	Б3.В.ДВ.4.2
	Страховой андеррайтинг
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б3.В.ДВ.5.1
	Имущественное страхование в туризме
	зачО..
	4
	144
	
	
	
	
	
	
	
	+
	

	Б3.В.ДВ.5.2
	Страхование коммерческой деятельности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б3.В.ДВ.6.1
	Личное страхование в туризме
	зачО.
	4
	144
	
	
	
	
	
	
	+
	
	

	Б3.В.ДВ.6.2
	Медицинское страхование
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б3.В.ДВ.7.1
	Страхование ответственности в туризме
	зачО.
	4
	144
	
	
	
	
	
	
	+
	
	

	Б3.В.ДВ.7.2
	Корпоративная социальная ответственность
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б3.В.ДВ.8.1
	Лидерство в современном обществе
	экз. зач
	5
	180
	
	
	
	
	
	
	+
	+
	

	Б3.В.ДВ.8.2
	Психодиагностика
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б3.В.ДВ.9.1
	Страхование в выездном туризме
	экз.
	4
	144
	
	
	
	
	
	
	
	+
	

	Б3.В.ДВ.9.2
	Перестрахование в туризме
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б3.В.ДВ.10.1
	Страховое право в индустрии гостеприимства
	зачО
	4
	144
	
	
	
	
	
	
	+
	
	

	Б3.В.ДВ.10.2
	Правовые основы коммерческой деятельности
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б3.В.ДВ.11.1
	Теория игр
	зачО.
	4
	144
	
	
	
	
	+
	
	
	
	

	Б3.В.ДВ.11.2
	Методы моделирование и прогнозирования в экономике
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Б.4 Физическая культура
	зач., экз.
	2
	400
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	
	ОК-16

	Б.5 Учебная и производственная практики  
	12
	828
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	ОК-8, ОК-13, ОК-14 ПК-8, ПК-15, 

	Б.5.У
	Учебная практика
	 
	4 
	144
	 
	 
	 
	 +
	 
	 
	 
	 
	

	Б.5.П
	Производственная практика
	 
	8
	288 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	+ 
	

	Б.6 Итоговая государственная аттестация 
	12
	432
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	ОК-5, ОК-6, ПК 1-15

	Выпускная квалификационная работа
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	

	Государственный экзамен 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	

	Всего:
	240
	8968 
	


5. РАБОЧИЕ ПРОГРАММЫ УЧЕБНЫХ ДИСЦИПЛИН

 История.
Цели освоения дисциплины:

Целью учебной дисциплины «История» является изучение закономерностей и этапов исторического  процесса, с акцентом на формирование систематизированных знаний о причинах и последствиях основных исторических событий и процессов в России.

Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата.

Учебная дисциплина «История» относится к базовой части цикла гуманитарных, социальных и экономических дисциплин и является обязательной для изучения.

Требования к уровню освоения содержания дисциплины

ОК – 1 – владеть культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения;

· Знать: основные законы и понятийно - категориальный аппарат исторической науки; 
· Уметь: выражать и обосновывать свою позицию по отношению к историческому прошлому;
· Владеть: навыками исторической аналитики: эффективного поиска, получения, анализа и обобщения исторической информации.

ОК – 3 - способность понимать движущие силы и закономерности исторического процесса; события и процессы экономической истории; место и роль своей страны в истории человечества и в современном мире;

· Знать: закономерности и основные исторические этапы развития Российского государства, основные события и процессы мировой и отечественной истории;

· Уметь:  выражать и обосновывать свою позицию по отношению к процессам, событиям и явлениям в России и мировом сообществе в их динамике и взаимосвязи;
· Владеть:  навыками ведения научной дискуссии и публичного выступления;

Краткое содержание.

История в системе социально-гуманитарных наук. Особенности становления государственности в России и мире, Русские земли в Х-XIII  вв. и европейское средневековье, Россия в XIV – XVII веках в контексте европейской цивилизации, Российское централизованное государство, Россия в VIII в. и революционные процессы в Европе, Россия и мир в XIX в.: попытки модернизации и промышленный переворот, Мир на пороге XX века: Россия на  переломе эпох (рубеж XIX - XX вв.), Появление нового государства в мире: Российская советская республика, Испытания миром и войной, Россия и мир на рубеже XX – XXI вв.: крах советской системы.

 Философия.
Цели освоения дисциплины:

Целью освоения дисциплины (модуля) Философия является: обеспечение  профессионального образования, способствующего социальной, академической мобильности, востребованности  на рынке труда, успешной карьере, развитию общей эрудиции.

Подготовка бакалавра к решению мыслительных задач научно-исследовательской, производственной, организационно-управленческой, проектной деятельности.

Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Учебная дисциплина «Философия» относится к базовой части цикла гуманитарных, социальных и экономических дисциплин и является обязательной для изучения.

Содержание дисциплины логически взаимосвязано с другими частями ООП: гуманитарного, социального и профессионального модулей, а также учебной практикой.
Приступая к изучению дисциплины «Философия», будущий бакалавр  должен знать основы истории, литературы, мировой художественной культуры, иметь навыки историко-диалогического мышления.

Требования к уровню освоения содержания дисциплины

(ОК-1) - Владение культурой мышления, способность к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения 

· Знать принципы, основы, теории, законы,  правила, используемые в курсе для изучения объектов курса

· Уметь высказывать, формулировать, выдвигать гипотезы о причинах возникновения той или иной ситуации (состояния, события), о путях (тенденциях) ее развития и последствиях. Планировать свою деятельность по изучению курса  и решению задач курса. Формулировать, ставить, формализовать проблемы, вопросы и задачи курса

· Владеть. Ставить цель и организовывать её достижение, уметь пояснить свою цель

(ОК-2) - Способность к пониманию и анализу мировоззренческих, социально и личностно значимых философские проблемы 

· Знать понятия, определения, термины (понятийный аппарат курса), даты, факты, события, явления  (фактологический материал курса).

· Уметь оформлять, представлять, описывать, характеризовать данные, сведения, факты, результаты работы  на  языке символов (терминов, формул, образов), введенных и используемых в курсе.

· Владеть. Ставить цель и организовывать её достижение, уметь пояснить свою цель

(ОК-4).- Умение анализировать социально-значимые проблемы и процессы, происходящие в обществе, и прогнозировать возможное их развитие в будущем.

· Знать понятия, определения, термины (понятийный аппарат курса), даты, факты, события, явления  (фактологический материал курса).

· Уметь оформлять, представлять, описывать, характеризовать данные, сведения, факты, результаты работы  на  языке символов (терминов, формул, образов), введенных и используемых в курсе.

· Владеть. Ставить цель и организовывать её достижение, уметь пояснить свою цель
Краткое содержание.

История философии, Специфика философского знания, Философия древности , Философия Средних веков и Ренессанса, Философия Нового времени, Современная философия Запада, Отечественная философия, Философская теория , Философия бытия , Сознание и бытие , Философия познания, Научное познание , Философия человека, Социальная философия, Глобальные проблемы современности

Иностранный язык.

Цели освоения дисциплины:

Целью освоения учебной дисциплины «Иностранный язык» является

приобретение студентами-бакалаврами коммуникативной компетенции, уровень которой на отдельных этапах языковой подготовки позволяет использовать английский язык практически как в профессиональной (производственной и научной) деятельности, так и для целей самообразования. Под коммуникативной компетенцией понимается умение соотносить языковые средства с конкретными сферами, ситуациями, условиями и задачами общения. Соответственно, языковой материал рассматривается как средство реализации речевого общения, при его отборе осуществляется функционально-коммуникативный подход.

Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Учебная дисциплина «Иностранный язык» относится к базовой части Гуманитарного, социального и экономического цикла учебного плана.
Требования к уровню освоения содержания дисциплины

ОК-1. Владеет культурой мышления, способен к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей её достижения

· Знать общую и деловую лексику иностранного языка в объеме, необходимом для общения, чтения и перевода (со словарем) иноязычных текстов профессиональной направленности; основные грамматические структуры литературного и разговорного языка.

· Уметь свободно и адекватно выражать свои мысли при беседе и понимать речь собеседника на иностранном языке; вести письменное общение на иностранном языке, составлять деловые письма

· Владеть навыками выражения своих мыслей и мнения в межличностном, деловом общении на иностранном языке

ОК-9. Способен к саморазвитию, повышению своей квалификации и мастерства

· Знать правила произношения звуков в потоке речи, признаки различных частей речи, членов предложения, структуру и интонацию основных видов предложений иностранного языка; различные стили оформления речи с учетом цели высказывания и адресата, знать нормы вежливости языка, знать не менее 2000 лексических единиц общей и общенаучной лексики, знать различные грамматические структуры в соответствии с поставленной задачей

Уметь соблюдать правильный интонационный рисунок, не допускать фонематических ошибок, произносить правильно практически все звуки в потоке речи; определять различные части речи, строить различные по структуре предложения иностранного языка и правильно их интонировать; строить грамматически правильные высказывания с правильным стилевым оформлением речи, с учетом цели высказывания и адресата, соблюдать принятые в языке нормы вежливости; используемый словарный запас  должен соответствовать поставленной задаче

· Владеть основными методами и приемами различных типов устной и письменной коммуникации для получения различной информации и выполнения исследовательской работы и практических профессиональных заданий; - различными методами, способами и средствами получения информации

ОК-14. Владеет одним из иностранных языков на уровне не ниже разговорного

· Знать иностранный язык в объеме, необходимом для получения профессиональной информации из зарубежных источников и элементарного общения на общем и деловом уровне

· Уметь использовать иностранный язык в межличностном общении и деловой коммуникации; вести письменное общение на иностранном языке, составлять деловые письма; применять методы и средства познания для интеллектуального развития, повышения культурного уровня, социально-культурной компетентности

· Владеть навыками выражения своих мыслей и мнения в межличностном, деловом общении на иностранном языке; различным навыками речевой деятельности (чтение, письмо, говорение, аудирование) на иностранном языке

Краткое содержание.

Личные местоимения в объектном падеже,  Порядковые числительные.
, Простое прошедшее время., Модальные глаголы , Перевод прямой речи в косвенную, Степени сравнения прилагательных., Абсолютные формы притяжательных местоимении, Образование и степени сравнения наречий, Страдательные залоги, Придаточные времени и условия, относящиеся к будущему., Вопрос в отрицательной форме., Согласование времен (обобщение), Сложное дополнение, Причастия, Герундий
Правоведение.

Цели освоения дисциплины:

Цель учебной дисциплины ПРАВО состоит в овладении студентами знаниями в области права, выработке позитивного отношения к нему, в рассмотрении права как социальной реальности, выработанной цивилизацией и наполненной идеями гуманизма, добра и справедливости, формирование у студентов теоретических знаний и практических навыков в различных отраслях российского права.  

Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Учебная дисциплина «Право» относится к комплексу социогуманитарных дисциплин. В связи с этим  просматривается ее взаимосвязь и взаимодействие с иными учебными  дисциплинами данного комплекса: философией, историей, отраслевыми правовыми дисциплинами. Кроме этого, учебная дисциплина «Право», осуществляя формирование знаний о праве – универсальном регуляторе общественных отношений, прямо взаимодействует с учебными дисциплинами, содержащими знания о правоотношениях, являющихся предметом правового регулирования той или иной отрасли права - например, с экономической теорией, менеджментом, управлением персоналом и другими специальными дисциплинами.  

Требования к уровню освоения содержания дисциплины

ОК-1 - Владеет культурой мышления, способен к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения

ОК-5 - Умеет использовать нормативные правовые документы в своей деятельности

В результате изучения дисциплины специалист должен:

- иметь представление:

· об основных понятиях юридической науки, таких как «государство», «право», «правоотношение», «правонарушение», «конституционные основы», «договор», «обязательство», «ответственность»;

· об основах конституционного строя РФ;

· об основах гражданского права РФ;

· об основах административного права РФ;

· об основах семейного права РФ;

· об основах уголовного права РФ;

· об основах трудового права РФ;

· об основах экологического права РФ.

- уметь применять полученные знания на практике

Краткое содержание.

Основы теории права, Основы конституционного права, Основы гражданского права, Основы семейного права, Основы трудового права, Основы административного права, Основы уголовного права, Основы экологического права.

Психология.

Цели освоения дисциплины:

Целями освоения учебной дисциплины (модуля)  Психология  являются:

 - сформировать психологическую составляющую профессионального мышления будущего специалиста в области управления  персоналом и производством.  Современная   социально - экономическая ситуация  требует от  специалиста учета субъективных факторов социальных явлений на индивидуальном и групповом уровне; 

-   ознакомить    с основными функциями психологии  и сферами применения психологических знаний в различных областях жизни;

- способствовать приобретению систематических знаний в области психологии;

- ознакомить со значением психологии  в обществе, основными практическими задачами, решаемыми с их помощью и на их основе.

Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Учебная дисциплина Психология относится к циклу

    «Гуманитарный, социальный и экономический», базовая часть.

Психология – это область гуманитарного, антропологического знания. Она тесно связана со многими науками. Одни из них – философия, физиология высшей нервной деятельности человека – выступают своеобразной теоретической базой для психологии; другие – педагогика, этика, политология – сами в психологии видят такую научную основу. Все более тесными становятся взаимосвязи психологии с техническими науками и в целом с технической средой жизнедеятельности людей. По мере развития научно-технического прогресса все большие требования предъявляются к психическим возможностям человека. 

Требования к уровню освоения содержания дисциплины

ОК-7– готовность к кооперации с коллегами, к работе в коллективе

· Знать – психологические особенности общения в малых группах

· Уметь – формировать эффективные межличностные отношения в коллективе

· Владеть – навыками  преодоления конфликтных ситуаций

ПК-14- педагогическая деятельность: способен преподавать экономические дисциплины в образовательных учреждениях различного уровня, используя существующие программы и учебно-методические материалы

· Знать – элементарные теоретические основы педагогической деятельности.

· Уметь – применять в педагогической деятельности  принципы преподавания экономических дисциплин на основе учебных программ.

· Владеть – психологическими методами преподавания экономических дисциплин.

Краткое содержание.

Общие основы психологии., Когнитивная регуляция поведения и деятельности человека, Эмоционально-волевая регуляция поведения, общения и деятельности человека, Психология личности, Психология малых групп и коллективов, Психология больших групп, Психология общения, Понятие деятельности. Виды деятельности. Психологические основы освоения профессиональной деятельности
Культурология.

Цели освоения дисциплины:

Целью освоения дисциплины) «Культурология» является: обеспечение  профессионального образования, способствующего социальной, академической мобильности, востребованности  на рынке труда, успешной карьере, развитию общей эрудиции.

Курс Культурология, входящий в ООП ВПО, познакомит с историко-философскими и социокультурными традициями формирования и развития культурологической мысли; покажет место мировой культуры в системе социально-гуманитарных дисциплин; даст представление о теоретико-методологической базе культурологического анализа; научит ориентироваться в современных проблемах культуры.

Подготовка бакалавра к решению мыслительных задач научно-исследовательской, производственной, организационно-управленческой, проектной деятельности.

Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Дисциплина «Культурология» относится к вариативной части гуманитарного, социального и экономического цикла учебного плана и является обязательной для изучения.

Содержание дисциплины логически взаимосвязано с другими частями ООП: гуманитарного, социального и профессионального модулей, а также учебной практикой.
Приступая к изучению дисциплины «Культурология», будущий бакалавр  должен знать основы истории, литературы, мировой художественной культуры, иметь навыки историко-диалогического мышления.

Требования к уровню освоения содержания дисциплины

(ОК-1) Владение культурой мышления, способность к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения

· Знать принципы, основы, теории, законы,  правила, используемые в курсе для изучения объектов курса

· Уметь высказывать, формулировать, выдвигать гипотезы о причинах возникновения той или иной ситуации (состояния, события), о путях (тенденциях) ее развития и последствиях. Планировать свою деятельность по изучению курса  и решению задач курса. Формулировать, ставить, формализовать проблемы, вопросы и задачи курса

· Владеть. Ставить цель и организовывать её достижение, уметь пояснить свою цель

(ОК-2) Способность к пониманию и анализу мировоззренческих, социально и личностно значимых философские проблемы

· Знать понятия, определения, термины (понятийный аппарат курса), даты, факты, события, явления  (фактологический материал курса).

· Уметь оформлять, представлять, описывать, характеризовать данные, сведения, факты, результаты работы  на  языке символов (терминов, формул, образов), введенных и используемых в курсе.

· Владеть. Ставить цель и организовывать её достижение, уметь пояснить свою цель

(ОК-3) Способность понимать движущие силы и закономерности исторического процесса; события и процессы экономической истории; место и роль своей страны в истории человечества и в современном мире.

· Знать понятия, определения, термины (понятийный аппарат курса), даты, факты, события, явления  (фактологический материал курса).

· Уметь оформлять, представлять, описывать, характеризовать данные, сведения, факты, результаты работы  на  языке символов (терминов, формул, образов), введенных и используемых в курсе.

· Владеть. Ставить цель и организовывать её достижение, уметь пояснить свою цель

Краткое содержание.

Предмет культурологии, теория культуры, Культурология в системе социально-гуманитарного знания, Постижение культуры: многообразие подходов и методологий, Методологически значимые концепты культурологического анализа социальной реальности,  Культурные основания и культурологические смыслы социальных практик, Культурные процессы, Культурогенез. Первобытная культура. Культура Древнего мира, Античная культура, Оформление европейской  культуры и цивилизации: Средние века, Возрождение, Реформация, Новое время, Особенности русской культуры и их понимание в культурологической теории

 Политология.
Цели освоения дисциплины:

Целью дисциплины «Политология» является изучение основных элементов политической сферы жизни общества, особенностей их возникновения, основных направлений эволюции и тенденций современного развития.

Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Учебная дисциплина «Политология» относится к вариативной части гуманитарного, социального и экономического цикла и является обязательной для изучения. Для изучения данной дисциплины необходимы следующие знания, умения и навыки, формируемые предшествующими дисциплинами: история, обществознание.

Требования к уровню освоения содержания дисциплины

(ОК-2) - способен понимать и анализировать мировоззренческие, социально и личностно значимые философские проблемы 

· Знать: основные проблемы современного человечества. 

· Уметь: использовать методы естественнонаучных и гуманитарных дисциплин для теоретического и экспериментального исследования

· Владеть: навыками интерпретации результатов прикладных исследований политических отношений, институтов и процессов в целом и в конкретных условиях в частности; подготовки и оформления материалов справочного и информационно-аналитического характера, в том числе касающихся общественно-политической проблематики.

(ОК-3) - способен понимать движущие силы и закономерности исторического процесса; события и процессы экономической истории; место и роль своей страны в истории человечества и в современном мире 

· Знать: основные движущие силы исторического процесса, формы и методы участия в нем.

· Уметь: излагать свои мысли в письменной и устной форме по вопросу роли России в истории человечества и в современном мире.

· Владеть: навыками обоснования закономерностей исторического и политического процессов.

(ОК-4) - способен анализировать социально-значимые проблемы и процессы, происходящие в обществе, и прогнозировать возможное их развитие в будущем 

· Знать: основные социально-значимые проблемы и процессы, происходящие в обществе

· Уметь: прогнозировать возможное развитие в будущем социально-значимых проблем и процессов, происходящих в обществе

· Владеть: навыками анализа социально-значимых проблем и процессов, происходящих в обществе

(ОК-12) - способен понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, сознавать опасность и угрозы, возникающее в этом процессе, соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты государственной тайны 

· Знать: основные категории и законы политической науки, особенности влияния политики на другие сферы жизни общества.

· Уметь: свободно обсуждать общественно-политические проблемы, отстаивать свою точку зрения, объяснять собственную гражданскую позицию, формулировать выводы и аргументированные ответы

· Владеть: культурой общения и диалога, способностью вести переговоры и достигать компромисса при обсуждении общественно-политических вопросов.

Краткое содержание.

Политология как научное направление и учебная дисциплина: предмет, структура, функции, Основные теоретические школы, методологические направления и методы политологических исследований, Основные категории политологии и их содержание, Государство как субъект политики: понятие, функции, типы, Гражданское общество и его институты как субъекты политики, Политические партии и партийные системы, Политические элиты и политическое лидерство, Группы интересов и лоббизм в политике, Особенности современной мировой и российской политики.

экономика
Цели освоения дисциплины:

Цель изучения учебной дисциплины «Введение в экономику» состоит в том, чтобы студенты сформировали целостное представление о функционировании экономики как единой системы; научились анализировать последствия макроэкономической политики, с помощью которой государство воздействует на поведение экономических субъектов; результаты их экономической деятельности; приобрели навыки расчета основных макроэкономических показателей, выявления условий достижения макроэкономического равновесия и причины его нарушения, уровней безработицы, инфляции, внутреннего и внешнего равновесия в экономике, величины мультипликативного изменения национального дохода.

Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Учебная дисциплина «Введение в экономику» относится к гуманитарному, социальному и экономическому циклу (вариативная часть) структуры ООП и является обязательной для изучения.

Изучение данной дисциплины опирается на знания, полученные в ходе освоения таких дисциплин как история, экономическая теория, философия, математика. В свою очередь изучение дисциплины «Введение в экономику» является основой для изучения таких наук как статистика, эконометрика, менеджмент, финансы, экономика труда, рынок ценных бумаг, банковское дело, мировая экономика и международные отношения и др. 

Требования к уровню освоения содержания дисциплины

OK-1 «Владеет культурой мышления, способен к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения»

OK-8 «Способен находить организационно-управленческие решения и готов нести за них ответственность»

OK-11 «Осознает социальную значимость своей будущей профессии, обладает высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности»

· Знать: основы построения, расчета и анализа современной системы показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов на макроуровне

· Уметь: анализировать во взаимосвязи экономические явления, процессы и институты на макроуровне ,выявлять проблемы экономического характера для анализа конкретных ситуаций, предлагать способы их решения с учетом критериев социально-экономической эффективности, оценки рисков, возможности социально- экономических последствий

· Владеть: методами и приемами анализа экономических явлений и процессов с помощью стандартных теоретических и экономических моделей

ПК-15 «Способен принять участие в совершенствовании и разработке учебно-методического обеспечения экономических дисциплин»

· Знать:  основные понятия, категории и инструменты макроэкономики
· Уметь: строить на основе описания ситуаций стандартные теоретические и экономические модели и на их основе прогнозировать поведение экономических субъектов, развитие экономических процессов и явлений на макроуровне
Владеть: навыками расчета макроэкономических показателей использования их в анализе условий достижения макроэкономического равновесия и его отклонений и оценки результатов макроэкономической политики государства

Краткое содержание.

Введение в проблематику раздела «Макроэкономика». Национальная экономика и общественное воспроизводство

Основные характеристики функционирования национальной экономики. 

Общее макроэкономическое равновесие в модели «AD-AS»

Экономическая теория.

Цели освоения дисциплины:

Цели изучения дисциплины «Экономическая теория» состоят в том, чтобы дать общее представление о принципах и законах функционирования рыночной экономики; познакомить со спецификой экономического моделирования, раскрыть содержание базовых терминов и понятий, используемых при изучении других экономических дисциплин.

В процессе изучения дисциплины «Экономическая теория» студент должен

- получить знания о базовых принципах и законах функционирования рыночной экономики;

- уметь использовать экономические модели для анализа экономической ситуации, прогнозирования и предвидения последствий государственной экономической политики;

- владеть навыками расчёта базовых экономических показателей.

Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Учебная дисциплина «Экономическая теория» относится к гуманитарному, социальному и экономическому циклу (базовая дисциплина).

Для изучения данной дисциплины необходимы следующие знания, умения и навыки, формируемые предшествующими дисциплинами:

- история, философия, высшая математика.
Требования к уровню освоения содержания дисциплины

ОК-4 Способность анализировать социально-значимые проблемы и процессы, происходящие в обществе, и прогнозировать возможное их развитие в будущем

ОК-9 Способность к саморазвитию, повышению своей квалификации и мастерства

· Знать: основные понятия, категории и инструменты экономической теории и прикладных экономических наук; основные особенности ведущих школ и направлений экономической науки

· Уметь: использовать источники экономической, социальной, управленческой информации

· Владеть: современными методами сбора, обработки и анализа экономических и социальных данных; навыками самостоятельной работы, самоорганизации и организации выполнения поручений

ПК-9 Используя отечественные и зарубежные источники информации, собрать необходимые данные проанализировать их и подготовить информационный обзор и/или аналитический отчет

ПК-13 Способность критически оценить предлагаемые варианты управленческих решений и разработать и обосновать предложения по их совершенствованию с учетом критериев социально-экономической эффективности, рисков и возможных социально-экономических последствий

· Знать: методы построения экономических моделей, объектов, явлений и процессов

· Уметь: выявлять проблемы экономического характера при анализе конкретных ситуаций, предлагать способы их решения с учетом критерией социально-экономической эффективности, оценки рисков и возможных социально-экономических последствий

· Владеть: методами и приемами анализа экономических явлений и процессов с помощью стандартных, теоретических и эконометрических моделей

Краткое содержание.

Предмет и методы экономической теории, Основные экономические понятия, Возникновение и развитие экономической теории. Классическая школа, Теория маржинализма, Кейнсианская теория эффективного спроса, Неолиберальные теории ХХ века, Экономические системы: основные ступени развития, Собственность и рыночная экономика, Основы рыночного хозяйства.

КУЛЬТУРНО-РЕЛИГИОЗНОЕ НАСЛЕДИЕ РОССИИ
Цели освоения дисциплины:

ознакомление студентов с основами русской православной культуры, с важнейшими нравственными понятиями христианства; с новейшими научными теориями происхождения мира и человека.

Требования к уровню освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины специалист должен:


знать: основные положения учения о культурно-исторических типах; основные этапы становления и развития русской культуры; основные памятники русской православной культуры.

уметь: проводить анализ особенностей произведений русской культуры (словесности, иконописи); выявлять характерные признаки различных этапов становления и развития русской культуры; проводить сравнительный анализ основных положений современных научных теорий о происхождении мира и человека.

приобрести навыки: углубленного понимания произведений русской культуры (словесности, иконописи); защиты от тоталитарных сект.

Краткое содержание

Этапы становления русской культуры. Русская словесность. Изобразительное искусство, архитектура. Апологетика и сектоведение.

 Русский язык и культура речи.

Цели освоения дисциплины:

Дисциплина «Русский язык и культура речи» ставит своей целью формирование и развитие коммуникативной компетенции специалиста технического или  экономического профиля – участника профессионального общения на русском языке.

Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Дисциплина «Русский язык и культура речи.» относится к вариативной части (обязательная дисциплина) основной образовательной программы гуманитарного, социального и экономического цикла.

Требования к уровню освоения содержания дисциплины

ОК 1: «владеет культурой мышления, способен  к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения»

· Знать о взаимосвязи языка и мышления, функциях языка, соотношении языка и речи; знать о различных типах лингвистических словарей и справочников, характере и способах подачи информации в них, системе словарных помет; знать Интернет-ресурсы по русскому языку и культуре речи, возможности их использования в профессиональной деятельности.

· Уметь извлекать информацию из текста, классифицируя ее на информацию актуальную, фоновую, практически значимую; уметь самостоятельно находить и использовать различные источники информации для осуществления профессиональной деятельности. 

· Владеть основным понятийным аппаратом дисциплины как средством анализа языковых явлений; владеть навыками переработки информации, извлекаемой из текстов различных стилей.

ОК 6: «логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь, создавать тексты профессионального назначения; уметь отстаивать свою точку зрения, не разрушая отношений».

· Знать нормы устной и письменной речи.

· Уметь отбирать языковые средства в зависимости от целей и ситуации коммуникации; различать допустимый и ошибочный варианты.

· Владеть навыками создания устных и письменных текстов в общей речевой практике и в сфере профессионального общения; решать коммуникативные задачи, связанные с осуществлением профессиональной деятельности.

Краткое содержание.

Стили и нормы современного русского литературного языка, Языковые особенности функциональных стилей, Нормы современного русского литературного языка, Культура деловой речи, (Деловая речь, деловая переписка), Проблемы российского делового письма, Основные отличия российского делового письма от западного.

Основные правила составления российских деловых писем

1) Документ (значение термина, история)

2)Правила составления и оформления личных документов (заявление, объяснительная записка, резюме, автобиография).

Предупреждение ошибок, наиболее распространённых в  официально-деловых текстах. 

1) Употребление и правописание сложных предлогов.

2) Употребление полной и краткой форм имён прилагательных и причастий

4. Правила употребления прописных и строчных букв при написании полных и кратких наименований организаций, высших учебных заведений. 

Тексты регламентированных деловых писем  различных видов. (Модели синтаксических конструкций и схемы составления), Дополнительные сведения о требованиях к оформлению реквизитов документа, Тексты коммерческих писем.

 Социология
Цели освоения дисциплины:

Целями освоения учебной дисциплины Социология являются:

формирование социологического видения мира, умение критически смотреть на обыденные суждения, социальные стереотипы и предрассудки, существующие в массовом сознании. Сформированное целостное системное социологическое мышление поможет студенту занять в обществе активную социальную позицию. Студенты должны иметь представление о социологическом подходе к личности, факторах ее формирования и формах регуляции социального поведения, о природе социальных общностей и групп, видах и исходах социальных процессов и владеть основами социологического анализа.

Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Учебная дисциплина Социология относится к базовой части  цикла «Гуманитарный, социальный и экономический».

Социология является интегративной, междисциплинарной наукой, в которой содержатся основы знаний целого ряда естественных, социальных и гуманитарных дисциплин. Она тесно связана и находится под влиянием естественных наук: математики, демографической, экономической и социальной статистики, информатики, которые помогают ей в исследовании всех сфер жизни общества и способствуют появлению самостоятельных направлений в социологии, таких как: социогеография, социомедицина, социобиология и т.д., которые помогают объяснять и прогнозировать события и процессы социальной среды. Плодотворна связь социологии с социальными науками: историей, социальной философией, экономикой, социальной психологией, политологией, культурологией, социальной антропологией и т.д. 

Требования к уровню освоения содержания дисциплины

ОК-2 – способен понимать и анализировать мировоззренческие, социально и личностно значимые философские проблемы

· Знать -  теоретические основы философии

· Уметь - анализировать проблемы социальной действительности на основе социологических принципов

· Владеть -  социологическими приемами анализа социальной ситуации

ОК-4- способен анализировать социально-значимые проблемы и процессы, происходящие в обществе, и прогнозировать возможное их развитие в будущем

· Знать – базовые и профессионально-профилированные основы социологии.

· Уметь – использовать гуманитарные и социально-экономические знания для решения практических задач; оценивать уровень собственных гуманитарных и социально-экономических знаний и определять потребность в дальнейшем обучении.

· Владеть – навыками социологического анализа социальной действительности.

Краткое содержание.

Социология как наука. Социология в системе научного знания. История развития социологии. Общество как система. Общество и его социальные институты. Социальная структура. Социальные группы и общности. Социальная стратификация и социальная мобильность. Личность и социальные процессы
. Личность и общество. Социальные взаимодействия. Социальный контроль. Девиантное поведение. Прикладная социология. Методика и техника проведения конкретных социологических исследований.

 Логистика
Цели освоения дисциплины:

Дисциплина формирует на базе анализа современных подходов к теории и практике понимание сущности, природы и методологии логистического познания предприятий как сложных систем, формирует знания, умения и навыки для творческого подхода к управлению оптимизацией потоковых процессов, происходящих в таких системах, так как логистические взаимосвязи - один из определяющих факторов повышения эффективности деятельности.

Основные задачи дисциплины: изучение понятийного аппарата логистики; усвоение принципов и методов логистического познания предприятий как сложных искусственных систем; рассмотрение практического применения теории и методологии логистики на предприятиях.

Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Учебная дисциплина «Логистика» относится к гуманитарному, социальному и экономическому циклу дисциплин учебного плана (вариативная часть).

Логистика как дисциплина в системе подготовки бакалавров связана со следующими дисциплинами учебного плана:

- философией, экономической теорией, менеджментом, методами оптимальных решений - в теоретико-методологическом аспекте;

- маркетингом, статистикой, информатикой - в методическом аспекте.

Требования к уровню освоения содержания дисциплины

ОК-8 - Способен находить организационно-управленческие решения и готов нести за них ответственность

· Знать: функциональные области логистики, их взаимосвязь, основные задачи логистики и подходы в управлении товародвижением

· Уметь: выполнять анализ внутренней и внешней среды логистической системы, интерпретировать ситуацию

· Владеть: находить наиболее подходящие в создавшейся ситуации управленческие решения, соответствующие ситуации решения по организации логистики поставок, товародвижения, работе с поставщиками и потребителями.

ОК-13 - Владеет основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством управления информацией, способен работать с информацией в глобальных компьютерных сетях

· Знать: основные принципы поиска, анализа и обработки стратегических решений

· Уметь: выполнять сбор, анализ и использование различных матриц и моделей для принятия сбалансированных управленческих решений 

· Владеть: стандартными методиками поиска, анализа и обработки материала исследования.

ПК-13 - Способен критически оценить предлагаемые варианты управленческих решений и разработать и обосновать предложения по их совершенствованию с учетом критериев социально-экономической эффективности, рисков и возможных социально-экономических последствий

· Знать: основные принципы оценки исследования и представления его результатов

· Уметь: оценивать качество исследования в данной предметной области, соотносить новую информацию с уже имеющейся, логично и последовательно представлять результаты собственного исследования

· Владеть:  методами и приемами представления результатов своего исследования

ПКВ-2 - Способен анализировать и прогнозировать экономические проблемы, понимать особенности управления транспортной отраслью в России и за рубежом

· Знать: основные задачи и функции транспорта в логистике

· Уметь: оценивать преимущества и недостатки различных видов транспорта

· Владеть:  методами и приемами решения транспортных задач

Краткое содержание.

Теоретические основы логистической деятельности, Концепция и функции логистики, Организация движения потоков в логистических системах, Функциональные области логистики, Основы транспортной логистики, Логистика сервисного обслуживания.

 Этика делового общения.

Цели освоения дисциплины:

Целью освоения учебной дисциплины (модуля) «Этика делового общения» является вооружить студентов теоретическими и прикладными знаниями в области  этики деловых отношений и помочь им в выработке умений и навыков общения с деловыми партнерами, руководителями, подчиненными. 

Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Учебная дисциплина «Этика деловых отношений» относится к циклу: Б.1. Гуманитарный, социальный и экономический цикл. Вариативная часть. Обязательная дисциплина  и ориентирована на повышение гуманистической составляющей при подготовке бакалавров. Для изучения дисциплины необходимы знания, умения и компетенции, полученные обучающимися в средней общеобразовательной школе, в результате изучения дисциплин гуманитарного, социального и экономического цикла (История, Обществознание и др.). Дисциплина находится в логической и содержательно-методической взаимосвязи с другими частями ООП и базируется на знаниях, полученных при изучении общих гуманитарных, социально-экономических и естественнонаучных дисциплин, таких как: «История», «Философия», «Культурология», «Психология» и др. Полученные знания и умения будут необходимы для понимания основных закономерностей и особенностей исторического процесса развития этики, специфики этики деловых отношений, основ психологии,  правовых основ, социологии и теории управления и деловой коммуникации.

Требования к уровню освоения содержания дисциплины

ОК-6 - Способен логически верно, аргументировано строить устную и письменную речь

· Знать: принципы и правила служебных отношений и служебного поведения; языковые формулы и формы обращений

· Уметь: использовать полученные знания в конкретных ситуациях морального выбора в  служебной практике.

· Владеть: коммуникативными инструментами этики деловых отношений.

ОК-7 -Готовность к кооперации с коллегами, работе в команде, к работе в коллективе

· Знать: природу, сущность, принципы и ценности современной деловой этики.

· Уметь: внедрять этические нормы в деловой разговор (устный и письменный, через Интернет и аудиовизуальные средства).

· Владеть: навыками интерактивной коммуникации, группового взаимодействия

Краткое содержание.

Краткая история этики. Исторические этапы становления этики, Сущность этикета, его происхождение и роль в жизни человека и общества. Историческая эволюция этикета, Организации и организационная культура, Корпоративная  этика, Специфика  делового  общения Виды делового общения. Управление деловым общением, Психология общения. Практика манипулирования в общении, Конфликт в организации, Этика руководителя. Этика деятельности подчиненного. Этикет и имидж делового человека, Этикет делового поведения. Речевой этикет. Деловые переговоры. Этика приветствий и представлений. Деловая переписка и др., Национальные особенности делового общения.

Психология делового общения
Цель освоения дисциплины:

формирование у студентов представления о роли и многоаспектном содержании психологического компонента управленческой деятельности; повышение психологической культуры будущего специалиста для успешной реализации профессиональной деятельности и самосовершенствования.
Место учебной дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Дисциплина относится к вариативной части гуманитарного, социального и экономического цикла и является дисциплиной по выбору.

Краткое содержание

Место психологического знания в науках об управлении. Эмоции и чувства. Психология конфликта. Социально-психологические характеристики личности руководителя. Управление социальной организацией. Мотивация.

 Математический анализ
 Цели освоения дисциплины:

Целью освоения учебной дисциплины (модуля) «Математический анализ» является вооружить студентов знаниями в данной области, такие как

развитие общематематической культуры;

– освоение студентами основных понятий математического анализа,

необходимых  для решения задач экономико-математического 

   содержания;    

– развитие логического и алгоритмического мышления студентов,           

   навыков постановки и решения задач дифференциального и интегрального

   исчисления; 

–построение математических моделей для решения прикладных                            экономических задач;

– применение полученных теоретических знаний на практике;

– овладение численными методами решения и их реализацией на ЭВМ.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Учебная дисциплина « Математический анализ »  входит в  базовую часть  математического  и естественнонаучного цикла ООП .
 Для изучения данной дисциплины необходимы знания, умения и навыки по элементарной математике, соответствующие программе средней школы. Данная дисциплина предшествует изучению следующих дисциплин: макроэкономика, микроэкономика, теория отраслевых рынков, экономика общественного сектора, экономическая теория, финансовые рынки, теория вероятностей и математическая статистика, методы оптимальных решений, эконометрика.

Требования к уровню освоения содержания дисциплины

ОК-1: владеть культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей её достижения;

· Знать основные определения и понятия дифференциального и интегрального исчисления функции одной и нескольких переменных, теории обыкновенных дифференциальных уравнений, числовых и степенных рядов, необходимые для решения экономических задач; акцентировать внимание на основных теоретических положениях с целью выделения главного и второстепенного в объёме, достаточном для изучения естественнонаучных и экономических дисциплин на современном научном уровне.

· Уметь применять методы математического анализа для решения экономических задач.

· Владеть математическими методами обработки информации, применяемыми в профессиональной деятельности, современными информационными технологиями.

ПК-4: способность к аналитической и научно-исследовательской деятельности; способность осуществлять сбор, анализ и обработку данных, необходимых для решения поставленных экономических задач.

· Знать: как подготовить исходные данные для проведения расчётов экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов; как провести расчёты экономических и социально-экономических показателей на основе типовых методик с учётом действующей нормативно-правовой базы.

· Уметь: собирать информацию по полученному заданию; анализировать данные, необходимые для проведения конкретных экономических расчётов; обрабатывать массивы экономических данных; давать оценку полученным результатам и обосновывать выводы; строить теоретические и эконометрические модели исследуемых процессов, относящихся к области профессиональной деятельности; анализировать и интерпретировать показатели, характеризующие экономические процессы и явления на макро- и микро- уровне как в России, так и за рубежом; подготовить информационные обзоры и аналитические отчёты.

· Владеть: вариантами разработки управленческих решений, обоснований их выбора: методиками преподавания экономических дисциплин в общеобразовательных учреждениях начального профессионального, среднего профессионального, высшего и дополнительного профессионального образования.

 Краткое содержание.

Множества и функции. Числовая последовательность и её предел. Предел функции, нахождение пределов, раскрытие неопределённостей. Производная. Дифференцирование функций. Касательная и  нормаль к кривой. Дифференциал функции. Экстремумы функции, выпуклость и вогнутость графика функции, асимптоты. Общая схема исследования функции и построение графика. Определения и основные понятия. Частные производные. Дифференциалы функции нескольких переменных. Производная по направлению, градиент. Касательная плоскость и нормаль к поверхности.  Экстремумы функции. Определение, таблица, приёмы и методы интегрирования. Интегрирование функций, содержащих квадратный трёхчлен, дробно-рациональных функций, иррациональных функций, тригонометрических функций. 

Определение, свойства, вычисление. Несобственные Интегралы и их исследование. Приложение определённого интеграла 

Дифференциальные уравнения 1-ого порядка. Уравнения, допускающие понижение порядка. Линейные уравнения 2-ого порядка Числовые ряды. Знакочередующиеся и знакопеременные ряды. Степенные ряды. Ряды Тейлора и Маклорена. Разложение  функций  в степенные  ряды

 Линейная алгебра
 Цели освоения дисциплины:

Целями освоения учебной дисциплины  «Линейная алгебра» являются: развитие общематематической культуры, освоение студентами основ математического аппарата, необходимого  для решения финансово-экономических задач; развитие логического и алгоритмического мышления студентов; выработка умения моделировать реальные финансово-экономические процессы; освоение приемов  исследования и решения математически формализованных задач;  получение необходимого математического аппарата  для изучения дисциплин естественнонаучного и профессионального циклов и применения этого аппарата в будущей профессиональной деятельности.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Учебная дисциплина  Линейная алгебра  относится к базовой части математического и естественно-научного цикла ООП

Для изучения данной дисциплины необходимы начальные знания и умения по математике, соответствующие программе средней школы.

Умения и знания, на которые нацелено освоение дисциплины, образуют математический фундамент изучения таких дисциплин, как методы оптимальных решений, макроэкономика, эконометрика. Знания, умения и навыки, формируемые данной дисциплиной, необходимы при изучении  математических и профессиональных дисциплин в циклах  ООП данного профиля.

Требования к уровню освоения содержания дисциплины

(ОК-1) - Владеет культурой мышления, способен к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения 

Знать:  основы аналитической геометрии и линейной алгебры, векторного анализа, основные свойства матриц и определителей,  основные формы записи и операции над комплексными числами, Различные виды уравнений прямой на плоскости, плоскости в пространстве. 

Уметь: применять методы линейной алгебры и математического моделирования, теоретического   и экспериментального исследования для решения экономических задач; анализировать результаты решения конкретных задач с целью построения более совершенных моделей; применять системный подход к анализу и синтезу сложных систем.

Владеть: навыками применения современного математического инструментария  для  решения экономических задач; методикой построения анализа и применения математических моделей для оценки  состояния и прогноза развития экономических явлений и процессов.

(ПК-4) - Способен осуществлять сбор, анализ и обработку данных, необходимых для решения поставленных экономических задач 

Знать: как подготовить исходные данные для проведения расчётов экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов; как провести расчёты экономических и социально-экономических показателей на основе типовых методик с учётом действующей нормативно-правовой базы.

Уметь: собирать информацию по полученному заданию; анализировать данные, необходимые для проведения конкретных экономических расчётов; обрабатывать массивы экономических данных; давать оценку полученным результатам и обосновывать выводы; строить теоретические и эконометрические модели исследуемых процессов, относящихся к области профессиональной деятельности; анализировать и интерпретировать показатели, характеризующие экономические процессы и явления на макро- и микро- уровне как в России, так и за рубежом; подготовить информационные обзоры и аналитические отчёты.

Владеть: вариантами разработки управленческих решений, обоснований их выбора: методиками преподавания экономических дисциплин в общеобразовательных учреждениях начального профессионального, среднего профессионального, высшего и дополнительного профессионального образования.

Краткое содержание.

Линейное арифметическое пространство. Линейная зависимость. Базис, координаты вектора. Линейные операции над матрицами. Обратные матрицы. Матричные уравнения. Алгебраические дополнения. Свойство определителей.  Условие равенства 0. Определение ранга матрицы. Теорема о базисном миноре и ранге матрицы. Решение СЛАУ методом Гаусса, Крамера, обратной матрицы. Однородные СЛАУ. Фундаментальная система решений. Скалярное произведение векторов.     Векторное и смешанное произведение векторов. Длина вектора. Направляющие косинусы. Условие компланарности векторов. Образ и ядро преобразования. Связь матриц преобразования. Собственные значения и собственные векторы. Ортогональные преобразования и матрицы. Квадратичные формы и их канонический вид. Понятие, представление, характеристики, формы записи комплексных чисел. Действия над комплексными числами.

Решение уравнений. Формула Муавра. Корни из комплексного числа. Решение уравнений.

 Вычисление длины отрезка. Деление отрезка в данном отношении. Различные уравнения прямой на плоскости. Условия параллельности и перпендикулярности. Расстояние от точки до прямой.  Различные уравнения плоскости. Взаимное расположение двух плоскостей. Расстояние от точки до плоскости. Условия параллельности и перпендикулярности двух плоскостей. Различные уравнения прямой в пространстве. Условия параллельности и перпендикулярности прямых. Взаимное расположение прямой и плоскости в пространстве Канонические уравнения эллипса, гиперболы и параболы. Параметры кривых второго порядка. Конические сечения.

 Теория вероятностей и математическая статистика
 Цели освоения дисциплины:

Целями освоения учебной дисциплины «Теория вероятностей и математическая статистика» являются: дать студентам основы теоретических знаний и прикладных навыков применения вероятностных и статистических методов и моделей, подготовить к использованию этих методов для разработки и принятия эффективных организационных и управленческих решений, развить логическое мышление и повысить общий уровень математической культуры.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Учебная дисциплина «Теория вероятностей и математическая статистика» относится к математическому и естественнонаучному циклу (базовая часть) ООП.

Изучение дисциплины «Теория вероятностей и математическая статистика» основывается на базе знаний, полученных студентами на первом курсе в ходе освоения дисциплин «Линейная алгебра» и «Математический анализ» того же блока.

Дисциплина «Теория вероятностей и математическая статистика» изучается на втором году обучения, закладывает фундамент для понимания экономической статистики, и является базовым теоретическим и практическим основанием для всех последующих математических и финансово-экономических дисциплин подготовки бакалавра экономики, использующих теоретико-вероятностные и статистические методы анализа. Данная дисциплина предваряет изучение таких профильных дисциплин, как «Эконометрика», «Методы оптимальных решений», «Статистика», «Макроэкономическое планирование и прогнозирование».

 Требования к уровню освоения содержания дисциплины

(ПК-3) - способен выполнять необходимые для составления экономических разделов планов расчеты, обосновывать их и представлять результаты работы в соответствии с принятыми в организации стандартами 

· Знать: основные понятия теории вероятностей: случайные события, случайные величины, двумерные случайные величины и их числовые характеристики; методы обработки и анализа экспериментальных данных.

· Уметь: находить вероятности случайных событий; находить числовые характеристики случайных величин; применять типовые законы распределения; производить первичную обработку выборок, составлять доверительные интервалы; проверять статистические гипотезы о параметрах и виде закона распределения, проверять статистические гипотезы о независимости.

· Владеть: навыками применения современного математического инструментария для решения экономических задач

(ПК-4) - аналитическая, научно-исследовательская деятельность, способен осуществлять сбор, анализ и обработку данных, необходимых для решения поставленных экономических задач 

· Знать:  основные законы распределения случайных величин; основные понятия математической статистики: выборка, точечные оценки, доверительные интервалы, методы проверки статистических гипотез;

· Уметь:  находить числовые характеристики случайных величин; применять типовые законы распределения; производить первичную обработку выборок, составлять доверительные интервалы; проверять статистические гипотезы о параметрах и виде закона распределения, проверять статистические гипотезы о независимости.

· Владеть: методикой построения, анализа и применения математических моделей для оценки состояния и прогноза развития экономических явлений и процессов.

 Краткое содержание.

Случайные события, Случайные величины, Первичная обработка выборки, Точечные оценки, Доверительные интервалы, Проверка статистических гипотез.

 Методы оптимальных решений.
 Цели освоения дисциплины:

Целями освоения учебной дисциплины «Методы оптимальных решений» явля-ются: дать студентам основы теоретических знаний и прикладных навыков применения математических методов и моделей, подготовить к использованию этих методов для разработки и принятия эффективных организационных и управленческих решений, развить логическое мышление и повысить общий уровень математической культуры.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Учебная дисциплина «Методы оптимальных решений» относится к базовой части математического и естественнонаучного цикла ООП.

Изучение дисциплины «Методы оптимальных решений» основывается на базе знаний, полученных студентами в ходе освоения дисциплин «Линейная алгебра», «Математический анализ», “Теория вероятностей”, “Информатика”.

Дисциплина «Методы оптимальных решений» является общим теорети​ческим и методологическим основанием для всех математических и финансово-экономических дисциплин, входящих в ООП бакалавра менеджмента.

Требования к уровню освоения содержания дисциплины

(ОК-1) - способен критически владеет культурой мышления, способен к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей её достижения 
Знать: 

· основные виды задач математического программирования;

· методы решения задач нелинейной оптимизации;

Уметь: 

· решать простейшие задачи условной и безусловной оптимизации;

· строить математическую модель в виде задачи линейного программирования;

· решать задачу линейного программирования;

(ПК-4) - аналитическая, научно-исследовательская деятельность, способен осуществлять сбор, анализ и обработку данных, необходимых для решения поставленных экономических задач;

Знать: 

· основные виды задач математического программирования;

· методы решения задач нелинейной оптимизации;

· постановку и методы решения задач линейного программирования;

· метод динамического программирования для дискретных процессов оптимального управления;

· простейшие виды систем массового обслуживания и методы расчёта их основных показателей;

· основные понятия и методы решения задач многокритериальной оптимизации;

· основные понятия, классификацию и методы анализа простейших задач теории игр.

Уметь: 

· решать простейшие задачи условной и безусловной оптимизации;

· строить математическую модель в виде задачи линейного программирования;

· решать задачу линейного программирования;

· решать транспортную задачу в матричной форме;

· решать основные виды задач динамического программирования;

· строить модели и оценивать эффективность систем массового обслуживания;

· строить модели и проводить исследование многокритериальных задач

использовать вычислительные средства при решении задач оптимизации.
(ПК-6) - способен на основе описания экономических процессов и явлений строить стандартные теоретические и эконометрические модели, анализировать и содержательно интерпретировать полученные результаты;

Знать: 

· основные виды задач математического программирования;

· методы решения задач нелинейной оптимизации;

· постановку и методы решения задач линейного программирования;

· метод динамического программирования для дискретных процессов оптимального управления;

· простейшие виды систем массового обслуживания и методы расчёта их основных показателей;

· основные понятия и методы решения задач многокритериальной оптимизации;

· основные понятия, классификацию и методы анализа простейших задач теории игр.

Уметь: 

· решать простейшие задачи условной и безусловной оптимизации;

· строить математическую модель в виде задачи линейного программирования;

· решать задачу линейного программирования;

· решать транспортную задачу в матричной форме;

· решать основные виды задач динамического программирования;

· строить модели и оценивать эффективность систем массового обслуживания;

· строить модели и проводить исследование многокритериальных задач

использовать вычислительные средства при решении задач оптимизации.
(ПК-13) - способен критически оценить предлагаемые варианты управленческих решений и разработать и обосновать предложения по их совершенствованию с учётом критериев в социально-экономической эффективности, рисков и возможных социально-экономических последствий 

Знать: 

· основные виды задач математического программирования;

· методы решения задач нелинейной оптимизации;

· постановку и методы решения задач линейного программирования;

· метод динамического программирования для дискретных процессов оптимального управления;

· простейшие виды систем массового обслуживания и методы расчёта их основных показателей;

· основные понятия и методы решения задач многокритериальной оптимизации;

· основные понятия, классификацию и методы анализа простейших задач теории игр.

Уметь: 

· решать простейшие задачи условной и безусловной оптимизации;

· строить математическую модель в виде задачи линейного программирования;

· решать задачу линейного программирования;

· решать транспортную задачу в матричной форме;

· решать основные виды задач динамического программирования;

· строить модели и оценивать эффективность систем массового обслуживания;

· строить модели и проводить исследование многокритериальных задач

использовать вычислительные средства при решении задач оптимизации.

 Краткое содержание.

Формализация проблем управления в экономике. Задача математического программирования. Нелинейное программирование, Линейное программирование, Динамическое программирование, Модели систем массового обслуживания. Задачи многокритериальной оптимизации, Теория игр. 

Концепции современного естествознания.

 Цели освоения дисциплины:
Целью освоения учебной дисциплины «Концепции современного естествознания» является формирование у учащихся целостного взгляда на окружающий их мир, ибо естествознание составляет центральную часть современной культуры и цивилизации, позволяющей использовать различные виды научных исследований и научные методы познания на практике.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата
Учебная дисциплина «Концепции современного естествознания» относится к вариативной части математического и естественнонаучного цикла и является обязательной для изучения. 

Для изучения данной дисциплины необходимы следующие знания, умения и навыки, формируемые предшествующими дисциплинами:

Наименования последующих учебных дисциплин: Математический анализ, Безопасность жизнедеятельности, Информатика, Информационные системы, Психология, Философия, История, Итоговая государственная аттестация

  Требования к уровню освоения содержания дисциплины
ОК-1: владеет культурой мышления, способен к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения.
Знать место и роль науки в общественной жизни и в развитии цивилизации 

Уметь применять научные методы познания и постижения действительности

Владеть понятийным аппаратом логики рационального естественно-научного метода познания и возникающих проблем в профессиональной деятельности

ПК-10: Способен использовать для решения аналитических и исследовательских задач современные технические средства и информационные технологии
Знать фундаментальные закономерности в области физики, химии, биологии, экономики, социологии, истории и т.д., методологию формирования (представления) и анализа естественно-научной информации, методы исследования источников информации.

Уметь систематизировать и обобщать информацию; классифицировать ее по направлениям, методам исследования и получаемым результатам; обосновывать и применять методологические подходы, технологические и инструментальные средства для анализа источников информации.

Владеть эмпирическими и теоретическими научными методами с целью выявления и систематизации необходимых данных; методами исследования информации, инструментами и технологиями естественно-научного анализа, современными техническими средствами.

Краткое содержание.
Научный метод, естествознание: формирование научных программ и научные, сследования, Естественнонаучные картины мира и развитие представлений о материи, Развитие представлений о движении и взаимодействии, Принципы симметрии и законы сохранения. Пространство и время, Теория относительности, Иерархия объектов в природе. Физический уровень организации материи, Химический уровень организации материи, Биологический уровень организации материи,  Порядок и беспорядок, Космология и космогония. Происхождение жизни, Биологическая эволюция, Биосфера и человек.

Информатика.

Цель дисциплины:

Целью преподавания дисциплины  является формирование системы знаний для профессионального использования современных информационных технологий при сборе, обработке и анализе информации, а также для принятия управленческих решений в экономике. В рамках дисциплины рассматриваются теоретические основы информационных технологий и практические вопросы их применения в системе управления экономикой.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Учебная дисциплина «Информатика» относится к вариативной части математического и естественнонаучного цикла и является обязательной для изучения.

Для изучения данной дисциплины знания, умения и навыки, формируемые предшествующими дисциплинами не требуется.

Учебные задачи дисциплины:
· достаточно подробное ознакомление студентов с информационной технологией;

· подробное и систематизированное изучение студентами основных программных продуктов и технологий;

· развитие у студентов умения применять полученные знания на практике.

Требования к результатам освоения содержания дисциплины:

(ОК-12) - способен понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, со-знавать опасности и угрозы, возникающие в этом процессе, соблюдать основные требования информационной без-опасности, в том числе защиты государственной тайны 

(ОК-13) - владеет основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством управления информацией, способен работать с информацией в глобальных компьютерных сетях);

(ПК-10) - способен использовать для решения аналитических и исследовательских задач современные технические средства и информационные технологии 

(ПК-12) - способен использовать для решения коммуникативных задач современные технические средства и информационные технологии 

· Знать: состав и структуру базового и стандартного прикладного программного обеспечения ПК. Иметь представление о принципах обработки информации на ПК под управлением конкретной операционной системы.

· Уметь работать на ПК в сре-де ОС семейства Windows.

· Владеть  глубокими знаниями по основным приложениям пакета Microsoft Office, в составе:

•
текстовый редактор Word,

•
средство создания пре-зентаций PowerPoint,

•
электронная таблица Excel.
Краткое содержание.
Предмет, содержание и задачи курса , Электронные вычислительные машины, арифметико-логические основы ЭВМ, Персональные ЭВМ, Введение в компьютерные сети, Программное обеспечение ЭВМ,  Текстовые процессоры , Форматирование электронного документа, Табличные процессоры , Форматирование элементов электронной таблицы.

Информационные технологии

Цели освоения дисциплины:
Целью преподавания дисциплины  является формирование системы знаний для профессионального использования современных информационных технологий при сборе, обработке и анализе информации, а также для принятия управленческих решений в экономике. В рамках дисциплины рассматриваются теоретические основы информационных технологий и практические вопросы их применения в системе управления экономикой.

Перед дисциплиной стоят задачи:

достаточно подробное ознакомление студентов с информационной технологией;

подробное и систематизированное изучение студентами основных программных продуктов и технологий;

развитие у студентов умения применять полученные знания на практике.
Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата
Дисциплина «Информационные технологии в экономике» относится к вариативной части математического и естественнонаучного цикла и является обязательной для изучения.

Освоение курса предполагает предварительное знакомство студентов с содержанием учебной дисциплины: 

-информатика 

Наименования последующих учебных дисциплин:

- экономика предприятия, маркетинг

Требования к уровню освоения содержания дисциплины
В результате освоения дисциплины «Информационные технологии в экономике» у студентов должны быть сформированы следующие компетенции:

ОК-12
 - способен понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы, возникающие в этом процессе, соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты государственной тайны

· знать: состав и структуру базового и стандартного прикладного программного обеспечения ПК. Иметь представление о принципах обработки информации на ПК под управлением конкретной операционной системы.

· уметь: работать на ПК в среде ОС семейства Windows.

· владеть:  глубокими знаниями по основным приложениям пакета Microsoft Office, в составе: текстовый редактор Word, средство создания презентаций PowerPoint, электронная таблица Excel.

ОК-13
 - Владеет основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством управления информацией, способен работать с информацией в глобальных компьютерных сетях
  

· знать: методы, способы и средства получения, хранения и переработки информации , основы работы с компьютером 

· уметь: осуществлять поиск информации по полученному заданию, сбор, анализ данных, необходимых для решения поставленных экономических задач, работать с информацией в глобальных компьютерных сетях 

· владеть: современными методами сбора, обработки и анализа экономических и социальных данных, навыками работы в глобальных компьютерных сетях. 

ПК-5 -
Способен выбрать инструментальные средства для обработки экономических данных в соответствии с поставленной задачей, проанализировать результаты и обосновать полученные выводы


· знать: виды инструментальных средств и информационных технологий для обработки экономических данных; 

· уметь: осуществлять правильный выбор инструментальных средств; проводить анализ результатов;

· владеть: навыками использования современных инструментальных средств  для обработки экономических данных

ПК-12
- Способен использовать для решения коммуникативных задач современные технические средства и информационные технологии
    знать: 

виды современных технических средств и информационных технологий; 

· уметь: осуществлять правильный выбор информационных технологий для решения коммуникативных  задач; 

· применять технические средства для решения коммуникативных  задач. 

· владеть: навыками использования современных технических средств и информационных технологий для решения коммуникативных  задач 

Краткое содержание.
Информационные технологии,  Технология баз информации , Информационная модель предприятия,  Типовые информационные технологии, используемые на оперативном уровне, правления, Типовые ИТ , используемые на тактическом уровне управления, Типовые ИТ  для решения стратегических задач управления (технологии поддержки принятия решений руководством).

Риск-менеджмент в индустрии гостеприимства
Цель и задачи дисциплины.

Цель учебной дисциплины – овладение студентами методами получения и обработки исходной информации для качественной и количественной оценки  рисков и управления ими в процессе осуществления финансовой  деятельности.

Учебные задачи  дисциплины: сформировать у студентов 

знания основных понятий, показателей, используемых в риск-менеджменте при оценке и управлении рисками в организациях различных  организационно-правовых форм;


умения идентифицировать риски, сопутствующие предпринимательской деятельности, определять их качественные и количественные характеристики и управлять ими на основе концепции допустимого риска; 


навыки учета рисков при анализе и подготовке управляющих решений в финансовой сфере  организаций.

Место дисциплины в структуре ООП.
Дисциплина «Риск-менеджмент» изучается в 6  семестре на 3  курсе очной формы обучения студентами дневного отделения. Изучение дисциплины предполагает предварительное освоение студентами материалов курсов экономической теории, моделирования макро- и микроэкономики, теории вероятностей, экономической и математической статистики в объёмах, которые  необходимы  при получении знаний, навыков и компетенций для практической и исследовательской деятельности в сфере управления экономическими рисками. Курс «Риск-менеджмент» -  необходимый компонент в числе курсов, завершающих подготовку бакалавров по направлению «Экономика». Успешное освоение  курса позволит решать задачи принятия решений по оценке рисков и потерь от финансово-экономических мероприятий, заниматься разработкой научно-обоснованных решений по снижению издержек от различных предпринимательских и финансовых рисков.

Требования к результатам  освоения содержания дисциплины. 
На основе изученного материала студенты должны уметь самостоятельно идентифицировать риски с учетом существующих их классификаций для организаций конкретного вида деятельности. Рассчитать эти риски с учетом внешней и внутренней ситуацией организации  и принять управленческие решения по их оптимизации по критерию затраты - выгоды.

Краткое содержание.
Основы риск-менеджмента . Методология  риск-менеджмента. Инструментарий риск-менеджмента. Практика риск-менеджмента. Перспективы риск-менеджмента .
Теория риска
 Цель и задачи дисциплины: 
Дисциплина  «Теория риска» имеет своей целью обучение студентов подходам, моделям и методам, оценки и управления рисками различной природы, включая идентификацию рисков формирование законов распределения потерь и ущербов, которые могут возникнуть в экономических системах разного уровня и у отдельных индивидуумов и домохозяйств вследствие случайных проявлений неблагоприятных событий или изменения условий деятельности и  оценки их параметров, разработку и обоснование эффективных мер по снижению рисков этих потерь и обеспечению устойчивого функционирования экономических систем в условиях рисков.

 Задачи курса:

· овладение основами теории и методологии риск-анализа, позиционирующих риски в системе показателей деятельности различных объектов как факторов, негативно влияющих на устойчивость и эффективность функционирования и развития хозяйствующих объектов;

· углубление математических знаний и расширение сферы их использования в управлении социально-экономическими системами;

· овладение методами оценки и управления рисками в различных сферах жизнедеятельности;

· ознакомление с подходами к управлению социально-экономическими системами, функционирующими и развивающимися в условиях рисков;

· ознакомление и овладение навыками работы с программным обеспечением деятельности риск-анализа.

Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата
Дисциплина «Теория риска» относится к вариативной части математического и естественнонаучного цикла и является дисциплиной по выбору.

Требования к результатам освоения дисциплины:
В результате освоения дисциплины должны быть сформированы следующие компетенции:

Требования к уровню освоения содержания дисциплины
ОК-1: владеет культурой мышления, способен к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения.
Знать место и роль науки в общественной жизни и в развитии цивилизации 

Уметь применять научные методы познания и постижения действительности

Владеть понятийным аппаратом логики рационального естественно-научного метода познания и возникающих проблем в профессиональной деятельности

ПК-10: Способен использовать для решения аналитических и исследовательских задач современные технические средства и информационные технологии
Знать фундаментальные закономерности в области физики, химии, биологии, экономики, социологии, истории и т.д., методологию формирования (представления) и анализа естественно-научной информации, методы исследования источников информации.

Уметь систематизировать и обобщать информацию; классифицировать ее по направлениям, методам исследования и получаемым результатам; обосновывать и применять методологические подходы, технологические и инструментальные средства для анализа источников информации.

Владеть эмпирическими и теоретическими научными методами с целью выявления и систематизации необходимых данных; методами исследования информации, инструментами и технологиями естественно-научного анализа, современными техническими средствами.

Краткое содержание.
Понятие риска и его использование в управлении деятельностью территориальных и производственных объектов. Риск как объект изучения. Количественные показатели рисков. Идентификация рисков.  Оценка рисков. Статистические, аналитические и экспертные методы построения законов распределений ущербов и их использование в оценках рисков. Интервальные оценки риска. Методы оценки рисков в условиях их взаимосвязей. Методы определения экономических ущербов и потерь. Управление рисками. Примеры практического использования теории риска.

МЕТОДЫ НАУЧНЫХ ИССЛЕДОВАНИЙ

Цель освоения дисциплины:

формирование навыков научного мышления и создание системы знаний о методах ведения и способах оформления результатов научных исследований. 

Требования к уровню освоения содержания дисциплины

Знать современные научные принципы и методы исследования рынка гостиничных услуг

Уметь организовать научное исследование, проводить экономическое обоснование научного исследования, осуществлять выбор методов научного исследования, методов обработки (анализа) результатов научного исследования.

Владеть основными методами исследования рынка гостиничных услуг.

Краткое содержание

История развития научного познания, развитие эмпирического и теоретического типов научного мышления; освоение методики планирования и проведения научных исследований. Формы представления результа​тов научного исследования.

Основы системного анализа
 Цели освоения дисциплины
Цель и задачи дисциплины: 
Формирование системного мышления (системное видение мира). Проблема – как мы оцениваем реальность. Система – как устроена реальность. Модель – как мы познаём реальность. Управление – как мы изменяем реальность. Обучение практике системного анализа (технология решения проблем).  Учёт различия между проблемами осознанно формализованными и слабо структурированными («жёсткая» и «мягкая» методики). Методы постепенного развития (продвижение от «мягкого» обличия к наиболее «жёсткому» варианту.

 Место дисциплины в структуре ООП

Дисциплина имеет место в математическом и естественнонаучном  цикле Учебного плана, относится к Вариативной части и является дисциплиной по выбору. 

Требования к уровню освоения содержания дисциплины

Знать:
·  Три типа идеологий.

·  Четыре типа вмешательств при решении проблемы.

·  Понятие системы. Свойства системы. Три типа моделей системы. Трудности построения моделей системы.
·  Понятие цели.

·  Модели и моделирование.

· Анализ и синтез как методы построения моделей.

· Классификация, как простейшая абстрактная модель разнообразия реальности. Искусственная и естественная классификации. Адекватность модели. Согласованность модели с культурой. Иерархия моделей.

· Аналитический подход к управлению; Пять компонентов управления.

·  Синтетический подход к управлению: Семь типов управления.

Уметь:
·  Сформулировать и задокументировать проблему.

·  Составить список участников проблемы.

·  Выявлять и структурировать проблемное и месиво.

·  Определять конфигуратор.

·  Производить градацию целей.

· Выбор критериев

Владеть:
· Техника работы с целями. Построение и усовершенствование моделей.

·  Генерирование альтернатив.

· Выбор, или принятие решения.

· Реализация улучшающего вмешательства.

Краткое содержание

Краткая история возникновения  прикладного системного анализа.

Понятие проблемы (как мы оцениваем реальность) и обсуждение возможных способов решения проблем. Субъективный и объективный аспекты проблемы. Три способа решения проблем без изменения реальности – путем воздействия на самого проблемоносителя. Три принципа (идеологии) решения проблемы путем вмешательства в реальность. Понятие улучшающего вмешательства. Четыре типа улучшающих вмешательств.

Понятие системы (что такое реальность). Множественность определений системы. Статические, динамические, синтетические свойства систем. Три типа моделей систем; трудности их построения и способы их преодоления. 

Понятие модели (как мы описываем реальность). Моделирование как неотъемлемая часть любой целенаправленной деятельности. Анализ и синтез как способы построения моделей. Познавательные и прагматические, абстрактные и реальные модели. Языковые (от разговорных до математических) модели как финальная форма абстрактных моделей. Классификация как простейшая  абстрактная модель разнообразия реальности. Три типа подобия между реальной моделью и оригиналом (прямое, косвенное, условное). Адекватность и истинность моделей. Согласованность модели с культурой как необходимое условие реализации модельной функции. 

Понятие управления (как мы преобразуем реальность). Пять компонентов управления (объект управления, цель управления, управляющее воздействие, модель управляемой системы, управляющая система). Семь типов управления, их специфика и алгоритмы (программное управление, метод «проб и ошибок», регулирование, управление по структуре, управление по целям, управление при дефиците времени, управление при неизвестности конечной цели). Понятия простых и сложных, малых и больших систем. 

Обзор системного видения мира. Смысл лозунгов прикладного системного анализа: «Думай глобально, действуй локально», «Улучшающее вмешательство часто трудно найти, но редко невозможно». 

Разбиение процесса решения проблемы на последовательность операций («этапов»). Челночный характер продвижения по этой последовательности в ходе решения конкретной проблемы как следствие ее сложности и неизбежное применение метода «проб и ошибок». Особенности контракта между клиентом и системным аналитиком. 

Этап фиксации проблемы. Недопустимость попыток немедленного решения проблемы клиента на этом этапе. 

Этап диагностики проблемы: выбор стратегии решения проблемы (воздействовать ли на проблемоносителя или на проблемную ситуацию) 

Этап составления списка участников проблемной ситуации. Трудности, возникающие из-за всеобщей взаимозависимости в природе (следствия 2-го свойства систем). Выделение класса стэйкхолдеров. Эвристики, повышающие полноту списка стэйкхолдеров. 

Этап формулировки «проблемного массива» - путем выяснения субъективной оценки каждым стэйкхолдером ситуации, проблемной для клиента. Отказ от отдельного рассмотрения проблемы клиента, переход к работе с проблемным месивом как с единым целым (учет 10-го свойства систем и понятия улучшающего вмешательства). Проблема недоступности некоторых стэйкхолдеров. Ее решение через разделение стэйкхолдеров на обязательных и желательных участников системного анализа. 

Этап определения конфигуратора: выявление перечня профессиональных языков (специальных дисциплин), необходимых для решения рассматриваемой проблемы. Выявление конфигураторов всех стэйкхолдеров из анализа проблемного месива. Работа с множеством индивидуальных конфигураторов при проектировании улучшающего вмешательства. 

Этап целевыявления. Причины расхождения объявленных субъектом и его истинных целей (подмена целей, смешение целей и средств, неполное объявление набора целей, смешение проблем и целей, неосознанность целей) и способы их преодоления. Особенности выявления целей организации. Способы упорядочения целей. 

Этап выбора критериев. Критерии как количественная модель качественных целей. Многокритериальность – правило; однокритериальность – исключение 

Экспериментальное изучение систем. Элементы теории измерений, измерительных шкал, обработки экспериментальных данных. Особенности  обработки разнотипных данных, прямых и косвенных данных. 

Проблемы построения и развития моделей. Качественные и количественные модели. 

Этап генерирования альтернатив. Факторы, положительно (коллективность мышления) и отрицательно (ответственность, критика, априорные ограничения) влияющие на эффективность творчества. Возможность по-разному их комбинировать и использовать – причина множественности технологий генерирования альтернатив. Примеры: алгоритмы мозгового штурма, методы «Делфи», морфологического анализа. Кратко о других технологиях. 

Выбор (принятие решений). Обсуждение множественности ситуаций выбора. Неизбежность «частных» теорий выбора. Обсуждение трех, наиболее часто употребляемых: а). Теория одно- и много- критериального выбора; б). Теория выбора на основе парных сравнений; в). Теория коллективного выбора (семь парадоксов голосования). 

Теория системной практики (проблемы воплощения в жизнь выбранного улучшающего вмешательства). Менеджмент как использование прикладного системного анализа в управлении организацией. Специфические мероприятия, встроенные в разные этапы системного анализа, направленные на повышение успешности его последнего этапа («теория практики» Р. Акоффа). 

Микроэкономика.

Цели освоения дисциплины:
Целями освоения учебной дисциплины (модуля) «Микроэкономика» являются: формирование у студентов научного экономического мировоззрения, умения анализировать экономические процессы и закономерности поведения экономических субъектов в условиях рынка.

В результате освоения дисциплины студент должен:

- освоить современные экономические концепции и модели;

- приобрести практические навыки анализа мотивов и закономерностей деятельности субъектов экономики, ситуаций на конкретных рынках товаров и ресурсов, 
- движения уровня цен и объёмов выпуска продукции;

- научиться оценивать различные решения проблемных ситуаций на микроэкономическом уровне (домохозяйств, фирм, отраслевого рынка);

- акцентировать внимание на текущие микроэкономические проблемы России.

Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата
Учебная дисциплина «Микроэкономика» относится к базовой части профессионального цикла дисциплин федерального образовательного стандарта высшего профессионального образования (ФГОС ВПО) по направлению 080100 «Экономика» (квалификация – бакалавр).

Дисциплина «Микроэкономика» базируется на знаниях, полученных в рамках школьного курса «Экономика» или соответствующих дисциплин среднего профессионального образования.

Дисциплина «Микроэкономика» является общим теоретическим и методологическим основанием для всех экономических дисциплин, входящих в ООП бакалавра экономики.

Для изучения данной дисциплины необходимы следующие знания, умения и навыки, формируемые предшествующими дисциплинами

- «Экономическая теория»

Наименования последующих учебных дисциплин:

- «Макроэкономика», «Макроэкономическое планирование и прогнозирование», «Бухгалтерский учёт» и др.

 Требования к уровню освоения содержания дисциплины
ПК-1  - «Способность собрать и проанализировать исходные данные, необходимые для расчёта экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов» 

· Знать: основы построения, расчёта и анализа современной системы показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов на микроуровне

· Уметь: анализировать во взаимосвязи экономические явления, процессы на микроуровне

· Владеть: методологией экономических исследований

ПК-6  - «Способность на основе описания экономических процессов и явлений строить стандартные теоретические и эконометрические модели, анализировать и содержательно интерпретировать полученные результаты» 

· Знать: закономерности функционирования современной экономики на микроуровне

· Уметь: выявлять проблемы экономического характера при анализе конкретных ситуаций, предлагать способы их решения с учётом критериев социально-экономической эффективности, оценки рисков и возможных социально-экономических последствий

· Владеть: современной методикой построения экономических моделей

ПК-15  - «Способность принять участие в совершенствовании и разработке учебно-методического обеспечения экономических дисциплин» 

· Знать: основные понятия, категории и инструменты микроэкономики

· Уметь: уметь использовать источники экономической, социальной, управленческой информации

· Владеть: - методологией экономического исследования;

-современными методами сбора, обработки и анализа экономических и социальных данных
 Краткое содержание.
Спрос, предложение и рыночное равновесие, Поведение потребителя в рыночной экономике, Производство, технология, функция производства, Предпринимательство и фирма, Издержки производства и прибыль. Типы рыночных структур: совершенная конкуренция и монополия. Монополистическая конкуренция. Олигополия, Рынок труда и заработная плата, Рынок капитала и природных ресурсов, Риски, неопределённость и ассиметрия информации, Институциональные аспекты рыночного хозяйства

 Макроэкономика.

 Цели освоения дисциплины:
Цель изучения учебной дисциплины «Макроэкономика» состоит в том, чтобы студенты сформировали целостное представление о функционировании экономики как единой системы; научились анализировать последствия макроэкономической политики, с помощью которой государство воздействует на поведение экономических субъектов; результаты их экономической деятельности; приобрели навыки расчета основных макроэкономических показателей, выявления условий достижения макроэкономического равновесия и причины его нарушения, уровней безработицы, инфляции, внутреннего и внешнего равновесия в экономике, величины мультипликативного изменения национального дохода.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата
Учебная дисциплина «Макроэкономика» относится к профессиональному циклу (базовая часть) структуры ООП.

Изучение данной дисциплины опирается на знания, полученные в ходе освоения таких дисциплин как история, экономическая теория, философия, математика. В свою очередь изучение дисциплины «Макроэкономика» является основой для изучения таких наук как статистика, эконометрика, менеджмент, финансы, экономика труда, рынок ценных бумаг, банковское дело, мировая экономика и международные отношения и др. 

Требования к уровню освоения содержания дисциплины
ОК – 4 - Способность анализировать социльно-значимые проблемы и процессы, происходящие в обществе и прогнозировать возможные их развития в будущем 

· Знать: закономерности функционирования современной экономики на макроуровне.

· Уметь: анализировать во взаимосвязи экономические явления, процессы и инструменты на макроуровне.

· Владеть: методологией экономического исследования.

ПК-6 - Способность на основе описания экономических явлений и процессов строить стандартные теоретические и экономические модели, анализировать и содержательно интерпретировать полученные результаты 

· Знать: основные понятия, категории и инструменты макроэкономики; - методы построения экономических моделей объектов, явлений и процессов.

· Уметь:  -рассчитывать на основе типовых методик и действующий нормативно-правовой базы экономические и социально-экономические показатели; -использовать источники экономической, социальной, управленческой информации.

· Владеть:  -методами и приемами анализа экономических явлений и процессов с помощью стандартных теоретических и экономических моделей; - навыками самостоятельной работы, самоорганизации; - методологии экономического исследования.

ПК-14 - Способен преподавать экономические дисциплины в образовательный учреждениях различного уровня, используя существующие программы и учебно-методические материалы.
· Знать:- основные понятия, категории и инструменты макроэкономики; - методы построения экономических моделей объектов, явлений и процессов.

· Уметь:  -рассчитывать на основе типовых методик и действующий нормативно-правовой базы экономические и социально-экономические показатели; -использовать источники экономической, социальной, управленческой информации.

· Владеть:  -методами и приемами анализа экономических явлений и процессов с помощью стандартных теоретических и экономических моделей; - навыками самостоятельной работы, самоорганизации; - методологии экономического исследования
 Краткое содержание.
Введение в проблематику раздела « Макроэкономика». Национальная экономика и общественное воспроизводство., Основные характеристики функционирования национальной экономики, Общее макроэкономическое равновесие. Модели AD-AS

Макроэкономическое равновесие на товарном рынке., Цикличность экономического развития. Теория кризисов, Макроэкономическая нестабильность, Макроэкономическая политика государства, Кредитно-денежная политика, Совместное равновесие товарного и денежного рынков, Бюджетно-налоговая политика.

 Эконометрика.

 Цели освоения дисциплины:
Целями освоения учебной дисциплины «Эконометрика» являются: дать студентам основы теоретических знаний и прикладных навыков применения эконометрических методов и моделей, подготовить к использованию этих методов для разработки и принятия эффективных организационных и управленческих решений, развить аналитическое мышление и повысить общий уровень математической культуры.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата
Учебная дисциплина «Эконометрика» относится к базовой части профессионального цикла ООП.

Изучение дисциплины «Эконометрика» основывается на базе знаний, полученных студентами на первом и втором курсах в ходе освоения дисциплин «Линейная алгебра», «Математический анализ», «Теория вероятностей и математическая статистика» «Информатика», «Информационные технологии в экономике» того же блока, а также дисциплин «Экономика», «Микроэкономика», «Макроэкономика», «Экономическая теория».

Дисциплина «Эконометрика» изучается на втором и третьем годах обучения, способствует углубленному пониманию экономических процессов и явлений, является базовым теоретическим и практическим основанием для всех последующих финансово-экономических дисциплин подготовки бакалавра экономики, использующих эконометрические методы анализа. 

Данная дисциплина предваряет изучение таких профильных дисциплин, как «Макроэкономическое планирование и прогнозирование», «Маркетинг», «Менеджмент», «Финансы», «Экономика труда», «Экономика предприятия (организации)», «Экономика железнодорожного транспорта», «Анализ и диагностика финансово-хозяйственной деятельности предприятия».

Требования к уровню освоения содержания дисциплины
(ОК-1) владеет культурой мышления, способен к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения

Знать: 

основные понятия эконометрики: уравнение регрессии, регрессионная модель, критерии оценки статистической значимости, числовые и интервальные оценки;

методы обработки и анализа экспериментальных данных.

Уметь: 

формировать набор факторов регрессионной модели, оптимальный с точки зрения экономической теории;

выбирать форму регрессионного уравнения исходя из экономической теории;

проверять адекватность эконометрической модели;

применять регрессионные модели для решения экономических задач;

интерпретировать результаты эконометрического моделирования.

Владеть:

методикой построения, анализа и применения эконометрических моделей для оценки состояния и прогноза развития экономических явлений и процессов.
(ПК-6) способен на основе описания экономических процессов и явлений строить стандартные теоретические и эконометрические модели, анализировать и содержательно интерпретировать полученные результаты

Знать: 

основные понятия эконометрики: уравнение регрессии, регрессионная модель, критерии оценки статистической значимости, числовые и интервальные оценки;

методы обработки и анализа экспериментальных данных.

Уметь: 

находить числовые и интервальные оценки параметров регрессионных уравнений;

производить первичную обработку матриц статистических наблюдений;

проверять статистические гипотезы о статистической значимости уравнений регрессии;

оценивать информативность и степень зависимости наблюдаемых параметров.

Владеть:

навыками применения современного математического инструментария и вычислительной техники для решения экономических задач.
 Краткое содержание.
Основы эконометрики, Корреляционный анализ, Регрессионный анализ, 

Специальные вопросы регрессионного анализа, Производственные функции, Временные ряды, Системы одновременных эконометрических уравнений.

 Статистика.

 Цели освоения дисциплины:
Целями освоения учебной дисциплины «Статистика» являются:
-овладение комплексом современных методов сбора, обработки, обобщения и анализа статистической информации для изучения тенденций и закономерностей явлений и процессов в экономической сфере;

- освоение статистических методов анализа производственно-финансовых показателей;

- применение методов моделирования и прогнозирования для принятия обоснованных управленческих решений.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата
Учебная дисциплина «Статистика» относится к базовой части профессионального цикла учебного плана.

Изучение дисциплины «Статистика» основывается на сумме знаний, полученных студентами в ходе освоения следующих дисциплин: «Философия», «Экономическая теория», «Социология», «Теория вероятностей и математическая статистика».

При изучении учебной дисциплины обращается внимание студентов на применение изучаемых теоретических знаний и практических умений в будущей практической деятельности.

В результате изучения дисциплины студент должен знать:

· методы сбора, обработки и статистического анализа показателей;

· научно обоснованную систему взаимосвязанных показателей в области производственно-финансовой деятельности;

-
источники статистической информации.

В результате изучения курса студент должен уметь:

· систематизировать данные статистического наблюдения в виде таблиц, графиков, рядов распределения, группировок, динамических рядов

· исчислять обобщающие показатели - абсолютные, относительные, средние величины для отражения конкретных социально-экономических явлений, в том числе в области производственно-финансовой деятельности;

· использовать методы статистического анализа для управления экономикой, моделирования и прогнозирования;

· анализировать результаты статистических исследований и делать аргументированные выводы.

Наименования последующих учебных дисциплин: «Инвестиции», «Бухгалтерский учет и анализ», «Финансы».

Дисциплина «Статистика» закладывает фундамент для изучения экономических и управленческих дисциплин, использующих статистическую методологию и показатели социально-экономической статистики.

Рабочая программа дисциплины «Статистика» составлена в соответствии с Государственным образовательным стандартом высшего профессионального образования подготовки бакалавров по направлению 080100.62 «Экономика».

 Требования к уровню освоения содержания дисциплины
ПК-1 - способен собрать и проанализировать исходные данные, необходимые для расчета экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов
· Знать:

- основы методологии статистического исследования;

- методологические основы построения, расчета и анализа современной системы статистических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов, отражающих состояние и развитие экономических и социально-экономических явлений и процессов на микро- и макроуровне

· Уметь:

 - осуществить сбор, обработку и анализ данных, необходимых для решения поставленных экономических задач;

- осуществлять поиск необходимых данных по полученному заданию, используя отечественные и зарубежные источники информации, анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о состоянии и развитии социально-экономических явлений и процессов;

- рассчитывать социально-экономические показатели;

- выявлять взаимосвязи и тенденции их развития

· Владеть:

-навыками применения современных методов сбора, обработки и анализа статистической информации;

 - методикой построения и анализа социально-экономических показателей, характеризующих экономические явления и процессы на микро- и макроуровне;

- навыками применения методов анализа динамики, взаимосвязи экономических явлений и процессов прогнозирования их развития
ПК-4 способен осуществлять сбор, анализ и обработку данных, необходимых для решения поставленных экономических задач
· Знать:

-основные понятия и современные принципы работы с деловой информацией, а также, иметь представление о корпоративных информационных системах и базах данных; 

· Уметь:

-обрабатывать эмпирические и экспериментальные данные;

· Владеть:

-программным обеспечение для работы с деловой информацией и основами Интернет-технологий
ПК-8 способен анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о социально-экономических процессах и явлениях, выявлять тенденции изменения социально-экономических показателей
· Знать:

-принципы и методы организации сбора статистической информации;

-основные понятия статистики;

-цели статистического наблюдения;

· Уметь:

-оценить закономерности статистических явлений во времени и пространстве;

-анализировать статистическую документацию и первоисточники статистического учета

· Владеть:

-организацией и проведением статистического наблюдения;

-методиками проведения статистических наблюдений
 Краткое содержание.
Предмет, метод, основные понятия, задачи статистики, Статистическое наблюдение, Статистические величины, Ряды распределения и показатели вариации.

Выборочное наблюдение, Показатели рядов динамики, Индексы, Элементы анализа экономических явлений на основе статистической информации, Предмет, задачи социально-экономической статистики , Статистка населения, Система национальных счетов, Статистика национального богатства , Статистика труда , Статистика производства продуктов и услуг, Статистика финансов, Статистика жизненного уровня населения и социального развития.

 Безопасность жизнедеятельности.

 Цели освоения дисциплины:
Основной целью освоения учебной дисциплины «Безопасность жизнедеятельности» является владение основными методами защиты производственного персонала и населения от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата
Учебная дисциплина «Безопасность жизнедеятельности» относится к базовой части профессионального цикла (Б.3).

В рамках учебного плана дисциплина «Безопасность жизнедеятельности» логически и содержательно-методически связана с последующими за ней учебными дисциплинами: «Право», «Менеджмент», «Экономика труда».

  Требования к уровню освоения содержания дисциплины
ОК-1 владеть культурой мышления; быть способным обобщать, анализировать, воспринимать информацию мировоззренческого характера.

Знать основные опасности окружающего мира

Уметь использовать знания, полученные при освоения дисциплины

Владеть
 навыками участия в дискуссиях по проблемам обеспечения безопасности жизнедеятельности

ОК-15 - владение основными методами защиты производственного персонала и населения от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий

знать вредные и травмирующие факторы окружающей среды

уметь
 анализировать последствия организационно-управленческих решений с позиций безопасности труда и безопасности в чрезвычайных ситуациях

владеть методами защиты человека от вредных и травмирующих факторов окружающей среды

ПКВ-1 - владение знаниями о технологических особенностях транспортной отрасли

знать опасности транспортной отрасли  (виды, источники возникновения, принципы защиты)

Краткое содержание.
Безопасность воздушной среды, Безопасность световой среды, Виброакустическая безопасность, Безопасность в условиях электромагнитных полей и излучений, Травмобезопасность, Пожарная безопасность, Чрезвычайные ситуации , Защита

Населения и территорий от ЧС.

 Бухгалтерский учет и анализ.

 Цели освоения дисциплины:
Целями освоения учебной дисциплины «Бухгалтерский учет  и  анализ» являются:

- формирование базового понятийно-категориального аппарата в области бухгалтерского учета и анализа;

- развитие понимания сущности теории и практики организации и управления бухгалтерского  учета на предприятии; 

         - получение представлений  об информационных связях показателях бухгалтерского учета и отчетности между собой;

- выработка практических навыков применения плана счетов финансово-хозяйственной деятельности организации, функционирующей в форме акционерного общества;

- изучение роли экономического анализа при разработке решений по управлению хозяйственной деятельностью ор​ганизаций в условиях рыночной экономики.

  -  умение  формулировать выводы по результатам проведенного анализа, обосновывать на их основе управленческие решения, направленные на повышение эффективности хозяйственной деятельности предприятия.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата
Учебная дисциплина «Бухгалтерский учет  и  анализ» относится к базовой части профессионального цикла.


Для изучения данной дисциплины необходимы следующие знания, умения и навыки,

- уверенная работа на компьютере с программным обеспечением MS Office и поиск информации в сети Интернет;

-  умение идентифицировать, оценивать, классифицировать и систематизировать объекты бух​галтерского наблюдения;

 
- навыки применения принципов обобщения учетной информации, а также ее анализа;

-  использование бухгалтерских показателей для принятия правильного управленческого решения;

-  умение применять специальные приемы экономического анализа к изучению хозяйственной деятельности;

 Требования к уровню освоения содержания дисциплины
ОК-1 владеет культурой мышления, способен к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения

Знать: основы нормативного регулирования учета в Российской Федерации; теоретические аспекты основополагающих концепций бухгалтерского учета

Уметь: оформлять учетные записи в первичных документах и учетных регистрах

Владеть навыками самостоятельного документирования хозяйственных операций

ПК-1 Способен  собрать и проанализировать исходные данные, необходимые для расчета экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов

Знать: сущность и принципы построения бухгалтерского учета как информационной системы, формирующей определенные экономические показатели;

Уметь осуществлять экономическое чтение хозяйственных операций и показателей, характеризующие результаты финансово-хозяйственной деятельности организации;

Владеть навыками: расчета экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов.

ПК-7 Способен анализировать и интерпретировать финансовую, бухгалтерскую и иную информацию, содержащуюся в отчетности предприятий различных форм собственности, организаций, ведомств и использовать полученные сведения для принятия управленческих решений

Знать: принципы и основные методики финансово-экономического анализа, финансовую, бухгалтерскую и иную информацию, содержащуюся в отчетности предприятий различных форм собственности.

Уметь: анализировать и интерпретировать финансовую, бухгалтерскую и иную информацию, содержащуюся в отчетности предприятий и использовать полученные сведения для принятия управленческих решений.

Владеть навыками: анализа финансового состояния, рыночной устойчивости, ликвидности баланса, платежеспособности предприятия;  решения аналитических задач и сбора необходимой для этого информации.

Краткое содержание.
Бухгалтерский учет: возникновение, развитие и его современная роль в управлении, экономикой организаций, Принципы бухгалтерского учета, его предмет и объекты

Метод бухгалтерского учета и его элементы, Основы технологии и организации бухгалтерского учета в хозяйствующих субъектах. Учетная политика, Учет вне оборотных и оборотных активов, Учет обязательств, Учет доходов и расходов, Формирование финансового результата и учет капитала, Сущность, задачи и содержание экономического анализа, его роль в системе управления предприятием., Экономический анализ в системе экономических наук, Предмет, метод и методика экономического анализа, Информационное обеспечение экономического анализа,  Виды экономического анализа и их роль в управлении хозяйственной деятельностью, Система комплексного экономического анализа и поиска резервов повышения эффективности бизнеса, Организация аналитической работы на предприятиях, История и перспективы развития экономического анализа.

Экономика труда
Цели освоения дисциплины:
Целями освоения учебной дисциплины «Экономика труда» являются формирование у студентов:

- теоретических знаний основ и принципов экономии труда в условиях рыночных отношений;

- системного подхода к решению проблем экономики труда;

- понимания экономического и социального значения организации труда, её роли в эффективном использовании трудовых ресурсов и повышении производительности труда;

- практических навыков по применению основных положений экономики труда.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата
Учебная дисциплина «Экономика труда» относится к профессиональному циклу дисциплин.


Для изучения данной дисциплины необходимы следующие знания, умения и навыки, формируемые предшествующими дисциплинами «Экономическая теория», «Микроэкономика», «Макроэкономика», «Менеджмент», «Экономика предприятия».


Наименования последующих учебных дисциплин: «Макроэкономическое планирование и прогнозирование», «Экономический анализ», «Бизнес-планирование».
Требования к уровню освоения содержания дисциплины
ПК-1 - способен собрать и проанализировать исходные данные, необходимые для расчёта экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов

Знать методы анализа, прогнозирования и организации рынка труда и занятости населения

Уметь проводить исследования рынка труда

Владеть методами сбора, обработки и анализа экономических и социально-экономических показателей

ПК-2 - способен на основе типовых методик и действующей нормативно-правовой базы рассчитать экономические и социально-экономические показатели, характеризующие деятельность хозяйствующих субъектов

Знать методы и приемы расчета экономических и социально-экономических показателей, характеризующих социально-трудовые отношения

Уметь рассчитывать и проводить анализ экономических и социально-экономических показателей, характеризующих социально-трудовые отношения

Владеть методами экономического анализа, используемыми в экономике труда.
 Краткое содержание.
Предмет, содержание и задачи дисциплины «Экономика труда», Трудовой потенциал и трудовые ресурсы, Теория рынка труда, Демографическая основа формирования и функционирования рынка труда, Занятость населения и безработица, Теоретические основы организации и нормирования труда, Персонал организации, Производительность и эффективность труда, Оплата труда, Качество и уровень жизни населения, Регулирование социально-трудовых отношений, Система управления трудовыми ресурсами в ОАО «РЖД».

Институциональная экономика
1. Цель и задачи дисциплины: 

Цель дисциплины. 

Дать первичные представления об относительно новом направлении в экономической науке – институционально-эволюционном, показать методологические трудности, которые испытывает экономическая наука на современном этапе своего развития в связи с необходимостью применения новых теоретических знаний. Курс ориентирован не на механическое усвоение, а на самостоятельную работу студента с источниками и развитие навыков самостоятельного анализа.

Преподавание дисциплины «Институциональная экономика» осуществляется исходя из требуемого уровня базовой подготовки специалистов  по направлению подготовки 080100 «Экономика».
Учебные задачи дисциплины:
- изучить влияние институтов на современное экономическое развитие;

- освоить новый терминологический аппарат, используемый в экономической науке;

- овладеть умением анализировать экономические проблемы в широком социальном контексте (контракты, сделки, агентские отношения);

- изучить закономерности хозяйственной эволюции и методологические трудности, которые испытывает экономическая наука с их объяснением.
Место дисциплины в структуре ООП.



Дисциплина «Институциональная экономика» является специальной дисциплиной. Её изучение завершает теоретический блок  подготовки, приобретённой при изучении предыдущих курсов. Основа курса: полученные знания по дисциплинам «Экономическая теория», «Макроэкономика», «Микроэкономика», «Мировая экономика», «История экономической мысли», «Экономика России», «Экономика отрасли», «Экономика предприятия», «Анализ хозяйственной деятельности предприятия», «Инвестиционный менеджмент», «Предпринимательство» и др.
Требования к результатам освоения дисциплины: 

В результате освоения дисциплины должны быть сформированы следующие компетенции:
ОК-1 - владеет культурой мышления, способен к обобщении, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения;
ОК-2 - способен понимать и анализировать мировоззренческие, социально и личностно значимые философские проблемы;
ОК-3 - способен понимать движущие силы и закономерности исторического процесса; события и процессы экономической истории; место и роль своей страны в истории человечества и в современном мире;
ОК-4 - способен анализировать социально-значимые проблемы и процессы, происходящие в обществе, и прогнозировать возможное их развитие в будущем;
ОК-8 - способен находить организационно-управленческие решения и готов нести за них ответственность;
ОК-9 - способен к саморазвитию, повышению своей квалификации и мастерства;

ОК-12 - способен понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы, возникающие в этом процессе, соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты государственной тайны;
ПК-2 - способен на основе типовых методик и действующей нормативно-правовой базы рассчитать экономические и социально-экономические показатели, характеризующие деятельность хозяйствующих субъектов;
ПК-3 - способен выполнять необходимые для составления экономических разделов планов расчеты, обосновывать их и представлять результаты работы в соответствии с принятыми в организации стандартами;
ПК-5 - способен выбрать инструментальные средства для обработки экономических данных в соответствии с поставленной задачей, проанализировать результаты расчетов и обосновать полученные выводы;
ПК-6 - способен на основе описания экономических процессов и явлений строить стандартные теоретические и эконометрические модели, анализировать и содержательно интерпретировать полученные результаты;
ПК-8 - способен анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о социально-экономических процессах и явлениях, выявлять тенденции изменения социально-экономических показателей;
ПК-9 - способен, используя отечественные и зарубежные источники информации, собрать необходимые данные проанализировать их и подготовить информационный обзор и/или аналитический отчет;
ПК-12 - способен использовать для решения коммуникативных задач современные технические средства и информационные технологии;
ПК-13 - способен критически оценить предлагаемые варианты управленческих решений и разработать и обосновать предложения по их совершенствованию с учетом критериев социально-экономической эффективности, рисков и возможных социально-экономических последствий;
По итогам изучения курса студенты должны:

 Знать:

· основные понятия институциональной и эволюционной экономики;

· в чём состоят основные методологические  проблемы развития экономического знания в части объяснения институтов, закономерностей их развития;

· подходы к оценке экономических явлений с позиций институциональной теории;

· понимать особенности построения современных экономических теорий 
 Уметь

· применять институциональный анализ к разработке мер экономической политики, например, при оценке альтернативных вариантов изменения законодательства и борьбы с преступностью (экономика преступности)
· находить решения сложных экономических задач применительно к проблемам государственного регулирования
· объяснять эффекты функционирования институтов и последствия для экономики, заключения контрактов и описания агентских отношений 

· уметь использовать аналитический аппарат институционально-эволюционого направления для анализа конкретных экономических проблем и взаимосвязей 

 Владеть

· методами оценки экономических явлений с позиций старого и нового институционализма, а также с позиций парадигмы «экономического империализма» 

· методикой построения современных экономических теорий 
· техникой неоинституционального анализа трансакционных 
· методами оценки эффективности институционального планирования и государственного регулирования экономики на основе методологии институционально-эволюционного подхода 

Краткое содержание.
Нормы и институты. Права собственности. Трансакционные издержки. Внешние эффекты и теорема коуза. Теория организаций. Теория государства и коллективные действия. Институциональные изменения. Право и экономическая теория. 
Корпоративные финансы

Цель и задачи дисциплины.

 Цель изучения данной дисциплины– дать базовые знания в области теоретических и практических основ функционирования корпоративных финансов, обучить методам эффективного формирования и рационального использования финансовых ресурсов организаций, развить экономическое мышление, интуицию для ориентации в сложных финансовых ситуациях. В результате студенты должны овладеть основным понятийным аппаратом дисциплины «Корпоративные финансы», первичными навыками в выработке самостоятельных эффективных финансовых решений независимо от специфики деятельности и сложности структуры управления хозяйствующего субъекта.

Задачи изучения дисциплины. В ходе изучения дисциплины «Корпоративные финансы» должны быть решены следующие задачи:
· получение системы понятий и принципов корпоративных финансов;

· получение системы знаний об экономическом содержании финансовых ресурсов организаций  и источниках их формирования;

· определить роль, место и значение финансового планирования, как элемента системы управления финансами;

· рассмотреть финансовую деятельность организации с целью обеспечения ее экономической безопасности;

· изучить специфические особенности финансов организаций различных организационно-правовых форм, в частности акционерных обществ, унитарных предприятий и некоммерческих организаций;

· анализ финансовых методов обеспечения финансовой безубыточности деятельности организации;

· владение студентами такими общекультурными компетенциями, как владение профессиональной терминологией, умением грамотно, логично излагать мнение, предложения в области корпоративных финансов, способностью к саморазвитию, повышению квалификации;

· владение студентами такими профессиональными компетенциями, как способность осуществлять сбор, анализ, обработку данных, необходимых для решения задач в области корпоративных финансов, способностью анализировать и интерпретировать финансовую, бухгалтерскую и другую информацию, содержащуюся в отчетности организаций и использовать полученные сведения для принятия управленческих решений в области корпоративных финансов. 

Место дисциплины в структуре ООП.

Дисциплина предназначена для подготовки студентов в области корпоративных финансов по широкому спектру специальностей: «Финансы и кредит», «Менеджмент», «Бухгалтерский учет» и других. Жизнедеятельность и развитие организации во многом зависит от практических навыков финансистов и их профессионального уровня в решении проблем организации корпоративных финансов, обеспечения финансовой безопасности организации. Отличительной чертой данной дисциплины является ее постоянное развитие, во многом обусловленное изменениями законодательной базы, регламентирующей деятельность организации.

Требования к результатам освоения дисциплины.

В результате освоения дисциплины каждый студент должен 

знать:

экономическое содержание ключевых понятий (корпоративные финансы, функции финансов организации, принципы корпоративных финансов, финансовые ресурсы, источники финансовых ресурсов, активы и пассивы, методы оценки финансового состояния и другие);
принципы и методы финансового планирования и организации деятельности финансовой службы;
особенности финансов организаций различных организационно-правовых форм деятельности (акционерных обществ, унитарных предприятий, некоммерческих организаций);

содержание законодательных актов в области корпоративных финансов; постановлений правительства по финансовым вопросам; нормативных актов, инструктивных материалов, регламентирующих корпоративную финансовую деятельность.

уметь:

- самостоятельно анализировать и аргументировать сущность корпоративных финансов

классифицировать доходы и расходы корпорации; выполнять последовательность процедур формирования прибыли.

самостоятельно анализировать состав бухгалтерского баланса по критериям классификации источников финансовых ресурсов; самостоятельно анализировать состав активов по критериям их классификации

составить финансовый план организации и рассчитать его показатели.

провести оценку финансовой устойчивости организации и выработать меры предупреждения банкротства;
владеть основами законодательства в области финансов организаций различных организационно-правовых форм собственности;

Краткое содержание.
Корпоративные финансы. Финансовые ресурсы корпорации . Доходы, расходы и прибыль. Финансовое планирование. Организация финансовой деятельности. Финансовая несостоятельность организации. Финансы акционерных обществ. Финансы унитарных предприятий. Финансы некоммерческих организаций

 Макроэкономическое планирование и прогнозирование.

 Цели освоения дисциплины:
Целью дисциплины является ознакомление студентов с основными методами исследования и моделирования национального рыночного хозяйства.
Задачей курса является исследование и моделирование национальной экономики на различных  уровнях и в течение различных временных интервалов.

Анализ системы на микроуровне использует, в основном, методологию моделирования домашних хозяйств и фирмы как типичных представителей поведения системы. Исследуются различные вопросы развития рынков отдельных товаров и услуг (по предприятиям и фирмам).

Мезоуровень посвящен выявлению особенностей регионального (территориального, муниципального) развития, особенностей предпринимательства и менеджмента в крупных ТНК, ФПГ, концернах, корпорациях. Это промежуточный (между макро- и микропроцессами) уровень национальной рыночной системы.

Поведение национальной экономики в целом рассматривается на макроуровне этой системы. Развитие экономики имеет дело с агрегированными показателями развития национальной экономики (ВВП, национальный доход, занятость и безработица, инфляция, инвестиции, потребление, и т.д.) в интегрированном виде, рассматриваемыми с позиции общего экономического равновесия. 

Единство процессов, протекающих в национальной экономике, отражается в соответствующих моделях и реализуется в разработке унифицированной системы прогнозов и стратегических планов.

. Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Дисциплина «Макроэкономическое планирование и прогнозирование» относится к базовой части профессионального цикла. 

Дисциплина опирается на знания, умения и компетенции студента, полученные при изучении следующих учебных дисциплин: Экономическая теория; Философия; Математика; Статистика; Информатика.

Полученные в процессе изучения дисциплины знания и умения могут быть использованы при изучении других дисциплин базовой части профессионального цикла.

 Требования к уровню освоения содержания дисциплины
ОК-1 - владеет культурой мышления, способен к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения

· Знать:

общее и особенное в становлении, современном состоянии и перспективах развития национальной экономики РФ

· Уметь:

собирать необходимый материал, анализировать сложившуюся ситуацию, моделировать социально-экономическое развитие регионов, отраслей и всего народнохозяйственного комплекса

ПК-2  - способен на основе типовых методик и действующей нормативно-правовой базы рассчитать экономические и социально-экономические показатели, характеризующие деятельность хозяйствующих субъектов

· Знать: 

знать основные методики расчета экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов

· Уметь: 

уметь рассчитывать экономические и социально-экономические показатели, характеризующие деятельность хозяйствующих субъектов 

· Владеть:

владеть навыками составления прогнозов и иметь навыки стратегического и тактического планирования  с использованием современных экономико-математических методов
ПК-8 - способен анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о социально-экономических процессах и явлениях, выявлять тенденции изменения социально-экономических показателей

· Знать: 

общее и особенное в становлении, современном состоянии и перспективах развития национальной экономики; объективные экономические, социальные и политические условия жизни нации, их отражение в национальной экономической ментальности и социально-экономических нормах и правилах поведения экономических агентов; знать особенности функционирования национальной экономики на микро-, мезо- и макро-уровнях и механизмы развития отраслевых и территориальных комплексов, систему государственного регулирования национальной экономики

· Уметь:

уметь анализировать социально-экономические и политические программы; уметь эффективно использовать имеющиеся ресурсы; уметь анализировать социально-экономические и политические программы с использованием арсенала методов институциональной экономики и теории общественного выбора

· Владеть:

способностью осуществления государственного регулирования современными методами денежно-кредитной и фискальной политики, участвовать в подготовке и реализации приоритетных национальных проектов; владеть навыками составления прогнозов и иметь навыки стратегического и тактического планирования  с использованием современных экономико-математических методов
 Краткое содержание.
Становление предмета и метода макроэкономического планирования и прогнозирования

Национальные модели экономики, Особенности макроэкономического планирования и прогнозирования в условиях командной экономики., Основные этапы возникновения институтов рынка в постсоветской России, Микроэкономические основы макроэкономического прогнозирования, Народно-хозяйственные комплексы, Макроэкономическое регулирование, Макроэкономическое планирование и прогнозирование в условиях глобализации экономики, Концепция устойчивого развития и механизм её реализации, Прогнозирование национальной экономики, Методы прогнозирования, Возможные сценарии и перспективы развития российской экономики.

 Маркетинг.

 Цели освоения дисциплины:
Целями освоения учебной дисциплины «Маркетинг» в соответствии с требованиями ФГОС ВПО по направлению бакалавриата 080100.62 «Экономика» 3-го поколения являются формирование у обучающегося следующего состава компетенций: ОК-4, ОК-8, ПК-9. В процессе изучения дисциплины студент должен осознать роль маркетинга в процессе управления деятельностью предприятия, изучить основной инструментарий маркетинга, методы получения и анализа маркетинговой информации для эффективного поиска и принятия управленческих решений.

Основными задачами курса "Маркетинг" являются:

· изучение комплексной деятельности предприятия, действующего на принципах маркетинга с учетом внешней и внутренней среды;

· получение навыков в разработке  и реализации стратегии и тактики целевого маркетинга;

· изучение элементов комплекса маркетинга и управление ими;

· овладение навыками использования маркетингового инструментария в управлении коммерческой деятельностью фирмы.

В результате освоения курса «Маркетинг» студент должен

знать 

предмет, определение, принципы маркетинга;

концепции маркетинга и хронологию их развития;

систему функций маркетинга;

состав системы маркетинговой информации;

методы сбора маркетинговой информации;

последовательность маркетингового планирования;

возможные структуры управления маркетингом в организации;

современное состояние и тенденции развития мирового и российского рынка,  влияющие на маркетинговые решения

уметь

выполнять комплексный анализ организации и рынка ее деятельности;

формировать основные элементы комплекса маркетинга;

использовать маркетинговый инструментарий в практической деятельности коммерческого предприятия

оценивать экономическую эффективность разработанных маркетинговых мероприятий 

владеть навыками

использования комплекса маркетинга для достижения целей организации;

разработки  и реализации стратегии и тактики целевого маркетинга;

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата
Учебная дисциплина «Маркетинг» относится к  Профессиональному циклу дисциплин учебного плана (базовая часть).


Для изучения данной дисциплины необходимы следующие знания, умения и навыки, формируемые предшествующими дисциплинами:

- Философия: умение анализировать и оценивать события и процессы;

- Социология: осознание социальной значимости принимаемых решений, способность анализировать социально значимые проблемы и процессы:

- Психология: знание причин и особенностей индивидуального поведения людей;

- История, культурология: знание базовых ценностей культуры разных стран;

- Математический анализ: понимание законов развития общества и мышления;

- Микроэкономика: способность к экономическому мышлению, способность оценивать воздействие среды на функционирование организаций и др.

Наименования последующих и параллельно изучаемых учебных дисциплин:

- Экономика труда

- Методы оптимальных  решений

- Менеджмент;

- Макроэкономика;

- Макроэкономическое планирование и прогнозирование и др.

 Требования к уровню освоения содержания дисциплины
ОК-4 - Способен анализировать социально-значимые проблемы и процессы, происходящие в обществе, и прогнозировать возможное их развитие в будущем

Знать: состав системы маркетинговой информации; методы сбора маркетинговой информации; основные методы прогнозирования, используемые в маркетинговой деятельности

Уметь: выполнять комплексный анализ организации и рынка ее деятельности; 

Владеть: навыками проведения маркетингового исследования

ОК-8 - Способен находить организационно-управленческие решения и готов нести за них ответственность

Знать: выполнять комплексный анализ организации и рынка ее деятельности; последовательность маркетингового планирования

Уметь: использовать маркетинговый инструментарий в практической деятельности коммерческого предприятия; использовать наиболее подходящие методы обоснования управленческих решений, выполнять анализ внутренней среды организации, интерпретировать ситуацию, адаптировать известные методологические приемы и инструменты к текущей управленческой ситуации

Владеть: навыками использования комплекса маркетинга для достижения целей организации; разработки  и реализации стратегии и тактики целевого маркетинга

ПК-9 - Способен,  используя отечественные и зарубежные источники информации, собрать необходимые данные, проанализировать их и подготовить информационный обзор и/или аналитический отчет

Знать: методы сбора маркетинговой информации; современное состояние и тенденции развития мирового и российского рынка,  влияющие на маркетинговые решения

Уметь: выполнять комплексный анализ организации,  рынка ее деятельности и макросреды

Владеть: навыками анализа маркетинговой информации и интерпретации  полученных результатов

 Краткое содержание.
Сущность, цели, основные принципы и функции маркетинга,  Маркетинговые исследования, Сегментация рынка. Целевой маркетинг, Товар и товарная политика в маркетинге, Ценообразование в маркетинге, Система распределения и товародвижения

Маркетинговые коммуникации,  Организация и планирование маркетинга, Маркетинг и общество.

История экономических учений

 Цели освоения дисциплины

Основными целями дисциплины являются: 

- формирование современного экономического мировоззрения и навыков самостоятельной работы, необходимых для использования экономических знаний при изучении специальных дисциплин и дальнейшей практической деятельности.

 Место дисциплины в структуре ООП

Дисциплина относится к профессиональному циклу базовой части ООП. Указанная дисциплина основывается на знаниях и умениях, полученных при изучении дисциплин «История», «Экономическая история»,»Микроэкономика» и является необходимой базой для изучения дисциплин «Макроэкономика», «Национальная экономика», «Институциональная экономика»
Для успешного освоения дисциплины слушателю необходимо: 

знать: основные этапы исторического развития  зарубежных стран и России; закономерности развития производительных сил; существующие подходы к периодизации исторического развития; основные категории и закономирности функционирования экономики на микроуровне.

Уметь:  понимать движущие силы и закономерности исторического процесса; события и процессы экономической истории; место и роль своей страны в истории человечества и в современном мире 

владеть:

навыками работы с научной литературой; умением аргументировано излагать свои мысли ;

навыками устной и письменной  речи на русском языке; публичной и научной речи

 Предшествующими данной дисциплины являются: история; экономическая история; микроэкономика. Последующими – «Макроэкономика»,  «Институциональная экономика»
Обучающиеся должны освоить дисциплину на уровне, позволяющем им самостоятельно анализировать существующие точки зрения на процессы, происходящие в экономике с учетом предшествующих и современных достижений экономической науки.

В соответствии с поставленными целями в результате освоения дисциплины студент  должен:

Знать:

· об основных этапах развития экономической науки;

· методологии истории экономической мысли;

· определяющих признаках тех или иных экономических школ;

· основных теориях и школах  прошлого;

· об истории послевоенных экономических теорий;

· истории экономической мысли в России.

Уметь :

· оценивать экономические доктрины с точки зрения  возможности их практического использования в экономике России при выработке эффективной экономической политики;

· знать основные работы представителей различных направлений экономической науки;

· уметь грамотно пользоваться  первоисточниками;

· оценивать вклад представителей отечественной экономической науки в развитие мировой экономической мысли.

Владеть:
методологией  экономического исследования;

современными  методами сбора,  обработки  и анализа экономических  и  социальных данных;  

навыками участия в дискуссиях по проблемам экономического развития траны и региона

Краткое содержание.
Введение, основные этапы развития экономической мысли. Меркантилизм как первая школа политической экономии. Зарождение и основные этапы становления классической политической экономии. Экономическое учение А.Смита. Развитие классической политической экономии в постмануфактурный  период. Завершение классической политической экономии. Возникновение и эволюция неоклассическго направления. Кеинсианство. Современный либерализм и   неоклассические теории . Социально-институциональное направление в современной экономической теории. Экономическая мысль в россии

 Менеджмент.

 Цели освоения дисциплины:
Целями освоения учебной дисциплины «Менеджмент» в соответствии с требованиями ФГОС ВПО 3-го поколения являются формирование у обучающегося следующего состава компетенций:ОК-7, ОК-8, ПК-7, ПК-11, ПК-13. Дисциплина формирует знания, умения и навыки для поиска и принятия эффективных управленческих решений в процессе управления деятельностью организации в рыночных условиях.

В результате освоения курса «Менеджмент» студент должен

знать
функции менеджмента;

ключевые цели организации по функциональным подсистемам;

виды организаций;

варианты построения организационной структуры управления фирмой;

методы управления;

процесс подготовки и принятия решений по различным аспектам деятельности организации;

теории мотивации и принципы проектирования оптимальных систем мотивации труда;

формы власти и влияния, основные теории лидерства и стили руководства; 

подходы в управлении конфликтами, стрессами и изменениями;

понятие самоменеджмента;

основные составляющие оценки эффективности социально-экономических систем.

уметь

планировать, организовывать, координировать, мотивировать и контролировать работу как отдельных специалистов, так и целых структурных подразделений организации; 

проектировать организационную структуру управления фирмы; 

разрабатывать систему мотивации персонала; 

рассчитывать эффективность управления организацией (фирмой); 

владеть навыками

выбора наиболее целесообразных управленческих инструментов в соответствии с конкретными экономическими ситуациями в деятельности организации;

принятия решений по управлению организацией в зависимости от ситуации и поставленных целей.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата
Учебная дисциплина «Менеджмент» относится к Профессиональному циклу дисциплин учебного плана (базовая часть).

 Требования к уровню освоения содержания дисциплины
ОК-7

Готов к кооперации с коллегами, работе в коллективе

Знать: основные задачи менеджера и подходы в управлении, законы групповой динамики

Уметь: строить взаимоотношения с участниками команды, распределять задания, 

Владеть: навыками коммуникаций в группе, формулировать обязанности и полномочия должностей, входящих в построенную структуру управления организацией

ОК-8

Способен находить организационно-управленческие решения и готов нести за них ответственность

Знать: определение организационной стратегии и тактики, сформулировать стратегические цели организации, знать матричные инструменты обоснования стратегических решений

Уметь: описать в общих чертах мероприятия, относящиеся к стратегии и тактике в области корпоративной и производственной деятельности, сравнить стратегические альтернативы

Владеть: оценить экономический эффект от производственных управленческих мероприятий

ПК-7

Способен анализировать и интерпретировать финансовую, бухгалтерскую и иную информацию, содержащуюся в отчетности предприятий различных форм собственности, организаций, ведомств и использовать полученные сведения для принятия управленческих решений

Знать: методы обоснования решений, структуру и межфункциональное взаимодействие различных подразделений предприятий и их соответствующее информационное взаимодействие

Уметь: использовать наиболее подходящие методы обоснования управленческих решений, выполнять анализ внутренней среды организации, интерпретировать ситуацию, адаптировать известные методологические приемы и инструменты к текущей управленческой ситуации

Владеть навыками: организации информационного взаимодействия различных функциональных подразделений организации, экономического обоснования финансовой и бухгалтерской информации для принятия решений

ПК-11

Организационно-управленческая деятельность, способен организовать деятельность малой группы, созданной для реализации конкретного экономического проекта

Знать: понятие формальной и неформальной группы, сущность групповой динамики; содержание рекомендаций по управлению  неформальными группами;

понятие потребностей, сущность содержательных и процессуальных теорий мотивации; содержание ранних и ситуационных концепций лидерства

Уметь: выявлять личностные качества отдельных членов команды и использовать их для более эффективного выполнения отдельных заданий;

анализировать потребности отдельных людей и применять теории лидерства для выбора подходящих стимулов

Владеть: способность распределить обязанности внутри группы, мобилизовать работу членов группы для достижения поставленных целей;

разработать систему мотивации персонала, дать оценку ее действенности

ПК-13

Способен критически оценить предлагаемые варианты управленческих решений, и разработать и обосновать предложения по их совершенствованию с учетом критериев социально-экономической эффективности, рисков и возможных социально-экономических последствий

Знать: определение организационной стратегии и тактики, сформулировать стратегические цели организации, знать методы принятия управленческих решений и оценки их эффективности

Уметь: оценить риски различных вариантов решений, описать в общих чертах мероприятия, относящиеся к стратегии и тактике в области корпоративной и производственной деятельности, сравнить стратегические альтернативы

Владеть: оценить экономический эффект от производственных управленческих мероприятий

Краткое содержание.
Введение в менеджмент, Эволюция концепций менеджмента, Организация как система управления, Функции менеджмента, Стратегическое планирование, Организационная структура управления , Методы управления, Решения в менеджменте, Управление персоналом, Мотивация , Формы власти и влияния, Основные теории лидерства. Стили руководства, Управление конфликтами, стрессами и изменениями, Самоменеджмент, Оценка эффективности управления.

Международный страховой рынок
Цель и задачи дисциплины: 

Цель дисциплины – формирование у студентов четкого понимания теоретических основ функционирования международного страхового рынка, тенденций его развития и особенностей в условиях финансовой глобализации, изучение экономических, правовых и организационных основ деятельности крупнейших международных страховых компаний, приобретение практических навыков, необходимых для понимания перспектив вхождения России в международный страховой бизнес. 

Учебные задачи дисциплины:

· Изучение основ организации и развития международных страховых рынков и их роли в глобальной экономики;

· Ознакомление с содержанием и нормативно-правовым регулированием институтов международного страхового рынка;

· Освоение студентами вопросов организации инвестиционной деятельности международных страховых компаний как коллективных инвесторов;

· Изучение опыта регулирования международного страхового рынка на примере индустриально развитых стран;

· Понимание слушателями современных технологий, имеющих место на  международных страховых рынках.

 Место дисциплины «Международный страховой рынок» в структуре ООП ВПО
Дисциплина «Международный страховой рынок» относится к циклу Б3 (профессиональный), блок Б3.В.ОД.1, преподается в 6 семестре учебного плана ООП. 

Данная учебная дисциплина предназначена для студентов, обучающихся по программам подготовки бакалавра по направлению  080100 – «Экономика», профиль «Страхование в индустрии гостеприимства».

Курс предполагает, что студентами уже были изучены дисциплины: Макроэкономика, Микроэкономика, Статистика, Бухгалтерский учет и анализ, Маркетинг, Теория  страхования, Страховая статистика, Корпоративное страхование. 
 Требования к результатам освоения содержания дисциплины. 

В результате освоения дисциплины должны быть сформированы следующие компетенции:

ОК-5 - Умеет использовать нормативные правовые документы в своей деятельности;

ПК-1 - Способен собрать и проанализировать исходные данные, необходимые для расчета экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов;

ПК-4 - Способен осуществлять сбор, анализ и обработку данных, необходимых для решения поставленных экономических задач;

ПК-7 – способность анализировать и интерпретировать финансовую, бухгалтерскую и иную информацию, содержащуюся в отчетности предприятий различных форм собственности, организаций, ведомств и т.д. и использовать полученные сведения для принятия управленческих решений

ПК-8 - Способен анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о социально-экономических процессах и явлениях, выявлять тенденции изменения социально-экономических показателей.

При изучении дисциплины «Международный страховой рынок» студенты должны знать:

· роль, функции и особенности международного страхового рынка в рамках глобальной финансовой архитектуры; 

· взаимосвязи международного страхового рынка с другими сегментами глобального финансового рынка;

· субъектов (операторов) международного страхового рынка;

· основы регулирования международного страхового рынка; 

· ключевые термины международного страхового рынка; 

· основные страховые технологии международного страхового рынка;

· риски субъектов международного страхового рынка
· инструменты обеспечения финансовой устойчивости субъектов международного страхового рынка;

· направления интеграции российских страховых организаций в международный страховой рынок.

В результате изучения дисциплины студенты должны уметь:

· анализировать основные индикаторы международного страхового рынка;

· проводить сравнительный анализ международного страхового рынка с другими сегментами глобального финансового рынка (банковским, фондовым);

· определять риски, которые принимают на себя крупнейшие операторы международного страхового рынка ;

· оценивать финансовую устойчивость международного страховщика;

· анализировать и оценивать эффективность деятельности международного страховщика ;

· сравнивать национальные режимы регулирования международного страхового рынка;

· выявлять и анализировать недостатки российских страховщиков, которые не позволяют им конкурировать с мировыми лидерами страхового рынка .

Владеть:

· правовыми основами и национальными режимами регулирования страховых рынков в развитых странах; 

· организационно-правовыми формами деятельности лидеров международного страхового рынка;

· мировыми тенденциями унификации и универсализации стандартов финансового регулирования (мегарегулятор);  

· особенностями организации финансов и налогообложения международных страховых компаний;

· условиями лицензирования страховой деятельности в развитых странах ;

· особенностями структуры российского и международного рынков страхования.
Краткое содержание

Международный страховой рынок в глобальной экономике

Институты международного страхового рынка

Регулирование международного страхового рынка

Технологии международного страхового рынка

Международные страховые компании как коллективные инвесторы

История страхования
Цели освоения дисциплины:
Целями освоения учебной дисциплины (модуля)  «История  страхования» является изучение краткого обзора эволюции страховых отношений в общественной экономической системе. Особенности освоения дисциплины «История страхования» обусловливаются спецификой построения страховых отношений в исторической совокупности; системой действий субъектов и объектов страхования, организацией форм и видов страховых операций. Теоретическая часть дисциплины предполагает освоение терминологической базы по истории страхования; практическая – изучение опыта организации страховых операций в соответствии с типами страхования. 

Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата
Учебная  дисциплина Б3.В.ОД.2  «История  страхования» изучается в 1-м семестре,   относится  к  вариативной  части  Профессионального цикла  и  является  обязательной дисциплиной.   
Краткое содержание

 Зарождение страхования в человеческом обществе. Основы периодизации коммерческого страхования.  Построение страховых отношений в XIX в.  Развитие страхования в России.  Взаимосвязь страхования с техническим и промышленным развитием.  Характеристика страхования в советский период.  Развитие Специализации страхования по отраслям: Имущественное, личное, страхование ответственности.  Формирование   международного страхового рынка.

Корпоративное страхование

Цель и задачи дисциплины:

Цель дисциплины

усвоение студентами теории корпоративного страхования, формирование экономической, организационной и правовой ориентации в корпоративном страховании будущих специалистов, приобретение практических навыков организации страховой защиты хозяйственных субъектов.

Задачи дисциплины

1. Изучение теоретических основ корпоративного страхования;

2. Освоение принципов корпоративного страхования;

3. Ознакомление с рисками отдельных отраслей экономики и программами корпоративного страхования;

4. Освоение особенностей актуарных расчетов в корпоративном страховании.

5. Применение различных методов минимизации рисков.

Место дисциплины в структуре ООП:

Дисциплина «Корпоративное страхование» относится к базовой части профессионального цикла Б3 (дисциплины по выбору), преподается в 6 семестре учебного плана ООП. 

Данная учебная дисциплина предназначена для студентов, обучающихся по программам подготовки бакалавра по направлению «Экономика». 

Курс предполагает, что студентами уже были изучены следующие дисциплины: «Экономическая теория», «Микроэкономика», «Статистика», «Бухгалтерский учет», «Маркетинг», «Страхование».

Требования к результатам освоения дисциплины:

Студенты в процессе освоения дисциплины «Корпоративное страхование»  должны:

Знать:

· сущность корпоративного страхования;

· принципы и условия организации корпоративного страхования;

· правовые основы корпоративного страхования; 

· финансовые основы корпоративного страхования;

· формы корпоративного взаимоотношения субъектов страховых взаимоотношений;

· слагаемые эффективности корпоративного страхования;

· состояние корпоративного страхования;

· зарубежный опыт корпоративного страхования.

Уметь:

· объяснить значимость корпоративного страхования в управлении рисками экономических субъектов

· разработать программы корпоративного страхования для различных отраслей экономики;

· рассчитать страховой тариф корпоративного страхования;

· оценить эффективность корпоративного страхования;

· объяснить экономический механизм эффективности корпоративного страхования;

· сформировать причины неразвитости корпоративного страхования.

Владеть:

· методами получения обработки и анализа  информации о корпоративных рисках; принципами и формами организации страховой защиты; оценки эффективности форм корпоративного страхования; 

· действующей нормативно-правовой базой в сфере корпоративного страхования;

· принципами анализа информации о корпоративном страховании, эффективности его организации, расчета страховых тарифов;

· методами анализа информации о спросе и предложении на программы корпоративного страхования;

· методами анализа информации о корпоративных рисках в сфере личного и имущественного страхования, оценки эффективности различных форм социального страхования, 

Краткое содержание

Теоретические основы и принципы корпоративного страхования. Корпоративные взаимоотношения  банков и страховых организаций. Корпоративное страхование в торговле. Промышленное страхование. Сельскохозяйственное страхование.
Экономика страхования и анализ страховых операций
Цель и задачи дисциплины:

Цель дисциплины – формирование у студентов четкого понимания теоретических основ функционирования страхового рынка, тенденций его развития и особенностей в условиях финансовой глобализации, изучение экономических, правовых и организационных основ деятельности страховых компаний, приобретение практических навыков в страховой деятельности. 

Место дисциплины в структуре ООП:

Дисциплина «Корпоративное страхование» относится к базовой части профессионального цикла Б3 (дисциплины по выбору), преподается в 6 семестре учебного плана ООП. Дисциплина «Экономика страхования и анализ страховых операций» связана с такими дисциплинами, как «Статистика страхования», « Страховое право».
В результате изучения дисциплины студент должен

знать:

- функции страхования, процесс страхования, основные понятия;

 - варианты классификации страхования;

 - различать имущество по видам хозяйствующих субъектов;

 - виды личного страхования; страховые выплаты;

:  способы управления страховыми рисками;

 - формы и  виды перестрахования;

 - методические особенности финансового анализа страховой организации;

 - основные задачи финансового анализа страховой организации;

 - горизонтальный и вертикальный анализ показателей;

 - понятие страховой тариф;

 - основы построения страховых тарифов;

 - порядок расчета страховых тарифов;

- факторный анализ финансового результата деятельности страховщика;

 - методику оценки платежеспособности страховой организации, показатели платежеспособности;

 - подходы к оценке финансовой устойчивости;

уметь:

 - рассчитывать имущественное страхование;

 - рассчитывать страховую сумму , страховой ущерб, страховое возмещение;

 - рассчитывать стоимость страхового взноса предприятия по страхованию жизни сотрудников на случай смерти;      

 - рассчитывать стоимость страхового взноса предприятия по договору коллективного страхования от несчастных случаев;  

 - определять выкупную сумму; 

 - определять страховое обеспечение; определять страховую премию;

 - анализировать абсолютные и относительные показатели страховой организации

 - рассчитывать страховые тарифы по рисковым видам страхования;

 - рассчитывать страховые тарифы по страхованию жизни.

- рассчитывать убыточность страховых операций;

 - анализировать ликвидность активов страховых организаций;

иметь представление:

- о финансовых проблемах в области страхования;

 - об имущественном и финансовом потенциале субъекта

 - о страховых тарифах;

 - об обязательной и добровольной формах страхования;

 - об экономическом содержании имущественного и личного страхования;

 - о страховании ответственности;

 - о страховых резервах;

 - о доходах и расходах страховой организации;

 - о формировании страхового портфеля.

Краткое содержание

Введение в экономику страхования и  анализа страховых операций. Экономика страхования, ее экономическая основа. Экономическая сущность страховых отношений, их общественная  необходимость, функции и виды страхования. Классификация и виды страхования. Различные классификации страхования и их смысл. Имущественное страхование. Личное страхование. Страхование ответственности. Страхование экономических рисков. Перестрахование. Страховая организация как объект финансового анализа. Методические особенности финансового анализа страховой организации. Оценка экономического потенциала страховой организации. Страховые тарифы. Платежеспособность и финансовая устойчивость страховых организаций

Введение в профессию

Цель и задачи дисциплины: 

Цель дисциплины – сформировать у студентов первоначальные представления о будущей профессиональной деятельности в страховой сфере и ознакомить с основными методическими приемами обучения в вузе

Учебные задачи дисциплины – в результате изучения курса «Введение в профессию: основы профессиональной деятельности, организация научно-исследовательской работы» студенты должны приобрести первоначальные знания о страховой системе, организационной структуре,  разделении труда в современных страховых компаниях на рынке индустрии гостеприимства, основных страховых профессиях а также получить представление о методике преподавания в вузах.

Место дисциплины в структуре ООП.

Дисциплина «Введение в профессию»  находится на начальной ступени высшего профессионального образования и является первой профессиональной дисциплиной, с которой встречается студент при поступлении в  высшее учебное заведение. Особенностью данного курса является первоначальная подготовка студентов к успешному усвоению последующих дисциплин, скорейшая адаптация студентов к вузовской системе обучения, повышение мотивации к учебе. Ее изучение дает целостное представление о системе подготовки по избранному профилю, методические установки для дальнейшего освоения профессии, помогает выделить общие и частные задачи обучения.
В результате изучения курса студенты должны: 

Знать: 

· содержание процесса обучения в вузе и понимать его логику, 

· формы обучения в вузах и их специфику

· внутренние документы РЭУ, регламентирующие учебный процесс

· сущность банковской деятельности, виды кредитных организаций, их основные операции

· социально-экономическую роль банков

· организационную структуру коммерческого банка, систему разделение труда и характеристики основных банковских профессий

· основы профессиональной банковской этики и банковской тайны

Уметь:

· используя разнообразные источники информации, собрать необходимые данные проанализировать их и подготовить информационный обзор и/или аналитический отчет
· использовать для решения коммуникативных задач современные технические средства и информационные технологии
Владеть
· рациональными приемами конспектирования лекций, подготовки к семинарам, практическим занятиям

· первоначальными навыками самостоятельной работы по поиску, систематизации и анализу экономической информации

· навыками подготовки, оформления и публичного представления докладов, рефератов

· навыками работы с ресурсами Интернет, компьютерными программами общего назначения Microsoft Word, Microsoft Excel
Краткое содержание
Организационно-методическое обеспечение учебного процесса. Виды студенческих письменных работ и технология их выполнения. Страховая система. Рынок индустрии гостеприимства. Страховые компании, их виды и роль в экономике. Гостиницы и гостиничная деятельность.  Страховой рынок и страховая деятельность. Налоговая система.
Теория страхования

Цель и задачи дисциплины: 

Цель дисциплины: формирование у студентов четкого понимания механизма страхования, глубокое изучение теории, ознакомление с экономическими, правовыми и организационными основами страхового дела, приобретение базовых компетенций и знаний, необходимых для дальнейшего изучения дисциплин, входящих в Профессиональный цикл  учебного плана подготовки бакалавров экономики по профилю «Страхование».

Учебные задачи дисциплины:

1. Изучение теоретических основ и функций страхования как экономической категории;

2. Углубленное изучение основополагающих принципов механизма страхования;

3. Освоение страховой терминологии;

4. Ознакомление  с  историей развития  и содержанием основных классов, отраслей и видов страхования; 

5. Получение комплекса знаний об общей структуре страхового рынка, его субъектах, участниках;  целях и объектах государственного регулирования;

6. Ознакомление с  бизнес-процессами страхования: основами страхового маркетинга, ценообразования, андеррайтинга, актуарных расчетов, урегулирования убытков, а также  общими принципами организации финансов страховых организаций.

 Место дисциплины «Теория страхования» в структуре ООП ВПО

Дисциплина «Теория страхования» относится к вариативной части профессионального цикла Б.3.,  блок Б3.В.ОД.6, преподается в 5 семестре учебного плана ООП. 

Данная учебная дисциплина предназначена для студентов, обучающихся по программам подготовки бакалавра по направлению «Экономика», профиль «Страхование в индустрии гостеприимства». 

Курс предполагает, что студентами уже были изучены следующие дисциплины: «Макроэкономика», «Микроэкономика», «Право», «Статистика», «Теория вероятностей и математическая статистика», «Бухгалтерский учет и анализ», «Менеджмент», «Маркетинг».

 Требования к результатам освоения содержания дисциплины. 

В результате освоения дисциплины должны быть сформированы следующие компетенции:

ОК-5 - Умеет использовать нормативные правовые документы в своей деятельности;

ПК-1 - Способен собрать и проанализировать исходные данные, необходимые для расчета экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов;

ПК-4 - Способен осуществлять сбор, анализ и обработку данных, необходимых для решения поставленных экономических задач;

ПК-5 - Способен выбрать инструментальные средства для обработки экономических данных в соответствии с поставленной задачей, проанализировать результаты расчетов и обосновать полученные выводы;

ПК-8 - Способен анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о социально-экономических процессах и явлениях, выявлять тенденции изменения социально-экономических показателей;

ПК-9 - Способен, используя отечественные и зарубежные источники информации, собрать необходимые данные проанализировать их и подготовить информационный обзор и/или аналитический отчет;

ПК-10 - Способен использовать для решения аналитических и исследовательских задач современные технические средства и информационные технологии.

Студенты в процессе освоения дисциплины «Теория страхования»  должны:

Знать: 

· различные интерпретации понятия «риск»; общие характеристики риска; подходы к измерению и оценке риска; методы управления риском; критерии страховых рисков (ПК-1);  

· историю развития видов страхования; классификации страхования (ПК-1, ПК-4); 

· экономические категории страхования,  базовые принципы страхования (ОК-5, ПК-4); 

· функции субъектов и участников страхового рынка, инфраструктуру страхового рынка (ОК-5, ПК-8, ПК-9);

· особенности законодательного регулирования различных видов страховой деятельности; структуру договора страхования, страхового полиса, правил страхования (ОК-5); 

содержание основных бизнес-процессов страхования (ПК-4, ПК-5,  ПК-8, ПК-10);

структуру тарифной ставки; факторы, влияющие на размер тарифной ставки в различных видах страхования (ПК-1, ПК-5, ПК-10); 

· факторы, определяющие финансовую устойчивость страховой организации; структуру доходов и расходов страховщика; виды страховых резервов, формируемых страховой организаций и принципы их инвестирования (ОК-5, ПК-8);

· основные принципы страхования имущества; порядок заключения договора имущественного страхования; процедуру урегулирования убытков в имущественном страховании; особенности страхования имущества от различных рисков (ПК-1, ПК-4); 

· особенности договора личного страхования; принципы индивидуального и корпоративного личного страхования; особенности законодательного регулирования медицинского и социального страхования; порядок оценки риска и заключения договора страхования (ОК-5, ПК-4);

· основные принципы страхования ответственности; правовые основы страхования ответственности; процедуру урегулирования убытков в страховании ответственности; особенности страхования различных видов ответственности (ПК-1, ПК-4). 

Уметь: 

· различать страховые и нестраховые риски; объяснить почему некоторые формы рисков не подлежат страхованию; раскрыть функции страхования; объяснить  значимость страхования для развития предпринимательской деятельности и экономики (ПК-4);

· объяснить принципы действия механизма страхования (ПК-4);

· применять страховое законодательство; оценить соответствие страхового договора требованиям ГК РФ; заполнить заявление о страховании (ОК-5);

· рассчитать  тариф-нетто и брутто по рисковым и накопительным видам страхования; рассчитать страховую премию; объяснить информацию, содержащуюся в таблицах смертности; объяснить цель формирования страховых резервов страховой компанией (ПК-5, ПК-10);

· анализировать факторы формирования спроса и предложения на страховые услуги; оценивать перспективы внедрения новых страховых продуктов; оценить потребность индивидуального страхователя в страховании (ПК-4, ПК-5, ПК-9);

· различать виды личного страхования; объяснить значение финансовых и медицинских аспектов при оценке рисков; дать экспертную оценку правилам страхования; обосновать на конкретных примерах наличие или отсутствие страхового интереса (ПК-4, ПК-9);  

· объяснить, каким образом происходит возмещения ущерба, причиненного имуществу, жизни и здоровью; сформулировать основные правила страхования ответственности; объяснить, чем вызвана необходимость страхования ответственности (ОК-5, ПК-9);

· объяснить взаимосвязь между страховой стоимостью имущества и страховой суммой; объяснить, каким образом определяется размер страхового возмещения; различать прямые и косвенные риски; оценить потребность страхователя в страховании (ПК-4, ПК-9);

· сформулировать причины, по которым страховые компании перестраховывают принятые риски; объяснить, почему рынок перестрахования является международным; объяснить различия между сострахованием и перестрахованием (ПК-5, ПК-8, ПК-9).

Владеть: 

· методами получения обработки и анализа  информации о рисках; принципами и формами организации страховой защиты; оценки эффективности различных форм страхования (ПК-4, ПК-5); 

· действующей нормативно-правовой базой в сфере страхования, методами анализа и интерпретации содержимого договора и правил страхования (ОК-5);

· общими принципами анализа информации о финансовом положении страховой компании, эффективности ее операционной и инвестиционной деятельности, расчета страховых тарифов (ПК-5, ПК-10);

· методами анализа информации о страховом рынке, анализа тенденций в изменений структуры современных страховых рынков (ПК-8, ПК-9);

· навыками анализа информации о рисках в сфере личного и имущественного страхования, оценки эффективности различных форм социального и частного страхования, экономических и финансовых показателей эффективности управления рисками хозяйствующих субъектов через систему страхования (ПК-5, ПК-9).

· методами получения, оценки, анализа и интерпретации информации об эффективности перестрахования рисков, обоснования целесообразности перестрахования и его влияния на финансовое положение страховой организации (ПК-5, ПК-8, ПК-9).

Краткое содержание
Страхование как экономическая категория

Принципы страхования

Страховой рынок и его регулирование

Организация страховой деятельности

Страхование  жизни и здоровья

Страхование имущества

Страхование ответственности

Финансы страховых организаций

Актуарные расчеты
Цель и задачи дисциплины: 

Цель дисциплины: 

· раскрыть теоретические основы страхования: - связи страхования с экономикой, финансами, статистикой, математикой, демографией, социологией, банковским делом;
· показать практические направления применения страховых методов, их связи с гражданским и административным законодательством России, их применение как средства защиты имущественных интересов страхователей и страховщика;
· раскрыть методы статистического моделирования страховых (имущественных) событий, основанных на использовании современных информационных технологий в области страхования;
· обеспечить более глубокое освоение студентами фундаментальных понятий неопределенности, вероятности, риска и страхового случая,

· осуществить подготовку квалифицированных специалистов в области страхового дела и актуарной математики, потребность в чем диктуется развитием рынка страхования и негосударственного пенсионного обеспечения, перспективами перехода на МСФО и применением в области страхования страхового аудита.

Учебные задачи дисциплины:

· владение основами теории страхования на уровне современного состояния ее теории и практических стандартов;
· понимание связи актуарных расчетов с нормами регулирования и контроля платежеспособности страховых организаций;
· знание современных тенденций развития прикладной страховой математики, таких как моделирование денежных потоков и динамический финансовый анализ, взаимопроникновение методов страховой и финансовой математики;
· наличие у слушателей представления об актуальных научных, прикладных и образовательных проблемах, стоящих перед развитием страхового дела в России.
Место дисциплины в структуре ООП ВПО

Дисциплина «Актуарные расчеты» относится к вариативной части профессионального цикла Б.3., блок Б3.В.ОД.10, преподается в 7 семестре учебного плана ООП и предусматривает два основных направления курса: 1) актуарная математика страхования жизни и пенсий; 2) актуарная математика рискового страхования. 
Курс «Актуарные расчеты» преподается после изучения дисциплин «Макроэкономика», «Микроэкономика» «Эконометрика», «Высшая математика», «Теория вероятностей и математическая статистика», «Статистика», «Финансы» и др.

Курс «Актуарные расчеты» может быть использован для продвинутого изучения дисциплин «Теория страхования», «Страховой менеджмент»,  «Страховая статистика», «Методы моделирования и прогнозирования экономики», «Институциональная экономика», «Финансовый риск-анализ», «Деньги, кредит, банки».

 Требования к результатам освоения содержания дисциплины. 

В результате освоения дисциплины должны быть сформированы следующие компетенции:

ОК-4 - Способен анализировать социально-значимые проблемы и процессы, происходящие в обществе, и прогнозировать возможное их развитие в будущем; 

ПК-1 - Способен собрать и проанализировать исходные данные, необходимые для расчета экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов; 

ПК-2 - Способен на основе типовых методик и действующей нормативно-правовой базы рассчитать экономические и социально-экономические показатели, характеризующие деятельность хозяйствующих субъектов; 

ПК-3 - Способен выполнять необходимые для составления экономических разделов, планов расчеты, обосновывать их и представлять результаты работы в соответствии с принятыми в организации стандартами; 

ПК-5 - Способен выбрать инструментальные средства для обработки экономических данных в соответствии с поставленной задачей, проанализировать результаты расчетов и обосновать полученные выводы; 

ПК-8 - Способен анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о социально-экономических процессах и явлениях, выявлять тенденции изменения социально-экономических показателей; 

ПК-10 - Способен использовать для решения аналитических и исследовательских задач современные технические средства и информационные технологии; 

ПК-15 - способен принять участие в совершенствовании и разработке учебно-методического обеспечения экономических дисциплин.
В результате изучения дисциплины «Актуарные расчеты» студенты должны:

Знать: 

- основные идеи современной теории страхования и актуарной математики, понятия «случайное событие» и «вероятность», подходы к измерению и оценке риска;

- область задач, возможности и потребности практического применения методов актуарной математики, структуру тарифной ставки; факторы, влияющие на размер тарифной ставки в различных видах страхования, особенности формирования тарифной ставки в корпоративном страховании 

- факторы, определяющие финансовую устойчивость страховой организации; виды страховых резервов, и принципы их формирования 

- направления самостоятельной научной работы и современные тенденции развития прикладной страховой математики, такие как моделирование денежных потоков и динамический финансовый анализ, взаимопроникновение методов страховой и финансовой математики 

Уметь: 

- применять в практической деятельности теорию страхования и методы актуарных расчетов; 

- объяснить принцип равенства финансовых обязательств страхователей и страховщика; рассчитать величину страховых резервов организации 

- рассчитать  тариф-нетто и брутто по рисковым и накопительным видам страхования; рассчитать страховую премию; объяснить информацию, содержащуюся в таблицах смертности; объяснить цель формирования страховых резервов страховой компанией (

- рассчитать величину страхового ущерба в соответствии с существующими системами страховой ответственности; оценивать влияние франшизы как на тариф, так и на страховую выплату 

- осуществлять актуарный аудит, 

- организовать страховой менеджмент.

Владеть: 

- основами теории страхования на уровне современного состояния ее теории и практических стандартов;

- методами детерминированного и индетерминированного решения актуарных задач 
Краткое содержание

Демографические основы страхования жизни.  Анализ денежных потоков.  Аннуитеты жизни. Расчет тарифных ставок в страховании жизни. Методы формирования страховых резервов.  Методы финансирования пенсионных планов системы социального страхования и методы фондирования накопительных пенсионных планов. Статистические основы страхования. Основы ценообразования и тарификации в рисковом страховании. Методы формирования страховых резервов.  Актуарные основы перестрахования 

иностранный язык КАК ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ

Цель освоения дисциплины:

формирование у студента профессионально-ориентированной иноязычной компетенции - системы знаний, умений и навыков эффективной коммуникации в иноязычной среде.

Требования к уровню освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины студент должен:
Знать: Языковой материал изучаемого языка (лексика, грамматика, структурные и языковые модели) 
Уметь: Использовать английский язык в неформальном общении и профессиональной деятельности:

Владеть: всеми видами речевой деятельности – говорение, слушание, чтение, письмо в профессиональном контексте; всеми видами чтения (изучающим, просмотровым, поисковым); навыками эффективной коммуникации в деловом общении на английском языке. 

Краткое содержание

Модуль 1. “Money”. Модуль 2. “Quality”. Модуль 3. “Organisation”. Модуль 4. “Employment”. Модуль 5. “Ethics”.
КОНФЛИКТОЛОГИЯ

Цель освоения дисциплины:

приобретение студентами знаний объективной и субъективной природы конфликтов, их источников, форм проявления, методов предупреждения и разрешения способствует разностороннему пониманию проблем социального взаимодействия, выбору на практике путей преодоления конфликтных столкновений
Требования к уровню освоения дисциплины

В результате изучения дисциплины специалист должен:


иметь представление: о становлении, развитии и современном состоянии конфликтологии, основах теории конфликтов, их функциях и типологии; 
знать:  непосредственные причины возникновения конфликтных ситуаций, их структуру и динамику;
уметь: анализировать конфликтные ситуации;
приобрести навыки: профилактики, урегулирования и оценки последствий конфликтов;
владеть, иметь опыт: ведения переговоров в условиях конфликта, в том числе в роли медиатора.

Краткое содержание

Значение, предмет и задачи конфликтологии. Психологическая традиция изучения конфликтов. Отдельные виды конфликтов. Как описываются конфликты. Возникновение конфликтов: оценка ситуации. Возникновение конфликтов: выбор стратегии реагирования. Конфликтное взаимодействие. Разрешение конфликтов. Посредничество в разрешении конфликта. Понятие и виды забастовок. Структурные элементы и динамика социального конфликта на предприятии. Предконфликтная стадия. Забастовка. Послеконфликтная стадия. Управление социальным конфликтом. Чувство собственного достоинства и человеческие потребности. Транзактный анализ. Приемы обратной связи 
Профессиональная этика и этикет

1. Цели и задачи дисциплины

Сформировать у студентов представления о  профессиональной этике как науке. 

Ознакомить студентов с  историей и теорией Профессиональной этики и этикета. 

Изучить специфику этики делового общения, в том числе этики делового общения в сфере сервиса. 

Изучить основные этические проблемы современной деловой среды, среды сферы предоставления услуг.

Ознакомить  студентов с  основами корпоративной культуры.

Сформировать представление о современном деловом этикете: истории, видах, принципах, универсалиях, особенностях делового этикета сферы индустрии гостеприимства.

Сформировать представление о специфических моделях поведения в рамках различных жанров делового общения и ситуаций, актуальных для сферы сервиса.

Ознакомить студентов с национальными особенностями делового этикета.

2. Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата и требования к уровню освоения ее содержания 

Б.3.В.ОД.7. Обязательная дисциплина вариативной части профессионального цикла.
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных компетенций (ОК) и профессиональных компетенций (ПК): 

готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом, окружающей средой (ОК-5);

готовностью к кооперации с коллегами, бесконфликтной работе в коллективе, быть толерантным к этническим, национальным, расовым, конфессиональным различиям, к восприятию культуры и обычаев стран и народов (ОК-6);

способностью находить организационно-управленческие решения в нестандартных ситуациях, готовностью нести за них ответственность, руководить людьми и подчиняться (ОК-7);

стремлением к постоянному совершенствованию и саморазвитию, повышению своей квалификации и профессионального мастерства; готовностью критически оценивать свои достоинства и недостатки, наметить пути и выбрать средства развития и устранения недостатков (ОК-8);

способностью организовывать работу исполнителей (ПК-4);

готовностью к сервисной деятельности в соответствии с этнокультурными, историческими и религиозными традициями; готовностью к выявлению потребностей потребителя, формированию гостиничного продукта, клиентурных отношений (ПК-8);

готовностью применять современные технологии гостиничной деятельности в работе с потребителем (ПК-9);

В результате изучения дисциплины студент должен 

Знать: предмет дисциплины, историю и теорию профессиональной этики как науки, основные этические категории, понятия морали и нравственности, понятие этического кодекса, виды кодексов, содержание профессиональных кодексов и иных документов, описывающих этическое содержание деятельности в сфере предоставления услуг, проблемы этики бизнеса, профессиональной этики в сфере сервиса, понятие и виды корпоративных культур, теорию и историю этикета, виды этикета, содержание универсальных норм этикета, особенности этикета в сфере предоставления услуг, этикет делового взаимодействия на переговорах, совещаниях, в процессе деловых бесед;

Уметь: решать ситуационные задачи на выявление этической проблематики конфликтных ситуаций в сфере гостиничного дела; анализировать этические аспекты деятельности сотрудника сферы предоставления услуг; анализировать этические аспекты бизнес-среды сервиса, анализировать документы, описывающие этические аспекты и нормы этикета корпоративной среды,  вести «большие» и «малые» деловые беседы в соответствии с нормами этикета; 

Владеть: навыками оценки соответствия поведения сотрудника компаний сферы гостиничного дела существующим этическим нормам, в том числе, навыками «этического самоанализа», существующими нормами делового этикета. 

ПОВЕДЕНИЕ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

Цели освоения дисциплины:

Целью освоения дисциплины «Поведение потребителей» является формирование у студентов знаний специфики потребительского поведения и профессиональных навыков принятия маркетинговых решений с учетом особенностей поведения целевой группы потребителей

Основными задачами, решаемыми в рамках данного курса являются:

· Формирование представления о современной теории поведения потребителей и развитие умений ее практического использования в маркетинговой деятельности;

· - развитие умений идентификации потребительских аспектов маркетинговых проблем и решения этих проблем на основе знания факторов и процессов потребительского поведения;

· - развитие навыков анализа, прогнозирования, формирования и оценки поведения потребителей, необходимых для ведения маркетинговой деятельности.

Место учебной дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Учебная дисциплина «Поведение потребителей» относится к дисциплине по выбору вариативной части профессионального цикла Б3.В.ДВ.1.1. Изучается в 7 семестре. Общая трудоемкость дисциплины составляет 108 часов. Для изучения дисциплины требуется предшествующее освоение знаний, умений и компетенций по дисциплинам:
Для освоения учебной дисциплины, студенты должны владеть следующими знаниями и компетенциями:
· знать экономические основы поведения организаций, имеет представление о различных структурах рынков и уметь проводить анализ конкурентной среды отрасли; современные концепции организации операционной деятельности и уметь планировать операционную (производственную) деятельность организаций;
· уметь анализировать поведение потребителей экономических благ и формирование спроса; планировать и осуществлять мероприятия, направленные на реализацию маркетинговой стратегии организаций; использовать в практической деятельности организаций информацию, полученную в результате маркетинговых исследований; проводить анализ операционной деятельности организации и использовать его результаты для подготовки управленческих решений.
· владеть методами выработки стратегических, тактических и оперативных решений в управлении деятельностью организаций
В результате освоения дисциплины «Поведение потребителей» обучающийся должен:

Знать 

· Современные подходы к типологизации потребностей

· Факторы потребительского поведения

· Модели потребительского поведения

· Особенности процесса принятия решения о покупке

· Технологии привлечения и удержания клиентов

· Способы увеличения рентабельности клиентов

Уметь 

· Разработать соответствующую маркетинговую стратегию по оптимизации потребительского поведения.
Владеть

иметь навыки 

· Проведения анализ факторов потребительского поведения

· Выделять и различать типы потребительского поведения

· Определения индивидуальных характеристик потребителя

· Использования маркетинговых инструментов для управления поведением целевого сегмента потребителей

· Анализа рынка и выделения целевого сегмента потребителей

· Исследования особенностей потребительского поведения целевого сегмента

· Исследования восприятия товаров и услуг целевыми потребителями

· Разработки элементов комплекса маркетинга, ориентированных на удовлетворение потребительских потребностей

Краткое содержание

Поведение потребителей и маркетинг 

Факторы внешнего влияния на поведение потребителей

Социальная стратификация
Группы потребителей и групповые коммуникации
Внутренние факторы поведения потребителей

Персональные ценности, жизненный стиль и ресурсы потребителей
Знание о продукте и отношение потребителя к нему

Процесс принятия решения потребителями о покупке

Осознание потребности и информационный поиск

Покупка

Поведение потребителей: организации и общество
СЕРВИСНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В ИНДУСТРИИ ГОСТЕПРИИМСТВА

Цель освоения дисциплины:

формирование профессиональных компетенций, связанных с осуществлением производственно-технологической и сервисной деятельности в гостинице и организации сервисных процессов в гостиницах и иных средствах размещения.

Требования к уровню освоения содержания дисциплины

Знать теоретические основы гостиничной деятельности; понятийный аппарат, нормативные и правовые документы, регламентирующие гостиничную деятельность; основы производственно-технологической деятельности гостиниц и иных средств размещения; организацию функциональных процессов в гостиницах и иных средствах размещения; особенности и виды гостиничного продукта, его составные элементы; профессиональные стандарты обслуживания в гостиницах; квалификационные требования к персоналу гостиниц.

Уметь применять на практике правовые и нормативные документы, регламентирующие гостиничную деятельность; анализировать технологические процессы в гостиницах и иных средствах размещения; обеспечивать эффективную организацию функциональных процессов; применять, адаптировать и развивать современные технологии обслуживания; организовывать, регламентировать и контролировать процессы обслуживания в гостиницах и иных средствах размещения.

Владеть навыками организации функциональных сервисных процессов в гостиницах и иных средствах размещения, соответствующих запросам потребителей; владеть навыками применения стандартов в гостиничной деятельности.

Краткое содержание

Основные понятия гостиничной деятельности; правовые и нормативные документы, регламентирующие сервисную гостиничную деятельность. Правила, нормы и стандарты, действующие в сфере гостиничной деятельности. Принципы производственно-технологической и сервисной деятельности гостиниц и иных средств размещения. Основные особенности функциональных процессов в гостиницах и иных средствах размещения. Профессиональные стандарты обслуживания и квалификационные требования к персоналу в гостиницах и других средствах размещения.

СТРАХОВОЙ МЕНЕДЖМЕНТ В ИНДУСТРИИ ГОСТЕПРИИМСТВА

 Цель и задачи дисциплины: 
Цель дисциплины – обеспечение профессиональной подготовки студентов в области организации страхования, формирование у студентов четкого понимания правовых, математических и экономических основ страхового дела, изучение методологических основ и практических методов страхового менеджмента, приобретение практических навыков, необходимых в сфере управления страховым бизнесом.

Учебные задачи дисциплины:

- углубленное изучение правовых, математических и экономических основ страхового дела с точки зрения организации страховой деятельности дела и функций страхования; 

- изучение методологии общего менеджмента и его практических приложений в страховой деятельности;

- освоение основных бизнес-процессов страхования;

- ознакомление  с  основами управления изменениями в страховой компании и методами оценки эффективности управления;

- получение знаний о структуре страхового рынка, его субъектах и участниках, законодательном регулировании страховой деятельности; 

- приобретение практических навыков по управлению отдельными бизнес-процессами страхования и страховой организацией в целом

 Место дисциплины в структуре ООП ВПО 

Дисциплина предназначена для студентов, обучающихся по программе подготовки бакалавра по профилю «Страхование в экономике» направления «Экономика» и входит в вариативную часть Профессионального цикла Б.3 учебного плана, относится к циклу Б3.В.ДВ.3.1. Дисциплина «Страховой менеджмент в индустрии гостеприимства» входит в состав дисциплин, формирующих профессиональные компетенции в области экономики страхования, преподается в 7 семестре учебного плана. Изучение дисциплины «Страховой менеджмент в индустрии гостеприимства» базируется на «входных» знаниях, умениях и готовностях обучающихся, формируемых в результате освоения в качестве предшествующих таких дисциплин, как «Теория страхования», «Страховое право», «Теория вероятностей и математическая статистика» и др. Ее успешное освоение предполагает  параллельное изучение таких дисциплин как «Страховой маркетинг», «Перестрахование» и «Международный страховой рынок». В свою очередь, освоение дисциплины «Страховой менеджмент в индустрии гостеприимства» позволит студентам успешно пройти производственную практику и продолжить обучение в магистратуре. 

Требования к результатам освоения дисциплины:
В результате освоения дисциплины должны быть сформированы следующие компетенции:

ОК-4 - Способность принимать организационно-управленческие решения, оценивать их последствия и готов нести за них ответственность;

ОК-5 - Умеет использовать нормативные правовые документы в своей деятельности;

ПК-4 - Способен осуществлять сбор, анализ и обработку данных, необходимых для решения поставленных экономических задач;

ПК-7 - Способен осуществлять самостоятельно или руководить подготовкой заданий и разработкой финансовых аспектов проектных решений и соответствующих нормативных и методических документов для реализации подготовленных проектов;

ПК-8 - Способен анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о социально-экономических процессах и явлениях, выявлять тенденции изменения социально-экономических показателей;

ПК-9 - Способен оценивать финансовую эффективность разработанных проектов с учетом оценки финансово-экономических рисков и фактора неопределенности;

ПК-10 - Способен использовать для решения аналитических и исследовательских задач современные технические средства и информационные технологии;

ПК-11 ─ способность обосновать на основе анализа финансово-экономических рисков стратегию поведения экономических агентов на различных финансовых рынках;

ПК-12 - Способен руководить разработкой краткосрочной и долгосрочной финансовой политики и стратегии развития организаций, в том числе финансово-кредитных и их отдельных подразделений на основе критериев финансово-экономической эффективности, а также финансовой политики публично-правовых образований;

ПК-13 - Способен руководить финансовыми службами и подразделениями организаций различных организационно-правовых форм, в том числе финансово-кредитных, органов государственной власти и органов местного самоуправления, неправительственных и международных организаций, временными творческими коллективами, создаваемыми для разработки финансовых аспектов новых проектных решений;

ПК-14 - Способен обеспечить организацию работы по исполнению разработанных и утвержденных бюджетов.

Студенты в процессе освоения дисциплины «Страховой менеджмент в индустрии гостеприимства»  должны:

Знать: 

- общие характеристики риска, методологию количественной оценки риска, методы управления риском, критерии страховых рисков  

- функции субъектов и участников страхового рынка, инфраструктуру страхового рынка;

- современную теорию менеджмента 

- особенности законодательного регулирования различных видов страховой деятельности; структуру договора страхования, страхового полиса, правил страхования 

- содержание основных бизнес-процессов страхования;

- основы актуарной математики и методы расчета страхового тарифа, факторы, влияющие на размер тарифной ставки в различных видах страхования  

- факторы, определяющие финансовую устойчивость страховой организации, нормативные условия обеспечения платежеспособности страховщика, структуру доходов и расходов страховщика, виды страховых резервов, формируемых страховой организаций и принципы их инвестирования.

Уметь: 

- анализировать рыночные потребности и факторы формирования спроса и предложения на страховые услуги 

- оценивать перспективы внедрения новых страховых продуктов, разработать задание на формирование условий и программ страхования для корпоративного и розничного клиента, рассчитать страховой тариф и ценить его влияние на платежеспособность страховой организации; 

- разработать бюджетный план, определить центры доходов, расходов и прибыли в страховой организации 

- сформулировать основные задачи служб продажи страховых услуг, андеррайтинга и урегулирования убытков и контролировать их выполнение 

- применять перестрахование для обеспечения финансовой устойчивости страховой организации

- оценить эффективность применяемых методов страхового менеджмента и их влияние на капитализацию страхового бизнеса 

Владеть: 

- действующей нормативно-правовой базой в сфере страхования и налогообложения, методами анализа и интерпретации содержимого страхового договора и правил страхования 

- методами анализа страхового рынка и оценки общественной потребности в страховых услугах, анализа тенденций изменения структуры потребления страховых услуг 

- методами формирования и анализа информации о финансовом положении страховой компании,  контроля исполнения бюджетов и бизнес-планов, методиками оценки эффективности деятельности отдельных служб страховой организации и ее работы в 

- методами управления финансово-хозяйственной деятельностью страховой организации.
Краткое содержание

Современная концепция  управления. Специфика  страхового  бизнеса.  Современный  страховой рынок. Организация страхового дела. Формализация задачи управления в страховом  бизнесе . Управление бизнес-процессами в страхования. Финансовый  менеджмент в страховании. Управление персоналом. Основы управления изменениями. Эффективность управления страховым бизнесом.

Организация документооборота

 Цели и задачи дисциплины

Целью дисциплины является изучение формы и содержания управленческих документов, систем документации, организации современного документационного обеспечения, методов  совершенствования информационных процессов в системах социально-экономического управления в целом и в гостиничном деле в частности. 

Задачи дисциплины - знакомство студентов с законодательной и нормативной базой документационного обеспечения управления, изучение принципов его организации и современной технологии выполнения делопроизводственных операций в организациях и учреждениях индустрии гостеприимства.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата и требования к уровню освоения ее содержания 

Б3.В.ДВ.4.2 Дисциплина по выбору вариативной части профессионального цикла.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных компетенций (ОК) и профессиональных компетенций (ПК): 

способностью организовывать работу исполнителей (ПК-4);

готовностью анализировать результаты деятельности функциональных подразделений гостиниц и других средств размещения, уровень обслуживания потребителей, делать соответствующие выводы (ПК-6);

способностью контролировать выполнение технологических процессов и должностных инструкций в гостиничной деятельности; готовностью к организации работ по подтверждению соответствия системе классификации гостиниц и других средств размещения (ПК-7);

готовностью к сервисной деятельности в соответствии с этнокультурными, историческими и религиозными традициями; готовностью к выявлению потребностей потребителя, формированию гостиничного продукта, клиентурных отношений (ПК-8);

готовностью применять
нормативно-технологическую документацию, регламентирующую гостиничную деятельность (ПК-10);

В результате изучения дисциплины студент должен:

- знать: 

основные тенденции развития делопроизводства; методы классификации, типизации, унификации и стандартизации документов; своеобразие организации работы с документами  в сервисе;

- уметь: 

использовать современные методы организации и совершенствования документационного обеспечения управления; внедрять рациональную технологию обработки документов с применением средств вычислительной техники;

- владеть: 

принципами составления документов различных видов и разновидностей в конкретных управленческих ситуациях, оформления документов в соответствии с требованиями государственных стандартов; методами и технологиями обработки документов с использованием  современных компьютерных технологий.

Содержание дисциплины. Основные разделы

Периодизация основных этапов развития государственного делопроизводства в России. Место курса среди других дисциплин. Роль документационного обеспечения в совершенствовании управления предприятиями и учреждениями. Нормативно-методическая база делопроизводства. Государственная система документационного обеспечения управления. Правила оформления документов в учреждениях сервиса. Состав реквизитов документов. Совершенствование состава и форм документов, язык документов в организациях сервиса. Официально-деловой стиль документов. Употребление специальной лексики. Порядок движения документов. Организация информационно-поисковых систем и контроля исполнения документов. Анализ структуры документооборота. Методы учета и сокращения документооборота в организациях. Систематизация и обеспечение сохранности документной информации. Архивное хранение документов и дел. Защита и стадии обработка конфиденциальных документов. Особенности делопроизводства предприятий и учреждений сервиса. Основные правила составления, подготовки и заключения контрактов, договоров и соглашений в сервисной деятельности. Применение новых информационных технологий. Автоматизация работы с документами. Упорядочение организационных форм и методов работы с документами.

Страховой маркетинг в индустрии гостеприимства

 Цели и задачи дисциплины

Цель дисциплины вооружить бакалавра знаниями и навыками в области маркетинга гостиничного предприятия, определяющими его рациональное поведение и непосредственное практическое применение этих знаний и навыков в своей профессиональной деятельности.

Задача дисциплины – ознакомление студентов с основными принципами теории маркетинга гостиничного предприятия.
Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата и требования к уровню освоения ее содержания

Учебная дисциплина входит в профессиональный цикл подготовки студентов (Б.3) и является дисциплиной по выбору. Для изучения дисциплины необходимы знания, умения и компетенции, полученные студентами в результате изучения дисциплин гуманитарного, социального и экономического цикла (Философия, Экономика), математического и естественнонаучного цикла (Математика, Статистика, Стандартизация и сертификация) а также общепрофессионального цикла (Гостиничный менеджмент, Методы научных исследований, Человек и его потребности).

 Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих общекультурных компетенций (ОК) и профессиональных компетенций (ПК): 

готовностью к применению современных технологий для формирования и предоставления гостиничного продукта, соответствующего требованиям потребителей (ПК-1);

владением навыками определения и анализа затрат гостиничного предприятия и других средств размещения (ПК-5);

готовностью анализировать результаты деятельности функциональных подразделений гостиниц и других средств размещения, уровень обслуживания потребителей, делать соответствующие выводы (ПК-6);

способностью контролировать выполнение технологических процессов и должностных инструкций в гостиничной деятельности; готовностью к организации работ по подтверждению соответствия системе классификации гостиниц и других средств размещения (ПК-7);

готовностью к сервисной деятельности в соответствии с этнокультурными, историческими и религиозными традициями; готовностью к выявлению потребностей потребителя, формированию гостиничного продукта, клиентурных отношений (ПК-8);

готовностью применять современные технологии гостиничной деятельности в работе с потребителем (ПК-9);

готовностью использовать оптимальные технологические процессы в гостиничной деятельности, в том числе в соответствии с требованиями потребителя (ПК-11);

готовностью самостоятельно находить и использовать различные источники информации для осуществления проектной деятельности и формирования гостиничного продукта в соответствии с требованиями потребителя (ПК-13);

готовностью к организации и выполнению проектов в гостиничной деятельности (ПК-14);

способностью использовать современные научные принципы и методы исследования рынка гостиничных услуг (ПК-15);

В результате изучения дисциплины студент должен:

Знать: 

теоретические основы маркетинга гостиничного предприятия; рынок гостиничных услуг и его компоненты; особенности конкуренции; маркетинговые и исследования, теорию и практику формирования и продвижения гостиничного продукта, соответствующего запросам потребителей;
Уметь: 

оценивать рынки сбыта, потребителей, клиентов, конкурентов гостиничного рынка; выбирать и применять эффективные методы и технологии  разработки и внедрении гостиничных продуктов, соответствующих запросам потребителей;

Владеть: 

практическими навыками формирования и продвижения гостиничного продукта, соответствующего запросам потребителей, методами маркетинговых исследований гостиничного предприятия; приемами эффективных продаж гостиничного продукта, рекламы.
3. Содержание дисциплины. Основные разделы. Понятие, сущность маркетинга гостиничного предприятия. Особенность развития маркетинга гостиничного предприятия. Принципы, цели, задачи, функции маркетинга гостиничного предприятия. Эволюция концепций маркетинга. Типы, виды маркетинга гостиничного предприятия.

Маркетинговые исследования (система маркетинговой информации о гостиничном рынке и методы сбора информации; процесс и виды маркетинговых исследований). 

Маркетинговые исследования гостиничного рынка (исследование клиентов, исследование конкурентов; исследование потребителей, целевой маркетинг, исследование конъюнктуры рынка).

Комплекс маркетинга гостиничного предприятия (маркетинг-микс гостиничного предприятия, Product в системе комплекса маркетинга; разработка и внедрение на рынок нового гостиничного продукта; цена в системе комплекса маркетинга; система сбыта гостиничного продукта в комплексе маркетинга; продвижение гостиничного продукта и услуг; маркетинговые коммуникации гостиничного предприятия). 

Управление маркетингом гостиничного предприятия (уровни и координация маркетинга; текущее планирование маркетинговой деятельности гостиничного предприятия; организация и деятельность маркетинговой службы гостиничного предприятия; стратегическое маркетинговое планирование деятельности гостиничного предприятия; маркетинговые стратегии; контроллинг в системе маркетинга; оценка эффективности маркетинговой деятельности гостиничного предприятия (контроль ежегодных планов,  контроль прибыльности, контроль эффективности, стратегический контроль).

СТРАХОВОЙ АНДЕРРАЙТИНГ

 Цель и задачи дисциплины:
Цель дисциплины – формирование у студентов четкого понимания теоретических основ и практических приемов оценки предлагаемых на страхование рисков и разработки адекватных риску условий его страхования и перестрахования, и связи андеррайтинга с финансовыми результатами страховой деятельности.
Учебные задачи дисциплины:

- изучение целей страхового андеррайтинга;

- получение знаний об основах количественной оценки предлагаемых на страхование рисков; 

- изучение методов оценки страхового тарифа и расчета стоимости страховой услуги исходя из результатов оценки риска;

- понимание роли андеррайтинга в основных бизнес-процессах страхования и его влияния на финансовые результаты страховой деятельности;

- изучение методов оценки убыточности страхового портфеля; 

- освоение основных практических приемов разработки и применения тарифных планов и методов проведения предстраховой экспертизы.
 Место дисциплины в структуре ООП ВПО
Дисциплина предназначена для студентов, обучающихся по программе подготовки бакалавра по профилю «Страхование в индустрии гостаприимства» направления «Экономика» и входит в вариативную часть Профессионального цикла В.3. учебного плана, блок дисциплин Б.3.В.ДВ.5.2. Дисциплина «Страховой андеррайтинг» входит в состав дисциплин, формирующих профессиональные компетенции в области экономики страхования. Изучение дисциплины «Страховой андеррайтинг» базируется на «входных» знаниях, умениях и готовностях обучающихся, формируемых в результате освоения в качестве предшествующих таких дисциплин, как «Теория страхования», «Страховое право», «Корпоративное страхование» и др. Ее успешное освоение предполагает  параллельное изучение таких дисциплин как «Страховой маркетинг». В свою очередь, освоение дисциплины «Страховой андеррайтинг» необходимо как предшествующее для дисциплин «Страховой менеджмент», «Финансовый менеджмент» и прохождения производственной практики. 

Требования к результатам освоения дисциплины:
В результате освоения дисциплины должны быть сформированы следующие компетенции:

ОК-5 - Умеет использовать нормативные правовые документы в своей деятельности;

ПК-1 - Способен собрать и проанализировать исходные данные, необходимые для расчета экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов;

ПК-4 - Способен осуществлять сбор, анализ и обработку данных, необходимых для решения поставленных экономических задач;

ПК-5 - Способен выбрать инструментальные средства для обработки экономических данных в соответствии с поставленной задачей, проанализировать результаты расчетов и обосновать полученные выводы;

ПК-6 ─ способен дать оценку текущей, кратко- и долгосрочной финансовой устойчивости организации, в том числе кредитной;

ПК-8 - Способен анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о социально-экономических процессах и явлениях, выявлять тенденции изменения социально-экономических показателей;

ПК-9 - Способен, используя отечественные и зарубежные источники информации, собрать необходимые данные проанализировать их и подготовить информационный обзор и/или аналитический отчет;

ПК-10 - Способен использовать для решения аналитических и исследовательских задач современные технические средства и информационные технологии.

ПК-11 ─ способность обосновать на основе анализа финансово-экономических рисков стратегию поведения экономических агентов на различных финансовых рынках
Студенты в процессе освоения дисциплины «Страховой андеррайтинг»  должны:

Знать: 

- различные интерпретации понятия «риск», общие характеристики риска, методологию количественной оценки риска, методы управления риском, критерии страховых рисков 

- функции субъектов и участников страхового рынка, инфраструктуру страхового рынка (

- особенности законодательного регулирования различных видов страховой деятельности; структуру договора страхования, страхового полиса, правил страхования 

- содержание основных бизнес-процессов страхования 

- основы актуарной математики и методы расчета страхового тарифа, структуру тарифной ставки, факторы, влияющие на размер тарифной ставки в различных видах страхования 

- факторы, определяющие финансовую устойчивость страховой организации, нормативные условия обеспечения платежеспособности страховщика, структуру доходов и расходов страховщика, виды страховых резервов, формируемых страховой организаций и принципы их инвестирования 

- цель, задачи и особенности страхового андеррайтинга в личном и имущественном страховании и перестраховании, ключевые термины, применяемые в страховом андеррайтинге;  влияние результатов андеррайтинга на финансовые результаты страховой деятельности 

Уметь: 

- различать страховые и нестраховые риски, объяснить почему некоторые формы рисков не подлежат страхованию, раскрыть функции страхования, объяснить  значимость страхования для развития предпринимательской деятельности и экономики (

- оценивать и анализировать основные количественные параметры предлагаемых на страхование рисков 

- сравнивать предлагаемые на страхование риски с типовыми рисками и назначать типовые или индивидуальные условия страхования, адекватные этим рискам 

- анализировать уровень страховых выплат и прогнозировать финансовый результат страховой деятельности;

- составить аналитический андеррайтерский отчет 

- разработать систему перестраховочной защиты, сформулировать предложения для андерратерской стратегии страховой организации 

Владеть: 

- знаниями правовых основ андеррайтинга, методами получения обработки и анализа  информации о рисках, принципами и формами организации страховой защиты, оценки эффективности различных форм страхования; 

- навыками анализа информации о рисках в сфере личного и имущественного страхования, оценки эффективности различных форм социального и частного страхования, экономических и финансовых показателей эффективности управления рисками хозяйствующих субъектов через систему страхования 

- методами и методиками статистической  оценки предлагаемого на страхование риска, основными практическими приемами проведения предстраховой экспертизы риска; основами сравнительного параметрического анализа; знаниями основных условий личного и имущественного страхования 
- умением принимать решение на основе проведенного анализа 
- методами получения, оценки, анализа и интерпретации информации об эффективности перестрахования рисков, обоснования целесообразности перестрахования и его влияния на финансовое положение страховой организации 

Краткое содержание

Основы андеррайтинга. Основы  актуарных расчетов и оценки  рисков в страховании. Виды и методы андеррайтинга. Организация службы андеррайтинга  

Имущественное страхование в туризме

Цели освоения дисциплины:
Цель дисциплины - приобретение слушателями навыков управления социальными рисками на уровне разработки и внедрения обоснованной страховой политики компании, а также понимание основ страховой защиты на макро уровне, особенностей финансирования и распределения средств фондов обязательного страхования в РФ. Ознакомление с вопросами организации системы обязательного и добровольного  страхования в РФ на современном этапе развития.

Задачи дисциплины:

· изучение функций систем страхования и их классификации;

· получение знаний о финансовых механизмах имущественного страхования;

· освоение слушателями вопросов организации обязательной системы имущественного страхования и функций фондов обязательного страхования ;

· приобретение навыков определения размера выплат, рассчитываемых на основании законодательно закрепленных алгоритмов на уровне фондов обязательного страхования;

· изучение опыта внедрения добровольных страховых моделей в практику работы крупнейших российских корпораций;

· понимание слушателями подходов к оценке эффективности внедрения корпоративных программ имущественного страхования и определение приоритетов финансирования.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата
Дисциплина предназначена для студентов, обучающихся по программе подготовки бакалавра по профилю «Страхование в индустрии гостеприимства» направления «Экономика» и входит в вариативную часть Профессионального цикла Б.3. учебного плана. Дисциплина «Имущественное страхование в туризме» входит в состав дисциплин, формирующих профессиональные компетенции в области экономики страхования. Изучение дисциплины « Имущественное страхование в туризме» базируется на «входных» знаниях, умениях и готовностях обучающихся, формируемых в результате освоения в качестве предшествующих таких дисциплин, как «Макроэкономика», «Микроэкономика», «Макроэкономическое планирование и прогнозирование», «Теория страхования», «Страховое право», «Корпоративное страхование» и др. Ее успешное освоение предполагает параллельное изучение таких дисциплин как «Финансы страхования», «Андеррайтинг в страховании».. Освоение дисциплины « Имущественное страхование в туризме» необходимо как предшествующее для дисциплины «Личное страхование в туризме», «Международный страховой рынок» и прохождения производственной практики.

 Требования к уровню освоения содержания дисциплины
В результате освоения дисциплины студент должен:

знать:

· место и роль социального страхования в системе социальной защиты, а также структуру классификации систем социального страхования;

· основные модели систем социального страхования;

· особенности механизма социального страхования;

· виды социальных программ и источники их финансирования;

· основные принципы организации фондов социального страхования;

· источники финансирования и размеры социальных пособий в соответствии с законодательными ограничениями.

уметь:

· объяснить сущность рыночных ошибок и их влияние на формирование систем социального страхования;

· определять размер выплат при наступление страхового случая при обязательном страховании от несчастных случаев и профессиональных заболеваний;

· рассчитывать страховые пособия по страхованию на случай временной нетрудоспособности;

· определять размер обязательной пенсии для различных категорий граждан.

владеть:

· различными методами финансирования потребностей граждан в защите от социальных рисков на микро и макроуровне как за счет средств обязательного социального страхования, так и с использованием возможностей добровольного социального страхования;

· подходами к организации альтернативных систем социального страхования в крупных российских корпорациях;

· методами сбора, обработки и анализа информации о российской и зарубежных системах социального страхования.

Краткое содержание.
Имущественное страхование. Виды страхования имущества. Страхование имущества и ответственности юридических лиц. Страхование имущества граждан. Типовые условия страхования недвижимого и движимого имущества юридических лиц и физических лиц.

Страхование коммерческой деятельности

 Цели и задачи дисциплины

Цель дисциплины – наращивание профессионального потенциала студентов и получение профессиональных компетенций, востребованных на рынке труда  в области страхования и рисков коммерческой деятельности.

Задача дисциплины – ознакомление студентов с основами страхования и рисков коммерческой деятельности.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата и требования к уровню освоения ее содержания 

Учебная дисциплина входит в вариативную часть профессионального цикла подготовки студентов (Б.3). Для изучения дисциплины необходимы знания, умения и компетенции, полученные студентами в результате изучения дисциплин гуманитарного, социального и экономического цикла (Экономика), математического и естественнонаучного цикла (Логика, Математика, Статистика, Стандартизация и сертификация) а также общепрофессионального цикла (Менеджмент туристской индустрии, Человек и его потребности и др.).

В результате изучения дисциплины студент должен:

Иметь представление: об основных  закономерностях развития страхования в России; о роли страхования в поддержании необходимого уровня конкурентоспособности туристской фирмы в условиях рыночных отношений; о роли страхования в своевременном обеспечении помощи (путешественнику (туристу) и его защиты во время путешествия (тура);

Знать: основные категории страхования; особенности различных видов, способов, форм и схем страхования туристских фирм и туристов; функции, признаки страхования; особенности  организации страхования в туризме; специфику страхования  и управления рисками в туризме на современном этапе развития российской экономики; критерии выбора страховой компании; основные туристские риски и причины их возникновения; уровни риска в туризме и внешние факторы, влияющие на уровень риска; факторы риска в туризме; методологию расчета страховой суммы; 

Уметь: применять теоретических основы страхования и рисков в туризме, а именно: реализовывать общие функции страхования; видеть источники возникновения рисков в туризме; подбирать вид, схему, форму и способ страхования под конкретные требования; рассчитать страховую сумму и страховой взнос исходя из конкретных условий страхования туриста; давать характеристику уровню опасностей в туризме; уметь прогнозировать туристские риски; давать оценку предпринимательского риска в туризме.

 Содержание дисциплины. Основные разделы

Развитие страхования в России и зарубежных странах. Необходимость и особенности страхования коммерческой деятельности. Критерии выбора страховой компании организациями торговли. Экономическая категория страхования и функции страхования. Правовое поле страхования коммерческой деятельности. Договор  страхования потребителей и торговых  организаций. Основные понятия и термины, используемые при страховании потребителей т торговых организаций. Страховой полис: содержание, назначение, оформление. Классификация страхования. Личное страхование. Методика расчета брутто-, нетто-ставок и нагрузки. Имущественное страхование торговых организаций. Страховой тариф: структура, назначение,  методика и порядок расчета. Страхование ответственности торговых предприятий,  системы страховой ответственности. Порядок определения страховой суммы. Неправомерные действия страховщиков и страхователей: рекомендации торговым организациям и потребителям. Покупательские риски: понятие и условия возникновения. Теория конфликтных ситуаций: сущность, выбор решения, когда вероятность возможных вариантов обстановки известны. Особенности основных покупательских рисков. Оценка предпринимательского риска в торговле. Управление торговыми рисками. Правовое поле страхования торговой деятельности. Порядок регистрации страховых компаний. Государственный надзор за страховой деятельностью. Неправомерные действия страховщиков и страхователей: рекомендации торговым организациям и потребителям. Психология риска.  

ЛИЧНОЕ СТРАХОВАНИЕ

Цель освоения дисциплины:

ознакомление студентов с теорией и практикой личного страхования как одного из важных финансовых инструментов социального регулирования рыночной экономики. 

Требования к уровню освоения содержания дисциплины


Знать работу и практические проблемы управления деятельностью страховых компаний.
Уметь формулировать проблемы современного личного страхования

Владеть основными навыками составления алгоритма работы в сфере личного страхования

Краткое содержание

Личное страхование как элемент системы социальной защиты населения. Страхование жизни. Договор страхования. Базовые гарантии и опционы в страховании жизни. 

МЕДИЦИНСКОЕ СТРАХОВАНИЕ

Цель освоения дисциплины:

получение знания по различным аспектам организации и регулирования обязательного и добровольного медицинского страхования в России.

Требования к уровню освоения содержания дисциплины


Знать работу и практические проблемы управления деятельностью страховых компаний, фондов обязательного медицинского страхования, лечебных учреждений.
Уметь формулировать проблемы современного медицинского страхования, участвовать в обсуждении наиболее острых проблем здравоохранения
Владеть основными навыками составления алгоритма работы в сфере медицинского страхования

Краткое содержание

Основы обязательного медицинского страхования. Деятельность фондов медицинского страхования. Организация добровольного медицинского страхования (ДМС). Зарубежный опыт в области медицинского страхования
Страхование ответственности в туризме

 Цели и задачи дисциплины

Цель дисциплины – наращивание профессионального потенциала студентов и получение профессиональных компетенций, востребованных на рынке труда  в области страхования и рисков в сфере туризма.

Задача дисциплины – ознакомление студентов с основами страхования и рисков туризме.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата и требования к уровню освоения ее содержания 

Учебная дисциплина входит в вариативную часть профессионального цикла подготовки студентов (Б.3). Для изучения дисциплины необходимы знания, умения и компетенции, полученные студентами в результате изучения дисциплин гуманитарного, социального и экономического цикла (Экономика), математического и естественнонаучного цикла (Логика, Математика, Статистика, Стандартизация и сертификация) а также общепрофессионального цикла (Менеджмент туристской индустрии, Человек и его потребности и др.).

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:

· готовность к реализации проектов в туристской индустрии 

· готовность к разработке туристского продукта на основе современных технологий 

· способность к реализации туристского продукта с использованием информационных и коммуникативных технологий 
· способность к эффективному общению с потребителями туристского продукта
· умение организовать процесс обслуживания потребителя;

В результате изучения дисциплины студент должен:

Иметь представление: об основных  закономерностях развития страхования в России; о роли страхования в поддержании необходимого уровня конкурентоспособности туристской фирмы в условиях рыночных отношений; о роли страхования в своевременном обеспечении помощи (путешественнику (туристу) и его защиты во время путешествия (тура);

Знать: основные категории страхования ответственности; особенности различных видов, способов, форм и схем страхования ответственности туристских фирм и туристов; функции, признаки страхования; особенности  организации страхования ответственности в туризме; специфику страхования ответственности и управления рисками в туризме на современном этапе развития российской экономики; критерии выбора страховой компании; основные туристские риски и причины их возникновения; уровни риска в туризме и внешние факторы, влияющие на уровень риска; факторы риска в туризме; методологию расчета страховой суммы; 

Уметь: применять теоретических основы страхования и рисков в туризме, а именно: реализовывать общие функции страхования; видеть источники возникновения рисков в туризме; подбирать вид, схему, форму и способ страхования под конкретные требования; рассчитать страховую сумму и страховой взнос исходя из конкретных условий страхования туриста; давать характеристику уровню опасностей в туризме; уметь прогнозировать туристские риски; давать оценку предпринимательского риска в туризме.

Содержание дисциплины. Основные разделы

Развитие страхования в России и зарубежных странах. Необходимость и особенности страхования в туризме. Критерии выбора страховой компании туристскими организациями и туристами. Экономическая категория страхования и функции страхования. Правовое поле страхования туристской деятельности. Договор  страхования туристов и туристских организаций. Основные понятия и термины, используемые при страховании туристов и туристских организаций. Страховой полис: содержание, назначение, оформление. Классификация страхования. Личное страхование ответственности туристов. Методика расчета брутто-, нетто-ставок и нагрузки. Имущественное страхование ответственности туристов и туристских организаций. Страховой тариф: структура, назначение,  методика и порядок расчета. Страхование ответственности ответственности туристов и туристских предприятий,  системы страховой ответственности. Порядок определения страховой суммы. Неправомерные действия страховщиков и страхователей: рекомендации туристским организациям и туристам. Туристские риски: понятие и условия возникновения. Теория конфликтных ситуаций: сущность, выбор решения, когда вероятность возможных вариантов обстановки известны. Особенности основных туристских рисков. Оценка предпринимательского риска в туризме. Управление туристскими рисками. Правовое поле страхования туристской деятельности. Порядок регистрации страховых компаний. Государственный надзор за страховой деятельностью. Неправомерные действия страховщиков и страхователей: рекомендации туристским организациям и туристам. Психология риска.  

Корпоративная социальная ответственность

Цели освоения дисциплины:

предоставление возможности студентам специальностей «Управление персоналом» и «Менеджмент организации» овладеть современными концепциями управления компанией с позиции социально-ориентированного менеджмента и маркетинга, методами анализа и оценки корпоративной социальной ответственности компании.

Место учебной дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Учебная дисциплина «Корпоративная социальная ответственность» относится к циклу профессиональных дисциплин и является обязательной для изучения. Дисциплина изучается студентами в первом семестре – предшествующих дисциплин нет. У студентов должны быть сформированы навыки поиска и структурирования информации на заданную тему. Наименования последующих учебных дисциплин: Корпоративный менеджмент; Управление человеческими ресурсами; Связи с общественностью; Мотивация и стимулирование трудовой деятельности; Этика деловых отношений;

Краткое содержание

Теоретические основы корпоративной социальной ответственности. Практические подходы к корпоративной социальной ответственности: мировой и отечественный опыт. Управление  корпоративной социальной ответственностью. Социально-ориентированный менеджмент. Внутренняя социальная политика. Социально-ориентированный маркетинг. Внешняя социальная политика.  Социальный аудит и отчетность. Перспективы развития  корпоративной социальной ответственности.

ЛИДЕРСТВО В СОВРЕМЕННОМ ОБЩЕСТВЕ

1. Цели и задачи дисциплины

Целями освоения учебной дисциплины является ознакомление бакалавров с концепцией лидерства, как принципом построения современной организации, с основными теориями лидерства, опытом и практикой лидерства, а также с технологиями формирования и развития лидерских навыков и умений для дальнейшего  использования полученных знаний по лидерской проблематике в практике профессиональной деятельности.

2. Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата и требования к уровню освоения ее содержания 

Учебная дисциплина «Лидерство в современной организации» (Б.3.В.ОД.13) изучается в 4 семестре, относится к вариативной части Профессионального цикла и является обязательной дисциплиной. Дисциплина базируется на знаниях, умениях и навыках, сформированных в ходе изучения предыдущих дисциплин Профессионального цикла: «Теория менеджмента», «Управление человеческими ресурсами», «Психология делового общения», «Конфликтология». 

В результате изучения дисциплины студент должен иметь :


Знания
Теории менеджмента, основных принципов делового общения, профилактики и разрешения конфликтных ситуаций, методов принятия управленческих решений и управления человеческими ресурсами

Умения
Осуществлять различные виды делового общения: проведения переговоров, совещаний, на практике использовать методы принятия решений, работать в коллективе, взаимодействовать с людьми на основе сотрудничества

Навыки
Способность к коммуникациям в профессиональной деятельности, способность к деловым коммуникациям.

Учебная дисциплина «Лидерство в современной организации» является предшествующей для изучения следующих учебных дисциплин: «Бизнес-планирование», «Управление изменениями», «Методы принятия управленческих решений».

3. Содержание дисциплины. Основные разделы

Особенности изучения лидерства в отечественной и западной науке.

Менеджер как лидер. Лидерство как управленческая деятельность.

Лидерство и стиль руководства. Групповое и внегрупповое лидерство.

Лидерские качества, профессиональные компетенции и достижения. Типологии лидерства

Методы определения лидерского потенциала. Ценностная сфера лидера, толерантность к неопределенности, жизнестойкость, эмоциональный интеллект, самодетерминация, автономия, управленческие навыки

Выявление лидерских качеств в тренинге: упражнение «Необитаемый остров»

ПСИХОДИАГНОСТИКА

Цель освоения дисциплины:

Целями освоения учебной дисциплины является формирование у студентов системы основных понятий психодиагностики, ориентация студентов в методах и приемах психодиагностических исследований, а также формирование умений и навыков практического использования психодиагностических методов  и приемов по отношению  к конкретному случаю (событию, явлению) в соответствии с поставленной целью исследования, изучение личности потребителя с помощью методов психодиагностики.

Место учебной дисциплины в структуре ООП бакалавриата

Учебная дисциплина «Психодиагностика» (Б3.В.ДВ.2) изучается в 5 семестре, относится вариативной части Профессионального цикла и является дисциплиной по выбору. Дисциплина базируется на знаниях, умениях и навыках, сформированных в ходе изучения предыдущих дисциплин Профессионального цикла: «Социология», «Философия».

В результате освоения дисциплины обучаемый должен иметь:

Знания
основных законов естественнонаучных дисциплин, необходимых в профессиональной деятельности
Умения
анализировать мировоззренческие, социально и личностно значимые философские проблемы, обобщать, анализировать, воспринимать информацию
Навыки
владения культурой мышления, постановки цели и выбору путей ее достижения, логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь
Краткое содержание

Психодиагностические методы, используемые при изучении личности 

Проективные психодиагностические методики, принципы их анализа и интерпретации: рисуночные тесты, пиктограмма.

 Работа с тестом «УСК» Е.Бажин, Е.Голынкина, А.Эткинд, построение и анализ профилей, интерпретация результатов, применение в различных сферах деятельности. 

Корректурная проба. Метод наблюдения и его использование при диагностике невербального поведения потребителя. Принципы конструирования вопросов.

Требования к созданию анкеты, отбор необходимых вопросов для анкеты и интервью. Правила проведения анкетирования и интервью, как основных способов получения информации о потребителе, техники ведения расспроса потребителя

Принципы ориентации в потребителе, типологии потребителей в сфере гостеприимства, диагностика их потребностей и мотиваций. Диагностика психологического климата в коллективе гостинично-ресторанных предприятий.
Страхование в выездном туризме
 Цели и задачи дисциплины

Цель дисциплины – наращивание профессионального потенциала студентов и получение профессиональных компетенций, востребованных на рынке труда  в области страхования и рисков в сфере туризма.

Задача дисциплины – ознакомление студентов с основами страхования и рисков туризме.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата и требования к уровню освоения ее содержания 

Учебная дисциплина входит в вариативную часть профессионального цикла подготовки студентов (Б.3). Для изучения дисциплины необходимы знания, умения и компетенции, полученные студентами в результате изучения дисциплин гуманитарного, социального и экономического цикла (Экономика), математического и естественнонаучного цикла (Логика, Математика, Статистика, Стандартизация и сертификация) а также общепрофессионального цикла (Менеджмент туристской индустрии, Человек и его потребности и др.).

В результате изучения дисциплины студент должен:

Иметь представление: об основных  закономерностях развития страхования в России; о роли страхования в поддержании необходимого уровня конкурентоспособности туристской фирмы в условиях рыночных отношений; о роли страхования в своевременном обеспечении помощи (путешественнику (туристу) и его защиты во время путешествия (тура);

Знать: основные категории страхования в выездном туризме; особенности различных видов, способов, форм и схем страхования туристских фирм и туристов в выездном туризме; функции, признаки страхования; особенности  организации страхования в туризме; специфику страхования  и управления рисками в выездном туризме на современном этапе развития российской экономики; критерии выбора страховой компании; основные туристские риски и причины их возникновения; уровни риска в туризме и внешние факторы, влияющие на уровень риска; факторы риска в выездном туризме; методологию расчета страховой суммы; 

Уметь: применять теоретических основы страхования и рисков в выездном туризме, а именно: реализовывать общие функции страхования; видеть источники возникновения рисков в выездном туризме; подбирать вид, схему, форму и способ страхования под конкретные требования; рассчитать страховую сумму и страховой взнос исходя из конкретных условий страхования туриста; давать характеристику уровню опасностей в выездном туризме; уметь прогнозировать туристские риски; давать оценку предпринимательского риска в туризме.

 Содержание дисциплины. Основные разделы

Развитие страхования в России и зарубежных странах. Необходимость и особенности страхования в выездном туризме. Критерии выбора страховой компании туристскими организациями и туристами. Экономическая категория страхования и функции страхования. Правовое поле страхования туристской деятельности. Договор  страхования туристов и туристских организаций. Основные понятия и термины, используемые при страховании туристов и туристских организаций. Страховой полис: содержание, назначение, оформление. Классификация страхования. Личное страхование туристов. Методика расчета брутто-, нетто-ставок и нагрузки. Имущественное страхование туристов и туристских организаций. Страховой тариф: структура, назначение,  методика и порядок расчета. Страхование ответственности туристов и туристских предприятий,  системы страховой ответственности. Порядок определения страховой суммы. Неправомерные действия страховщиков и страхователей: рекомендации туристским организациям и туристам. Туристские риски: понятие и условия возникновения. Теория конфликтных ситуаций: сущность, выбор решения, когда вероятность возможных вариантов обстановки известны. Особенности основных туристских рисков. Оценка предпринимательского риска в выездном туризме. Управление туристскими рисками. Правовое поле страхования туристской деятельности. Порядок регистрации страховых компаний. Государственный надзор за страховой деятельностью. Неправомерные действия страховщиков и страхователей: рекомендации туристским организациям и туристам. Психология риска.  

Перестрахование в туризме

 Цель и задачи дисциплины:
Цель дисциплины – сформировать у студентов систематизированные знания о сущности и необходимости перестрахования, его особенностях в системе страховых отношений для их профессиональной ориентации и эффективной работы на страховом рынке.

Учебные задачи дисциплины:

Данная дисциплина нацелена на подготовку студентов к работе в страховых и перестраховочных компаниях, перестраховочных пулах, а также в качестве перестраховочных брокеров. К числу учебных задач можно отнести следующие:

1. Раскрыть теоретическое содержание, сущность и базисные понятия перестрахования;

2. Изучить основные формы и методы перестраховочной защиты;

3. Ознакомить студентов с механизмом перестрахования и видами перестраховочных договоров;

4. Подготовить студентов к углубленному изучению вопросов правового регулирования отношений договора перестрахования;

5. Освоить методы андеррайтинга в перестраховании;

6. Овладеть принципами функционирования современного перестраховочного рынка.

 Место дисциплины «Перестрахование в туризме» в структуре ООП ВПО

Дисциплина «Перестрахование» относится к циклу Б3 (профессиональный), блок дисциплин Б3.В.ДВ.9.2., преподается в 8 семестре учебного плана ООП.

Данная учебная дисциплина предназначена для студентов, обучающихся по программам подготовки бакалавра по направлению «Экономика», профиль «Страхование».

Курс «Перестрахование» базируется на знаниях по следующим дисциплинам: Макро- и Микроэкономика,  Теория страхования, Страховая статистика, Международный страховой рынок, Актуарные расчеты, Страховой менеджмент.

Преподавание курса строится на установлении и выявлении тесной связи перестрахования с обеспечением финансовой устойчивости страховщика и основными бизнес-процессами страхования.

Требования к результатам освоения дисциплины:
В результате освоения дисциплины должны быть сформированы следующие компетенции:

ПК-1 - Способен собрать и проанализировать исходные данные, необходимые для расчета экономических и социально-экономических показателей, характеризующих деятельность хозяйствующих субъектов;

ПК-4 - Способен осуществлять сбор, анализ и обработку данных, необходимых для решения поставленных экономических задач по обеспечению страховой защитой объектов экономики и граждан
ПК-5 - Способен выбрать инструментальные средства для обработки экономических данных в соответствии с поставленной задачей, проанализировать результаты расчетов и обосновать полученные выводы;

ПК-7 - Способен анализировать и интерпретировать финансовую, бухгалтерскую и иную информацию, содержащуюся в отчетности предприятий различных форм собственности организаций, ведомств и т.д. и использовать полученные сведения для принятия управленческих решений по выбору условий страхования
ПК-8 - Способен анализировать и интерпретировать данные отечественной и зарубежной статистики о социально-экономических процессах и явлениях, выявлять тенденции изменения социально-экономических показателей национального и основных зарубежных страховых рынков 

ПК-9 - Способен, используя отечественные и зарубежные источники информации, собрать необходимые данные проанализировать их и подготовить информационный обзор и/или аналитический отчет;

Студенты в процессе освоения дисциплины «Перестрахование» должны:

Знать: 

· что составляет основу перестрахования; понятие перестрахования, его функции; принципы перестрахования;

· общую характеристику перестраховочного рынка, тенденции развития; основные термины и понятия, используемые в страховой и перестраховочной деятельности 

· формы, методы и виды перестраховочной защиты; их особенности, эффект применения 

· содержание и принципы пропорционального перестрахования, его основные виды,

- преимущества и недостатки отдельных видов пропорционального перестрахования 

· содержание и принципы непропорционального перестрахования, основные виды, эффект применения 

· особенности законодательного регулирования перестраховочной деятельности, требования действующего законодательства к участникам перестраховочных отношений, структуру перестраховочного договора, основные оговорки, права и обязанности субъектов договора перестрахования, иные документы, используемые при формировании перестраховочных отношений 

· общую характеристику международного рынка перестрахования, тенденции и закономерности его развития; что составляет основу финансового перестрахования; понятие финансового перестрахования, его функции; принципы; общую характеристику рынка финансового перестрахования, тенденции развития 

Уметь: 

· раскрыть экономическое содержание перестрахования, объяснить назначение перестрахования и его роль в развитии страхования 

· раскрыть экономическое содержание понятий и процессов, связанных с использованием перестрахования, раскрыть отличительные особенности различных форм и методов перестрахования ( 

· рассчитать объем ответственности страховщика и лимит ответственности перестраховщика, стоимость перестраховочной  услуги 

· рассчитать распределение ответственности между перестрахователем и перестраховщиком, цену непропорционального перестрахования 

· применять страховое законодательство, оценить соответствие договора перестрахования требованиям законодательства и обычаев делового оборота 

· формулировать причины тенденций развития международного рынка перестрахования и его характер 

·  раскрыть экономическое содержание финансового перестрахования, объяснить назначение и роль финансового перестрахования в развитии страхования (

Владеть: 

· методами получения обработки и анализа  информации о рисках; принципами перестрахования;  

· методами получения и обработки информации, ее анализа, формах и принципах перестрахования; владеть методами перестраховочной защиты; методом пропорционального перестрахования 

· методом непропорционального перестрахования; 

· действующей нормативно-правовой базой в сфере страхования и перестрахования, методами анализа и интерпретации договора и правил перестрахования; методами получения, оценки, анализа и интерпретации информации об эффективности перестрахования рисков; 

· методами получения, оценки, анализа и интерпретации информации об эффективности финансового перестрахования рисков 
Краткое содержание

Экономическая роль и сущность перестрахования. Основные понятия и термины, применяемые в перестраховании. Классификация перестрахования. Пропорциональное перестрахование. Непропорциональное перестрахование. Правовые основы перестрахования. Зарубежный опыт перестрахования. Финансовое перестрахование

Страховое право в индустрии гостеприимства
Цели освоения дисциплины:
Цель дисциплины - формирование у студентов знания и четкого понимания правовых основ страхования и страховой деятельности в России и за рубежом.

Задачи дисциплины:

-
изучение норм российского гражданского права и специального страхового законодательства;

-
изучение основных нормативных документов, регулирующих страховую деятельность в Российской Федерации;

-
изучение налогообложения страховщиков и страхователей в Российской Федерации;

-
изучение основных особенностей регулирования страховой деятельности за рубежом;

-
освоение правоприменительной практики при составлении и исполнении договора страхования.

 Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата
Дисциплина предназначена для студентов, обучающихся по программе подготовки бакалавра по профилю «Страхование в индустрии гостеприимства» направления «Экономика» и входит в вариативную часть Профессионального цикла В.3. учебного плана. Дисциплина «Страховое право в индустрии гостеприимства» входит в состав дисциплин, формирующих профессиональные компетенции в области экономики страхования. Изучение дисциплины «Страховое право в индустрии гостеприимства» базируется на «входных» знаниях, умениях и готовностях обучающихся, формируемых в результате освоения в качестве предшествующей дисциплины «Теория страхования». Ее успешное освоение предполагает параллельное изучение таких дисциплин как «Социальное страхование», «Корпоративное страхование» «Международный страховой рынок» и др. В свою очередь, освоение дисциплины «Страховое право в индустрии гостеприимства» необходимо как предшествующее для дисциплин «Страхование ВЭД», «Страховой менеджмент», и прохождения производственной практики.

 Требования к уровню освоения содержания дисциплины
В результате освоения дисциплины студент должен:

знать:

· основы гражданского права и специального страхового □ законодательства,

· основные нормативные требования к финансовой устойчивости страховых организаций в Российской Федерации;

· права и обязанности страховых организаций, страхователей и застрахованных;

· особенности налогообложения страховых организаций и страхователей в Российской Федерации;

· особенности формирования налогооблагаемой базы по налогу на прибыль страховых организаций в Российской Федерации;

· цель, задачи и способы регулирования страховой деятельности в Российской Федерации и за рубежом.

уметь:

· оценивать правовые последствия заключения и исполнения договора страхования,

· соблюдать нормативные требования при разработке правил и условий страхования;

· анализировать заявления и жалобы страхователей и застрахованных с правовой точки зрения и давать конструктивные предложения по устранению нарушений прав страхователей и застрахованных.

владеть:

· знанием основ гражданского права и специального страхового □ законодательства, нормативных документов по обеспечению финансовой устойчивости страховых организаций;

· навыками составления юридически состоятельных договоров и условий страхования;

· основными методами правовой защиты прав страхователей и застрахованных
· принципами формирования и анализа информации о финансовом положении страховой компании;
· контроля правильности расчета страховых тарифов и формирования страховых резервов;

· методикой оценки эффективности деятельности отдельных служб страховой организации и ее работы в целом.

Краткое содержание.
 Общая характеристика правового регулирования туристской деятельности.  Правовые основы стандартизации и сертификации в сфере туризма.  Система государственного  и правового регулирования в индустрии гостеприимства.  Финансовое обеспечение в индустрии гостеприимства.  Договорные отношения в сфере индустрии гостеприимства. Защита прав потребителей в  индустрии гостеприимства.   Трудовые отношения в сфере  индустрии гостеприимства.

Правовые основы коммерческой деятельности

Цели и задачи дисциплины: 

Основная цель дисциплины - получение будущими специалистами знаний правовых норм, регулирующих хозяйственную деятельность организаций (предприятий) сервиса.

Требования к уровню освоения содержания дисциплины

В результате изучения данной дисциплины студент должен:
Знать:

· права и обязанности работников в сфере профессиональной деятельности;

· основные законодательные акты и другие нормативные документы, регулирующие взаимоотношения физических и юридических лиц в процессе хозяйственной деятельности.

Уметь:

защищать свои права в соответствии с трудовым законодательством

Владеть:

представлением о правовом положении субъектов правоотношений в сфере сервисной деятельности;

Краткое содержание

Правовое регулирование производственных отношений; правовое положение субъектов предпринимательской деятельности в условиях рыночной экономики. Организационно-правовые формы юридических лиц, их правовой статус. Правовое регулирование договорных отношений в хозяйственной деятельности организации (предприятия). Правовое регулирование трудовых отношений в хозяйственной деятельности организации (предприятия). Разрешение хозяйственных споров

Теория игр

1. Цели освоения дисциплины

В результате освоения данной дисциплины студент приобретает знания, умения и навыки, обеспечивающие достижение целей основной образовательной программы «Страхование  в индустрии гостеприимства». 
Дисциплина нацелена на подготовку студентов к: 

· решению задач принятия решений в условиях риска и неопределенности, используя различные критерии,

· аналитическому и графическому решению задач теории игр,

· решению задач управления запасами,

· построения сетевых графиков и расчет параметров событий и работ сетевого графика,

· построению имитационных моделей сложных систем.

2. Место дисциплины в структуре ООП

Дисциплина относится к специальным дисциплинам ООП «Страхование  в индустрии гостеприимства».

Она непосредственно связана с дисциплинами естественнонаучного и математического цикла (математический анализ, теория вероятностей и математическая статистика) и опирается на освоенные при изучении данных дисциплин знания и умения. 

3. Результаты освоения дисциплины

В результате освоения дисциплины студент должен научиться принимать решения в условиях риска и неопределенности, графически и аналитически решать задачи теории игр 2х2, 2хm, mх2, решать задачи управления запасами, строить сетевые графики и определять временные параметры событий, работ, резервы времени событий и работ.
После изучения данной дисциплины студенты  приобретают знания, умения и опыт, соответствующие результатам основной образовательной программы ООП  Результаты освоения дисциплины и формируемые компетенции ООП представлены в таблицах.

Краткое содержание

Задачи принятия решений в условиях риска и неопределенности. Процедуры принятия решений в условиях риска. Процедуры принятия решений в условиях неопределенности. Элементы теории игр.  Основные понятия об игровых моделях. Платежная матрица. Геометрическая интерпретация игры 2х2. Решение игр в смешанных стратегиях. Приведение матричной игры к задаче линейного программирования. Итеративный метод решения матричных игр – метод Брауна-Робинсона. Моделирование  реальных конфликтов конечными антагонистическими играми. Модели управления запасами. Статические детерминированные модели управления запасами без дефицита. Статические детерминированные модели управления запасами с дефицитом. Стохастические модели управления запасами. Стохастические модели управления запасами с фиксированным временем задержек. Модели сетевого планирования и управления. Порядок и правила построения сетевых графиков.   Временные параметры событий и работ сетевых графиков. Сетевое планирование в условиях неопределенности. Оптимизация сетевых графиков. Имитационное моделирование. . Имитационное моделирование сложных систем. Метод Монте-Карло моделирования систем.

Методы моделирования и прогнозирования в экономике

 Цели освоения дисциплины
Курс «Методы моделирования и прогнозирования в экономики» входит в программу обучения при изучении дисциплин  профессионального  цикла  ФГОС ООП по направлению «Страхование в индустрии гостеприимства». Его цель –обучение студентов методологии и методике построения экономико-математических моделей прогнозирования и регулирования, практическому использованию их на разных уровнях экономики как инструмента для достижения устойчивого развития; структуризация мышления и развитие логических способностей студентов, усвоение всех необходимых сведений и методов расчетов, которые в дальнейшем используются как в общепрофессиональных дисциплинах, так и в предметах специализации.

Достижение указанной цели возможно при решении следующих задач:

· изучение методологии экономико-математического прогнозирования, 

· изучение экономико-математических методов как инструментального обеспечения государственного регулирования рыночной экономики, 

· расширение и углубление знаний математических моделей экономического развития, 

· изучение особенностей использования эконометрических методов и моделей как инструментов диагностики состояния экономики, 

· изучение типовых экономико- математических методов прогнозирования, используемых в рыночной деятельности,

· изучение методологии применения экономико- математических методов с целью повышения эффективности регулирования, 

· изучение экономико-математических методов для прогнозирования и анализа балансов ресурсов,

· изучение экономико-математических методов для прогнозирования и анализа финансовых результатов.

· овладение базовыми разделами математики, необходимыми для анализа и моделирования экономических задач;

· определение и упорядочение необходимого объема информации при постановке, реализации и обработке итоговых результатов математической модели экономической задачи;

· овладение прикладными расчетными приемами по реализации вычислительных аспектов математических задач;

· освоение навыков использования справочной и специальной литературы.

 Место дисциплины в структуре основной образовательной программы (ООП) бакалавриата
Дисциплина «Методы моделирования и прогнозирования в экономике» относится к профессиональному циклу ООП.  Изучение данного курса предполагает наличие базовых знаний, полученных студентами в процессе освоения дисциплин: «Информатика», «Математика», «Основы менеджмента», «Маркетинг».
Курс «Методы моделирования и прогнозирования экономики» является основой изучения комплекса экономических дисциплин, предусмотренных программой обучения студентов по направлению «Экономика» и профилю «Финансы и кредит», таких как «Экономическая теория», «Статистика», «Экономика фирмы» «Методы оптимальных решений», «Экономика», «Логистика», «Эконометрика».
Дисциплина предназначена для формирования у студентов общих знаний и системного подхода при рассмотрении использования и внедрения различных информационных технологий и программных комплексов на объектах экономического, социального и технического плана. 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:
знать:
пониманием роли и значения информации и информационных технологий в развитии современного общества и экономических значений 

уметь: 

способностью работать с информацией в глобальных компьютерных сетях и корпоративных информационных системах 

владеть: 

владеть методами количественного анализа и моделирования, теоретического и экспериментального исследования 

владеть основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, навыками работы с компьютером как средством управления информации 

Краткое содержание
Прогнозирование как инструмент государственного регулирования экономики.
Экспертные методы прогнозирования

Эконометрические методы как инструменты диагностики экономики страны

Оптимизационные методы прогнозирования

Применение математической теории игр в конкурентной среде


Прогнозирование конкурентоспособности рыночной экономике


Физическая культура 
1.  Цель и задачи дисциплины

Цель дисциплины -  формирование физической культуры личности и способности направленного использования разнообразных средств физической культуры для сохранения и укрепления здоровья.

Задача дисциплины – владеть навыками физических упражнений, системой практических умений и навыков, обеспечивающих сохранение и укрепление здоровья, физической выносливости, подготовленности организма серьезным нагрузкам в экстремальных ситуациях; средствами и методами физкультурно-спортивной деятельности; психического благополучия, развитие и совершенствование психофизических способностей, качеств и свойств личности.

2. Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата и требования к уровню освоения ее содержания 

Учебная дисциплина Физическая культура относится к циклу Б-4. 

Знания, умения и навыки, получаемые в результате освоения дисциплины 

Знать: 

- нормы здорового образа жизни; 

- ценности физической культуры; 

- способы физического совершенствования организма; 

- медико-биологические и психологические основы физической культуры; 

- систему самоконтроля при занятиях физкультурно-спортивной деятельностью; 

- правила личной гигиены; 

- технику безопасности при занятиях физкультурно-спортивной деятельностью. 

Уметь:
- правильно организовать режим времени,  приводящий к здоровому образу жизни; 

- самостоятельно, методически правильно использовать средства физической культуры для оптимизации работоспособности и укрепления здоровья, 

Владеть: 

- средствами самостоятельного, методически правильного использования методов физического воспитания и укрепления здоровья; 

- методами, с помощью которых достигается должный уровень физической подготовленности для обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности 

6. РАБОЧИЕ ПРОГРАММЫ УЧЕБНЫХ И ПРОИЗВОДСТВЕННЫХ ПРАКТИК

Практика студентов является составной частью основной образовательной программы высшего профессионального образования по направлению подготовки бакалавров 100400 - «Туризм». Поэтому оценка по практике приравнивается к оценкам по теоретическому обучению и учитывается при подведении итогов общей успеваемости студентов.

Практика призвана обеспечить знакомство студентов с главными характеристиками реальных предприятий, учреждений, организаций сферы туризма, а также на основе участия студентов в их деятельности - освоение важнейших практических навыков по организации туризма. 

В процессе прохождения практик студенты анализируют и закрепляют теоретические знания, полученные в период обучения, приобретают практические навыки и умения самостоятельно решать актуальные управленческо-производственные и другие профессиональные задачи. 

Производственное обучение студентов состоит из двух частей: учебно-ознакомительной  и производственной практик. 

Учебно-ознакомительная и учебная практика

1 . Цели и задачи практики


Учебная и производственная практика имеет целью дать студентам общее представление о  функционировании предприятий (учреждений) социально-культурного сервиса и туризма.  Задачами практики являются ознакомление учащихся с управленческими и иными связями, а также с характером взаимодействия с потребителем услуг, о месте и роли его как будущего специалиста в структуре объема практики.

2. Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата и требования к уровню освоения ее содержания 

Б5.У Практики, НИР. Учебная практика. Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: закрепление теоретических знаний, полученных на 1-3х курсах по дисциплинам: «Введение в специальность», «История транспорта», «Сервисная деятельность», «Экономика и предпринимательство в социально-культурном сервисе и туризме»; освоение первичных навыков работы по избранной профессии. 

3. Содержание  практики


Практика проводится на железнодорожных вокзальных комплексах, в железнодорожных агентствах, сервисных центрах по обслуживанию пассажиров, туристических фирмах, ресторанных и рекреационных  комплексах, музейно-выставочных учреждениях. Студенты принимают участие в работе транспортных отделов, знакомятся с порядком организации трансферов, железнодорожных пассажирских перевозок и автобусных маршрутов. Студенты работают в отделах маркетинга, изучают особенности формирования тарифов и стратегической деятельности транспортной или туристической компании. В конце практики  учащиеся пишут  письменный отчет, в котором анализируют полученный опыт, а также проводят анализ эффективности работы предприятия и качества оказываемых услуг. Оценка выставляется на основе отзыва руководителя практикой со стороны предприятия и после проверки руководителем от учебного заведения отчета, по практике написанного по данным заранее вопросам.

Производственная и преддипломная практика

1. Цели и задачи практики


Целью производственной и преддипломной практики (практики по профилю специальности)  является приобретение студентами  профессиональных навыков по специальности. Задачей практики является закрепление, расширение и систематизация знаний, полученных при изучении специальных дисциплин.

2. Место дисциплины в структуре ООП бакалавриата и требования к уровню освоения ее содержания 

Б5.П. Производственная, преддипломная практика. Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: овладение профессиональных навыков организаторской деятельности в условиях трудового коллектива; получение знаний по организации,  экономике и планированию производства, знание современной технологии, научной организации труда.

3. Содержание  практики


Производственная, преддипломная практика (технологическая, эксплуатационная) проводится на базовых предприятиях железнодорожного транспорта, индустрии туризма. Студент во время прохождения практики должен знать и соблюдать правила охраны труда, выполнять задания, предусмотренные программой практики, выполнять действующие на предприятии правила внутреннего распорядка; пройти испытание на присвоение квалификационного разряда, сдать и защитить отчет по практике. Собирать материал для дипломной работы. Содержание преддипломной практики определяется темой выпускной квалификационной работы, а также потребностью предприятия в изучении методов решения экономических, управленческих и других специальных вопросов.
Требования к уровню освоения курса.

Аттестация по итогам практики производится в виде защиты обучающимся выполненного индивидуального или группового задания и представления отчета, оформленного в соответствии с правилами и требованиями, установленными вузом.

7. ИТОГОВАЯ ГОСУДАРСТВЕННАЯ АТТЕСТАЦИЯ СТУДЕНТОВ-ВЫПУСКНИКОВ

Итоговая государственная аттестация включает защиту выпускной квалификационной работы (бакалаврской работы). Вузом предусмотрен Государственный экзамен.

Порядок проведения государственных аттестационных испытаний разрабатывается высшим учебным заведением и доводится до сведения студентов всех форм получения образования до начала итоговой государственной аттестации. Студенты обеспечиваются программами государственных экзаменов, им создаются необходимые для подготовки условия, проводятся консультации.

Защита выпускной квалификационном работы (за исключенном работ по закрытой тематике) проводится на открытом заседании экзаменационной комиссии с участием не менее двух третей ее состава. Процедура приема государственных экзаменов устанавливается высшим учебным заведением (кроме случаев, где это устанавливается федеральным органом управления образованием, в ведении которого находится высшее учебное заведение).

Результаты любого из видов аттестационных испытании, включенных в итоговую государственную аттестацию, определяются оценками "отлично", "хорошо", "удовлетворительно", "неудовлетворительно" и объявляются в тот же день после оформления в установленном порядке протоколов заседаний экзаменационных комиссий.

К защите выпускной квалификационной работы допускается лицо, успешно завершившее в полном объеме освоение основной образовательной программы по направлениям подготовки высшего профессионального образования, разработанной высшим учебным заведением в соответствии с требованиями государственного образовательного стандарта высшего профессионального образования и успешно прошедшее все другие виды итоговых аттестационных испытаний.

Решение о присвоении выпускнику квалификации (степени) но направлению подготовки и выдаче диплома о высшем профессиональном образовании государственного образца принимает государственная аттестационная комиссия по положительным результатам итоговой государственной аттестации, оформленным протоколами экзаменационных комиссий.

Решения государственной аттестационной и экзаменационных комиссии принимаются на закрытых заседаниях простым большинством голосов членов комиссий, участвующих в заседании, при обязательном присутствии председателя комиссии или его заместителя. При равном числе голосов председатель комиссии (или заменяющий его заместитель председателя комиссии) обладает правом решающего голоса.

Все решения государственной аттестационной и экзаменационных комиссий оформляются протоколами.

Лицам, завершившим освоение основной образовательной программы и не подтвердившим соответствие подготовки требованиям государственного образовательною стандарта высшего профессионального образования при прохождении одного или нескольких итоговых аттестационных испытаний, при восстановлении в вузе назначаются повторные итоговые аттестационные испытания в порядке, определяемом высшим учебным заведением.

Повторное прохождение итоговых аттестационных испытаний целесообразно назначать не ранее, чем через три месяца и не более чем через пять лет после прохождения итоговой государственной аттестации впервые. 

Повторные итоговые аттестационные испытания не могут назначаться высшим учебным заведением более двух раз.

Лицам, не проходившим итоговых аттестационных испытаний по уважительной причине (по медицинским показаниям или в других исключительных случаях, документально подтвержденных), должна быть предоставлена возможность пройти итоговые аттестационные испытания без отчисления из вуза.

Дополнительные заседания государственных аттестационных комиссий организуются в установленные высшим учебным заведением сроки, но не позднее четырех месяцев после подачи заявления лицом, не проходившим итоговых аттестационных испытаний по уважительной причине.

Отчеты о работе государственных аттестационных комиссий заслушиваются на ученом совете высшего учебного заведения и вместе с рекомендациями о совершенствовании качества профессиональной подготовки специалистов представляются учредителю в двухмесячный срок после завершения итоговой государственной аттестации. Протоколы итоговой государственной аттестации выпускников хранятся в архиве высшего учебного заведения. 

Организация итогового междисциплинарного экзамена

Итоговый междисциплинарный экзамен по направлению подготовки __080200_«Менеджмент» и профилю подготовки _«Менеджмент организации» является одним из видов аттестационных испытаний в составе итоговой государственной аттестации выпускников. Он проводится с целью проверки уровня и качества общей и, прежде всего, общепрофессиональной и специальной подготовки студентов по специальности и наряду с требованиями к содержанию отдельных дисциплин учитывает также общие требования к знаниям и умениям выпускника по циклам дисциплин, предусмотренные Государственным образовательным стандартом по направлению подготовки __080200_«Менеджмент» и профилю подготовки _«Менеджмент организации». 

Содержание итогового экзамена

С учетом основных требований к уровню подготовки, знаниям, умениям и навыкам, предъявляемых соответствующими Государственными образовательными стандартами высшего профессионального образования (ГОС ВПО) по направлению подготовки __080200_«Менеджмент» и профилю подготовки _«Менеджмент организации», определяющими назначение, профессиональный потенциал и квалификацию выпускников, совокупность, последовательность преподавания и содержание дисциплин и видов учебных занятий, предусмотренных соответствующими профессиональными программами и учебными планами, состав итогового междисциплинарного экзамена по специальности должен различаться. 

В соответствии с "Государственными требованиями к минимуму содержания и уровню подготовки специалиста по направлению подготовки 080200_«Менеджмент» и профилю подготовки _«Менеджмент организации» итоговый междисциплинарный экзамен включает ключевые и практически значимые вопросы по дисциплинам общепрофессиональной и специальной подготовки.

Перечень вопросов, включаемых в экзаменационные билеты, утверждается на кафедре. Кроме вопросов в билеты включены проблемные ситуации, которые необходимо проанализировать и разработать мероприятия по их разрешению. Рекомендуемая литература для изучения этих дисциплин приведена в имеющихся на выпускающей кафедре рабочих программах, известна студентам по изучению дисциплин в учебном процессе, дополнительно сообщается студентам при подготовке к экзаменам, доводится до их сведения в форме Программы государственного экзамена.

Порядок проведения итогового междисциплинарного экзамена

К итоговому междисциплинарному экзамену по направлению подготовки __080200_«Менеджмент» и профилю подготовки _«Менеджмент организации» допускаются студенты, завершившие полный курс обучения по основной образовательной программе и успешно прошедшие все предшествующие аттестационные испытания, предусмотренные учебным планом.

Сдача итогового экзамена проводится на открытых заседаниях экзаменационной комиссии с участием не менее двух третей ее состава.

Итоговый междисциплинарный экзамен принимается экзаменационной комиссией, входящей в состав Государственной аттестационной комиссии. Экзаменационная комиссия формируется из ведущих преподавателей выпускающей кафедры, как правило, преподающих учебные дисциплины, включенные в состав итогового междисциплинарного экзамена. В состав экзаменационной комиссии могут включаться и специалисты предприятий, ведущие преподаватели и научные сотрудники других вузов. Председателем экзаменационной комиссии, являющимся заместителем председателя ГАК, как правило, назначается заведующий выпускающей кафедрой.

Состав экзаменационной комиссии утверждается приказом ректора вуза.

В период подготовки к экзамену, проводимому для выпускников, студентам предоставляются необходимые консультации по каждой вошедшей в итоговый экзамен дисциплине.

На итоговом экзамене студенты получают экзаменационный билет, содержащий три вопроса. При подготовке к ответу студенты делают необходимые записи по каждому вопросу на выданных листах бумаги с специальным штампом. На подготовку к экзамену, который проводится в письменной форме, студенту дается 2-3 академических часа. По всем вопросам экзаменационного билета студенту членами экзаменационной комиссии с разрешения ее председателя могут быть заданы уточняющие и дополнительные вопросы в пределах перечня, вынесенного на итоговый экзамен.

Члены экзаменационной комиссии проставляют в своем протоколе оценки за письменные ответы экзаменуемого на каждый вопрос и по их совокупности.

По завершению экзамена экзаменационная комиссия на закрытом заседании обсуждает характер письменных ответов каждого студента, анализирует проставленные каждым членом комиссии оценки и проставляет каждому студенту согласованную оценку по итоговому экзамену в целом по системе: "отлично", "хорошо", "удовлетворительно", "неудовлетворительно". В случае расхождения мнения членов экзаменационной комиссии по итоговой оценке на основе оценок, проставленных членами комиссии, решение экзаменационной комиссии в соответствии с Положением об итоговой аттестации выпускников вузов РФ "принимается на закрытом заседании простым большинством голосов. При равном числе голосов голос председателя является решающим".

Итоговая оценка по экзамену заносится в протокол заседания экзаменационной комиссии, сообщается студенту и проставляется в зачетную книжку студента, где расписываются председатель и члены экзаменационной комиссии (равно как и в протоколе).    

В случае получения студентом по междисциплинарному экзамену итоговой оценки "неудовлетворительно" он не допускается к выполнению и защите дипломного проекта и отчисляется из вуза с получением академической справки. 

Листы с ответами студентов на экзаменационные вопросы вместе с копией протокола об итогах экзамена подшиваются секретарем комиссии в отдельную папку "Итоговый междисциплинарный экзамен" и хранятся в течение трех лет на выпускающей кафедре, а затем сдаются в архив вуза.

Ежегодно на заседании выпускающей кафедры обсуждаются, корректируются и утверждаются состав и содержание вопросов дисциплин, включаемых в итоговый экзамен, а также предлагается кафедрой состав экзаменационной комиссии. Характер указанных корректировок своевременно доводится до сведения студентов.

Организация дипломных работ

Дипломная работа призвана выявить способность студента на основе полученных знаний самостоятельно решать конкретные практические задачи.

Можно перечислить основные цели дипломной работы:

1. Систематизация, закрепление и расширение теоретических и практических знаний студентов по избранной специальности.

2. Развитие навыков ведения самостоятельной работы и овладения методикой исследования при решении определенных проблем и вопросов в выпускной дипломной работе.

3. Определение уровня теоретических и практических знаний студентов, а также умение применять их для решения конкретных практических задач менеджмента.

В соответствии с поставленными целями студент в процессе выполнения дипломной работы должен решить следующие задачи:

1. Обосновать актуальность выбранной темы, ее ценность и значение для сфер управления предприятием (организацией, фирмой).

2. Изучить теоретические положения, нормативно-техническую документацию, статистические материалы, справочную и научную литературу по избранной теме.

3. Изучить материально-технические и социально-экономические условия производства и характер их влияния на изменения технико-экономических показателей работы и управленческой ситуации конкретного предприятия.

4. Собрать необходимый статистический материал для проведения конкретного анализа.

5. Изложить свою точку зрения по дискуссионным вопросам, относящимся к теме.

6. Провести анализ собранных данных, используя соответствующие методы обработки и анализа информации.

7. Сделать выводы и разработать рекомендации на основе проведенного анализа по повышению эффективности работы предприятия.

8. Оформить дипломную работу в соответствии с нормативными требованиями, предъявляемыми к подобным материалам.

9. Выполнить расчет экономической эффективности от предлагаемых мероприятий.

10. Разработать мероприятия по безопасности жизнедеятельности.

Выбор темы дипломной работы

Выбор темы определяется научной специализацией кафедры и её преподавателей, потребностью развития и совершенствования самого производства, интересами и склонностями студента к той или иной проблеме.

При выборе темы дипломной работы следует руководствоваться актуальностью проблемы, возможностью получения конкретных статистических данных, наличием специальной научной литературы, практической значимостью для конкретного предприятия.  

Студенту, занимающемуся научной работой, целесообразно подготовить дипломную работу по теме, над которой он работал несколько лет. Дипломная работа является продолжением и логическим завершением исследований, начатых в курсовых работах и в период производственных практик, нашедших отражение в отчетах по практикам. Студент может руководствоваться примерным перечнем тем дипломных работ, имеющимся на выпускающей кафедре, предварительно проконсультировавшись со своим научным руководителем. Студент, желающий выполнить дипломную работу на тему, не предусмотренную примерной тематикой, должен обосновать свой выбор и получить разрешение у заведующего кафедрой. Если одна и та же тема выбрана многими студентами, то кафедра оставляет ее только за теми студентами, которые наиболее аргументирование обосновали свой выбор. Остальным студентам предлагается подобрать другую тему.

Выбор темы дипломной работы и ее утверждение председателем комиссии, ректором МИИТа должны быть завершены до начала преддипломной практики у студентов дневной формы обучения.  

Следует иметь в виду, что формулировка темы дипломного проекта (с указанием научного руководителя и консультантов по разделам), утвержденная приказом ректора, изменению не подлежит.

Структура и содержание дипломной работы

Дипломная работа - самостоятельная творческая работа студента. Независимо от избранной темы рекомендуется придерживаться приведенной ниже структуры дипломной работы:

Введение.

Глава 1. Теоретические и методические основы изучения проблемы.

Глава 2. Анализ изучаемой проблемы.

Глава 3. Выбор методов и разработка вариантов решения изучаемой проблемы.

Глава 4. Компьютерное обеспечение работы.

Глава 5. Экономическая оценка работы.

Глава 6. Безопасность жизнедеятельности.

Заключение.

Библиография.

Приложения.

Основные этапы и сроки выполнения дипломной работы

Рекомендуется следующий календарный план разработки ДП, который включает отдельные практические мероприятия:

1. Выбор темы дипломной работы и ее утверждение на кафедре не позднее, чем за полтора месяца до начала преддипломной практики у студентов дневного отделения или зимней экзаменационной сессии у студентов заочного отделения.

2. Подбор научной литературы и представление ее списка научному руководителю от кафедры не позднее, чем к началу преддипломной практики или окончанию экзаменационной сессии.

3. Задание на дипломную работу, написание и представление научному руководителю от кафедры введения и первой части (не менее 25%) дипломной работы за 10 дней до окончания практики.

4. Доработка первой части с учетом замечаний научного руководителя, написание и представление второго и третьего разделов (примерно еще 50 %) дипломной работы после прохождения и сдачи отчетов по преддипломной практике.

5. Завершение всего дипломного проекта в первом варианте и представление его научному руководителю от кафедры не позднее, чем за один месяц до ориентировочной даты защиты дипломной работы.

6. Оформление дипломного проекта в окончательном варианте и представление его научному руководителю в согласованные с ним сроки (за две недели до защиты дипломных проектов).

Перед представлением отдельных разделов дипломной работы научному руководителю от кафедры целесообразно ознакомить с ними руководителя преддипломной практики от организации, на материалах которой готовится дипломный проект, получить одобрение или замечания. Консультанты по специальным разделам дипломной работы также должны подтвердить их готовность или дать свои замечания.
Директор Гуманитарного института

профессор                   А.А. Горбунов
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